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Umnanopara
guardar namemoria

Estamos vivendo um periodo desafiador para todos
nos. E, em especial, o0 ano de 2020 revelou uma reali-
dade inédita — a tensdo e os desafios enfrentados por
todos nos, por conta da pandemia da Covid-19. No Bra-
sil, a economia trouxe grandes dificuldades e, também,
teve impacto direto sobre o setor de seguros e de pre-
vidéncia. No auge da crise, nos meses de marco, abril e
maio, sentimos uma retracao significativa do mercado
—mas, com o passar do tempo, revelamos a face mais
resiliente de nossos setores e voltamos a apresentar
um nNovo ritmo de recuperacao. O principal motivo dis-
so foi 0 aumento da conscientizacao das pessoas so-
bre a importancia de poupar, de construir uma reserva
financeira para emergéncias e eventos inesperados.
Para muitas delas, a pandemia afetou diretamente as fi-
nancas da familia, com perda de emprego, reducao da

Voltar ao sumario

renda e até o falecimento de provedores de inimeros
lares. A populacéo constatou, da maneira mais dificil, a
importancia da protecao securitaria por meio de segu-
ros de pessoas e dos planos de previdéncia privada.
Apesar das dificuldades, o setor reagiu no tempo
certo, reforcando o carater de protecdo dos produ-
tos. As seguradoras, excepcionalmente, abriram mao
da clausula contratual de exclusédo de coberturas por
morte ocasionadas por pandemias e passou a inde-
nizar seus segurados, vitimas da Covid-19. Ao mesmo
tempo, aceleraram suas solugcoes em processos € ser-
vicos, dando um salto tecnoldgico em poucos meses
visando atender seus clientes de maneira rapida e efi-
ciente. Nos planos de previdéncia, os participantes —
e seus beneficiarios — contaram com a possibilidade
dos resgates para enfrentarem eventuais faltas de re-



cursos financeiros. Ao longo de 2020, foi registrado um
aumento de 16,4% no volume de resgates, em compa-
racao a 2019, parte deles pagos aos beneficiarios de
segurados que faleceram em decorréncia da Covid-19.
Isso demonstra o importante papel social dos Nossos
produtos, que cumpriram a funcéo de proporcionar
protecéo para milhares de pessoas.

A previdéncia privada, além de oferecer um be-
neficio para a aposentadoria, demonstrou ser um
produto destinado também a protecao em diversos
momentos da vida dos participantes.

Estamos enfrentando o crescente envelhecimento
da populacdo e mudancas nas relacoes de trabalho —
0 gque podera limitar o papel da Previdéncia Social no
futuro. Mais uma vez, os seguros de pessoas e a pre-
vidéncia privada surgem como uma otima alternativa,
ja gue apoiam no planejamento de uma renda para a
terceira idade. Felizmente, as pessoas estao cada vez
mais conscientes da importancia de serem responsa-
veis pelo proprio futuro. Aqueles que ja eram consumi-
dores estao apostando em produtos com maior diver-
sificacao, visando adequar seu portifolio ao seu perfil
de investidor. Estamos bastante otimistas com esse

Jorge Pohlmann Nasser

Os seguros de pessoas e a
previdéncia privada apoiam no
planejamento do presente e do
futuro. E acreditamos que as
pessoas estao cada vez mais
conscientes da importancia da
educacao financeira e previdenciaria

Novo comportamento e consideramos que, em 2020,
nossa Missao foi cumprida com sucesso.

Nesta publicacao, queremos apresentar um pano-
rama da longevidade no Brasil e destacar os bene-
ficios da protecao previdenciaria e securitaria, o de-
sempenho do setor e o trabalho da FenaPrevi, para
que mais pessoas tenham acesso a informacdes
sobre educacao financeira. Espero que o conteddo
inspire vocé a também olhar para o futuro com mais
atencao e carinho.

Um abraco,

Jorge Nasser
Presidente da FenaPrevi
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Proposito:
promover um
futuro feliz

v A Federagao Nacional de Previdéncia Privada e Vida (FenaPrevi) € uma associacao civil sem
fins lucrativos que representa 67 seguradoras e entidades abertas de Previdéncia Complemen-
tar que comercializam Seguros de Pessoas e Planos Abertos de Previdéncia Complementar. E
afiliada a Confederacao Nacional das Empresas de Seguros Gerais, Previdéncia Privada e Vida,
Saude Suplementar e Capitalizacéo (CNseg), e conta com a colaboracéo de varias comissdes
técnicas, especializadas em areas de interesse.

O proposito da FenaPrevi é disseminar a cultura previdenciaria e securitaria para a sociedade,
por meio de informacdes relevantes que auxiliem as pessoas na melhor tomada de decisao, a
fim de atender as suas mais diversas necessidades. Para isso, busca o fortalecimento dos seg-
mentos Nos quais atuam suas associadas, promovendo debates democraticos.

A FenaPrevitem por objetivo congregar e representar suas
associadas, buscando o fortalecimento dos segmentos
econdmicos por ela representados e contribuindo para

0 desenvolvimento econdmico e social do Pais
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Comoa
FenaPrevi
trabalha

&

4%

Promove aintegracéo
e o desenvolvimento
das associadas.

Promove a permanente
defesa dos interesses dos
segmentos representados
junto ao mercado, aos poderes
publicos, as instituicbes da
sociedade civil e demais
entidades de classe.

Propbe o aperfeicoamento
de leis, normas e regulamentos

que aumentem a eficiéncia Q
dos segmentos econdbmicos
representados, mediante
interacdo e cooperagcéo com
autoridades e instituicdes da
sociedade civil.

Exerce arepresentacéo
politica e institucional dos
segmentos que representa.

Apoia e desenvolve acoes
para aimplantacao de
politicas publicas e privadas
de interesse dos segmentos
representados.

Desenvolve pesquisas e
projetos de interesse dos
segmentos representados.

MISSAO

Contribuir para o desenvolvimento dos segmen-
tos de Seguros de Pessoas e de Previdéncia Priva-
da, representando institucionalmente suas asso-
ciadas junto aos orgéaos reguladores, ao mercado

e a comunidade.

VISAO

déncia Privada.
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Ser uma instituicao independente, reconhecida e
valorizada pelas associadas, pelo mercado e pela
comunidade, contribuindo para o desenvolvimento
dos segmentos de Seguros de Pessoas e de Previ-




Valores

€ Foco nas associadas

Realizar agbes alinhadas aos interesses
estratégicos, ouvindo e respeitando
suas necessidades e avaliando seus
impactos nas empresas.

€ Excelénciacontinua

criando alternativas que tragam beneficios
e resultados tangiveis as associadas.

€ Comunicacao transparente
Disponibilizar informacdes que
agreguem valor, trabalhando

de forma transparente junto as
associadas e a comunidade.

¢ Trabalho em equipe
Desenvolver acdes em conjunto
com as associadas, respeitando as
diferencas e os interesses do setor.

Trabalhar com foco nos objetivos estratégicos,

Etica

Preservar nossos valores, através

de conduta integra como instituicdo
independente, visando aos interesses
das associadas e da comunidade.

Respeito a diversidade
Desenvolver e patrocinar acées que
respeitem e valorizem diferencas
individuais e culturais.

Comprometimento

com a comunidade
Construir credibilidade por

meio da atuacao responsavel e
alinhada aos valores da FenaPreuvi.

Inovacéao e criatividade
Desenvolver solugoes
inovadoras e criativas

para os desafios do setor.
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Diretoria Estatutaria da FenaPrevi

Presidente (2019-2022)

Jorge Pohlmann Nasser

Diretor-Presidente da Bradesco Vida e Previdéncia

19 Vice-Presidente (2019-2022)

Edson Luis Franco

Diretor-Presidente da Zurich Brasil Vida e Previdéncia S/A

Vice-Presidentes (2019-2022)

Angela Beatriz de Assis
Claudio Cesar Sanches
Francisco Alves de Souza

Guilherme Hinrichsen

Diretora-Presidente da Brasilprev Seguros e Previdéncia S/A
Presidente do Conselho Itad Vida e Previdéncia S/A
Diretor-Presidente da COMPREYV Vida e Previdéncia S/A

Vice-Presidente da Regional Sao Paulo da Icatu Seguros S/A

Diretores (2019-2022)

Andrea Crisanaz

David Legher Aguilar

Helder Molina

Jorge de Souza Andrade
Marcelo Barroso Picanco
Marcelo Malanga

Marcelo Pimentel Mello
Milton Amengual Machado
Nilton Celente Bermudez
Oriovaldo Pereira Lima Filho
Pedro Claudio de B. Bulcao
Raphael Afonso G.de Carvalho
Ricardo José Iglesias Teixeira
Roberto Teixeira de Camargo
Rodrigo Dias Martins Caramez

Rodrigo Passadore Costantino

Diretor-Presidente da Generali Brasil Seguros S/A

Presidente da Prudential do Brasil Seguros de Vida S/A
Diretor-Presidente da Mongeral AEGON Seguros e Previdéncia S/A
Diretor-Presidente da Capemisa Seguradora de Vida e Previdéncia S/A
Diretor Vice-Presidente da Porto Seguro Companhia de Seguros Gerais
CEO Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S/A
Vice-Presidente da Sul Ameérica Seguros de Pessoas e Previdéncia S/A
Diretor-Presidente da Aspecir Previdéncia

Conselheiro GBOEX do Grémio Beneficente

Conselheiro do Previmil Vida e Previdéncia S/A

Diretor-Presidente da SINAF Previdencial Cia. de Seguros

CEO Brasil da Metropolitan Life Seguros e Previdéncia Privada S/A
Diretor-Presidente da Centauro Vida e Previdéncia S/A

Diretor da XP Vida e Previdéncia S/A

Presidente da Brasilseg Companhia de Seguros

Diretor de Previdéncia da Caixa Vida e Previdéncia S/A
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AIG Seguros Brasil
AlfaPrevidénciae VidaS/A
Allianz Seguros S/A

American Life
Companhia de Seguros

Aspecir Previdéncia

AXA Seguros S/A

Banestes Seguros S/A

Bradesco Vida e Previdéncia S/A

Brasilprev Seguros
e Previdéncia S/A

Brasilseg Companhia de Seguro

BTG Pactual Vida
e Previdéncia S/A
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Caixa Seguradora S/A

Caixa Vida e Previdéncia S/A

Capemisa Seguradorade
Vida e Previdéncia S/A

Cardif do Brasil Vida
e Previdéncia S/A

Centauro Vida e Previdéncia S/A

Chubb Seguros Brasil S/A

Companhia de Seguros
Alianca da Bahia

Companhia de Seguros
Previdénciado Sul

COMPREYV Vida
e Previdéncia S/A

COSESP - Companhia
de Seguros do Estado
de Sao Paulo

Evidence Previdéncia S/A

Fairfax Brasil Seguros
Corporativos S/A

Futuro Previdéncia Privada

GBOEX Grémio Beneficente

Generali Brasil Seguros S/A

Icatu Seguros S/A

Itat Vida e Previdéncia S/A

Itati Seguros S/A

Liberty Seguros S/A

Mongeral AEGON Seguros
e Previdéncia S/A

Mapfre Previdéncia S/A



Mapfre Vida S/A

MBM Previdéncia Complementar

MBM Seguradora S/A

Metropolitan Life Seguros
e Previdéncia Privada S/A

MG Seguros, Vida
e Previdéncia S/A

Mitsui Sumitomo Seguros S/A

OMINT Seguros S/A

Porto Seguro Companhia
de Seguros Gerais

Porto Seguro Vida
e Previdéncia S/A

Previmil Vida e Previdéncia S/A

ITAUSEG Seguradora S/A

Prudential do Brasil
Seguros de Vida S/A

Prudential do Brasil
Vida em Grupo S/A

Rio Grande Seguros
e Previdéncia S/A

Sabemi Seguradora S/A

Sabemi Previdéncia Privada

Safra Vida e Previdéncia S/A

Sul América Companhia
Nacional de Seguros

Sociedade Caxiense
de Mutuo Socorro

Seguradora Lider do Consorcio
do Seguro Dpvat S/A

Seguros Sura S/A

Sicoob Seguradorade
Vida e Previdéncia S/A

SINAF Previdencial
Cia.de Seguros
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Sompo Seguros S/A

STARR International Brasil
Seguradora S/A

Sul América Seguros de
Pessoas e Previdéncia S/A

Tokio Marine Seguradora S/A

Too Seguros S/A

Uniao Seguradora S/A -
Vida e Previdéncia

Unimed Seguradora S/A

Upofa Uniao Previdencial

XP Vida e Previdéncia S/A

Zurich Minas Brasil
Seguros S/A

Zurich Santander Brasil
Seguros e Previdéncia S/A

Zurich Brasil Vida
e Previdéncia S/A




A evolucao
Oalongevicade

Envelhecer € um processo natural da vida. Mas o que acontece quando
apopulacdo de idosos de um pais ultrapassa a de pessoas mais jovens?

Em 2020, o nimero de idosos no Brasil al- Nl]mero de idOSOS no BraSil

cancou amarca de 29,9 milhdes de pessoas,
representando 14% da populacéo. Dados do 60 anos ou mais

v IBGE mostram que a tendéncia de envelhe-
cimento da populacéo vem se mantendo, e . \
O numero de pessoas com mais de 60 anos
no Pais ja & superior ao de criancas com ate 4’9% 14’0%
9 anos de idade (12,8% da populacéo). E isso 724 milhGes
ocorreu ha pouco tempo: em 2012, o nimero
de criancas era maior. Os idosos somavam
12,8% da populacdo, enquanto as criancas 1950 2020 2100
de até 9 anos respondiam por 14,1% do total.

Segundo estimativas do IBGE, a popu- 80 anos ou mais

lacdo brasileira deve seguir crescendo até | ' \
2047, quando atingira 233,2 milhdes de pes-
soas. Nos anos seguintes, esse numero deve 0,3% 2,0% 15,6%
cair gradualmente, até chegar a 2283 mi-
Ihes em 2060. A expectativa & que o nime-
ro de pessoas com 65 anos ou mais triplique,
chegando a 58,2 milhdes em 2060 — o que

sera equivalente a 25,5% da populagéo. Veja 1950 2020 2100
ao lado como esta sendo essa evolugéo. Fonte: IBGE
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indice de envelhecimento

A relacado entre a porcentagem de 1940
idosos e jovens deve aumentar para
17347% em 2060. Esse processo
pode ser observado pelas mudancas 75-79
no formato da piramide etaria ao longo
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’ Relatorio FenaPrevi2020 | Panorama




P

O impacto da pandemia

As mortes durante a crise sanitaria decorrente da Co-
vid-19 estao acelerando o encontro entre as curvas
de nascimentos e mortes no Brasil — algo que o IBGE
projetava que aconteceria somente em 2047. Caso as
taxas de obitos e infeccoes pela Covid-19 permanecam
elevadas, o Pais podera alcancar uma marca inédita: a
de registrar mais mortes do que nascimentos em um
més. Segundo o neurocientista Miguel Nicolelis, a pan-
demia pode estar causando uma alteracao estrutural
nas taxas de natalidade e mortalidade — o que, no fu-

turo, podera ter impactos sobre a populacéo economi-
camente ativa e, consequentemente, na aposentadoria.

Idosos sao chefes de familia
De acordo com uma pesquisa da Fundacao Getulio
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Vargas (FGV), os idosos sé&o chefes de familia em
19,3% dos lares brasileiros. Entre a populacéo de 65
anos ou mais, eles sao:

15,54%
13,07%
4,71%
1,4%
|
Classe AB Classe C Classe D Classe E

Para que a populacao possa desfrutar da fase

da vida que se inicia com a aposentadoria, e tenha
condicoes de enfrentar os desafios inerentes a
esse momento, é necessario que se planeje desde
cedo. Quanto mais cedo contratar um plano
previdenciario, mais facil fica esse planejamento.




Como eles recebem a aposentadoria

Previdéncia Beneficio de
Social Prestacao
Continuada
+ (BPC)

0,89%

Bolsa Familia «

Comoisso afeta o nosso futuro?
Segundo a pesquisa O Preparo para Aposentadoria
no Brasil, publicada em 2019 pelo Servico de Prote-
cao ao Crédito (SPC Brasil) e pela Confederacédo Na-
cional de Dirigentes Lojistas (CNDL), 104,7 milhdes
de adultos acima de 18 anos em fase ativa nao se
preparam para a aposentadoria.

Fontes: IBGE, Fenaprevi, El Pais Brasil

Isso significa que muitas pessoas dependerao
apenas da previdéncia publica ao chegar a maturida-
de. Porem, com a reducao do numero de jovens na
populacéo, o atual sistema de reparticao, em que as
contribuicdes das pessoas em idade produtiva sus-
tentam a aposentadoria dos idosos, sera ainda mais
pressionado, aumentando o desequilibrio.

Oportunidades e

necessidades do futuro

Para que a populacdo possa desfrutar da fase da
vida gue se inicia com a aposentadoria e tenha con-
dicbes de enfrentar os desafios inerentes a esse
momento, &€ necessario que se planeje desde cedo.
Quanto mais cedo contratar um plano previdencia-
rio, mais facil fica esse planejamento.
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Jma boa comunicacac
amplia o acesso
a planos e segurosyy

Edson Franco, CEO da Zurich no Brasil e Vice-Presidente
da FenaPrevi, fala sobre o papel social da entidade

€ CoOmo a previdéncia e 0s seguros podem ajudar

as familias a proteger seu futuro

Voltar ao sumario




Mais do que criar produtos para atender as neces-
sidades da populacao, é preciso educar as pessoas
sobre a importancia da poupanca de longo prazo e
da protecao a renda e realizar uma comunicacao efi-
ciente. Esta ¢ a viséo de Edson Franco, CEO da Zu-
rich no Brasil e Vice-Presidente da FenaPrevi. Nesta
entrevista, ele fala sobre o impacto da longevidade e
da pandemia no futuro dos brasileiros e afirma que,
numM Momento como o que estamos vivendo, & na-
tural esperar um aumento da conscientizacao sobre
a importancia de ter uma reserva financeira, ja que
as pessoas estao mais abertas a informacdes sobre
previdéncia privada e seguros.

Qual é o papel social da FenaPrevi?

A FenaPrevi trabalha para o desenvolvimento do
mercado de Previdéncia e Seguros, com grande foco
no fomento da cultura previdenciaria e securitaria.
Isso significa que atuamos para que as pessoas te-
nham mais informacao sobre a necessidade de criar
uma poupanca para o futuro e conhecam os bene-
ficios proporcionados pelos planos de previdéncia
privada e dos seguros de pessoas.

Nos buscamos manter uma comunicacao fre-
guente com a sociedade civil para difundir essas in-
formacoes e trazemos para 0 Nosso trabalho a expe-
riéncia de outros mercados na promocao da cultura
de poupanca e protecéo a renda. Temos uma preo-
cupacao muito grande em fazer com que as pessoas
entendam a importéancia de pensar desde cedo na
seguranca financeira para o futuro e ajuda-las a es-

Em um estudo que realizamos

pela Zurich em 2016, 72% dos
entrevistados disseram que
poderiam sobreviver menos de seis
Meses sem os seus rendimentos

colher a protecao securitaria ou previdenciaria mais
adequada as suas necessidades.

Nosso trabalho também esta bastante focado em
acompanhar, junto as nossas associadas, a regula-
mentacéo do mercado, atuando em conjunto com os
poderes Executivo, Legislativo e Judiciario para con-
duzir debates para desenvolver o mercado e demo-
cratizar 0 acesso aos seguros de pessoas e planos
de previdéncia privada.

No Brasil, as pessoas nao

tém o habito de guardar dinheiro

para emergéncias nem pensam

em fazeruma poupanca para

o futuro. Qual é sua visao sobre

esse comportamento?

O Brasil tem um problema de renda bastante signifi-
cativo. Em um estudo que realizamos pela Zurich em
2016, 72% dos entrevistados disseram que poderiam
sobreviver menos de seis meses sem 0s seus rendi-
mentos. Isso acontece porgue ndo temos uma cultura
de poupanca. Nao existe o pensamento de proteger a
renda familiar diante de um evento inesperado, ou de
assegurar um nivel de aposentadoria adequado.

Além disso, apenas 60% dos brasileiros tém em-
prego formal, 0 que os deixa sem protecao para o
futuro, como a do INSS, por exemplo. Somente um
entre cada cinco brasileiros tem algum tipo de prote-
cao de renda contra incapacidade ou doenca e ape-
nas 19% possuem seguro de vida. A maioria contrata
porgue € oferecida pelo empregador, como parte de
um conjunto de beneficios.

Entao, previdéncia privada e seguros n&o estao en-
tre as prioridades, nao fazem parte das necessidades
basicas dos brasileiros. Especialmente porque, estan-
do mais enfraquecida e empobrecida, a classe média
Se preocupa mais com questdes de sobrevivéncia. O
acesso a esse tipo de produto fica em segundo plano.
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Ha uma discussao em torno
do envelhecimento da populacao
e um futuro desequilibrio na
Previdéncia. Por que os seguros
de pessoas e a previdéncia privada
saouma boa solucao?
Hoje temos uma populacao vivendo mais. O nivel de
mortalidade infantil diminuiu, enquanto a expectativa
de vida aumentou. Porém, mesmo que 0s avangos
da medicina estejam ajudando as pessoas a viverem
mais, isso nao significa que todas elas vivam em boas
condi¢cdes e com boa qualidade de vida. Primeiro,
nos temos a questao da renda, que ja foi mencionada.
Nem todas as pessoas terdo rendimentos suficientes
para ter uma vida digna e confortavel no futuro, o que
fara com gue elas tenham que adiar os planos ou vol-
tar ao mercado de trabalho.

Existe o desequilibrio entre o niUmero de nascimen-
tos e mortes, que ja € preocupante, pois havera mais
gente se aposentando e requerendo aposentadorias

e menos gente na idade produtiva contribuindo para
a formacao dessas aposentadorias. Fora as despe-
sas habituais, os gastos com salde aumentam con-
sideravelmente na terceira idade. E preciso ter cober-
tura de saude complementar e seguros que ajudem a
cobrir as necessidades das pessoas.

Como elas vao passar mais tempo trabalhando,
porgue estao vivendo mais, € preciso assegurar que
o nivel de conhecimento delas sobre previdéncia e
seguros seja 0 melhor possivel. Muita gente desco-
nhece a importancia de seguros para protecao da
renda imediata, em funcdo de morte prematura ou
invalidez ou mesmo a importancia dos planos de pre-
vidéncia privada para perda programada de renda,
que é a aposentadoria.

Com mais informacédo, as pessoas se sentem mais
seguras em optar por esses produtos para ter uma
renda digna na aposentadoria. E isso nao tem efeito so-
mente na vida delas. Também ajuda a tirar a pressao da
Previdéncia Social e do Sisterna Unico de Saude (SUS).




Houve uma mudanca

no comportamento de

poupanca das pessoas

diante da crise sanitaria?

A pandemia teve um impacto muito forte sobre o
consumo. Muita gente perdeu 0 emprego e quem se
manteve empregado reduziu 0os gastos. As pessoas
passaram a poupar um pouco mais. Num momento
COomMo O que estamos vivendo, é natural esperar um
aumento da conscientizacdo sobre a importancia de
ter uma reserva financeira, e as pessoas estdo mais
abertas a informacdes sobre previdéncia privada e
seguros. Entre as que ja possuiam seguros de vida,
por exemplo, notamos uma reducao nos niveis de
cancelamento. Entao, vemos um interesse maior da
populacdo em se proteger.

A experiéncia com a crise sanitaria
pode fazer surgir novas solucoes

para proteger as pessoas?

Sim, especialmente aquelas que facilitem o acesso
ao atendimento de saude na terceira idade. Apos 0s
65 anos, 65% dos gastos sao voltados a salde. En-
tao, 0 que poderia ajudar muita gente seriam os segu-
ros hibridos com produtos de saude, como o VGBL
Saude, que tem por objetivo formar renda para pagar
despesas médicas no futuro, ou seguros com cober-
turas para doencas graves ou diarias de internacao
hospitalar.

Como melhorar o acesso

das pessoas a essas solucoes?

Pela comunicacéo. E a FenaPrevi tem um papel
muito importante nisso. E preciso instruir e infor-
mar as pessoas sobre o variado leque de solu-
coes que existem para proteger o futuro das suas
familias. Esse € um esfor¢co que envolve regulado-
res, empresas, seguradoras e canais de distribui-

SEGUROS,

PREVIDENCIA

E PANDEMIA

Durante a crise sanitaria, a populacao
brasileira constatou a importancia dos
seguros e da previdéncia complementar.
Em 2020, foi registrado um aumento

de 16,4% no volume de resgates, em
comparacao a 2019, parte deles paga aos
beneficiarios das pessoas que faleceram
devido a Covid-19. Em comparacgéo a
2019, o numero de sinistros cresceu 18% e o
segmento de seguros de pessoas cresceu
quase 5% em arrecadacao. Dentre os
seguros de pessoas, 0 seguro de vida e o
seguro funeral foram os mais procurados,
evidenciando o aumento da conscientizacdo
da sociedade. Isso mudou também a visdo
das pessoas de que a previdéncia e 0s
Seguros Nao sao beneficios apenas para

a aposentadoria, mas para garantir
protecao por toda a vida.

cao, como corretores, representantes de seguros
e bancos.

Também € importante a formacao continua des-
ses canais de distribuicao dos produtos. Quanto
mais bem informados estiverem, melhor sera o
atendimento prestado as pessoas fisicas e juridicas,
esclarecendo suas principais duvidas e oferecendo
o produto mais adequado.

Eu também vejo o RH das empresas como um
grande aliado na divulgacéo e na democratizacéo
do acesso a esses produtos de protecao da renda
e previdéncia. Os RHs precisam ter projetos e pro-
dutos de preparacao das pessoas para o envelhe-
cimento e para a aposentadoria. Esse € o caminho
para um futuro mais protegido.
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Cor gue e mportante
nensar No futuro?

De,oender apenas da A renda na nossa aposentadoria € um tema gue precisa

d a . b/ d ser discutido desde a juventude. Isso porque, para muitas
previaericia puolica poge pessoas, a Unica fonte de receita na maturidade séo as
causar gr ande perda do contribuicdes feitas ao longo da vida profissional para o
padra"o de v/da na terce,'ra INSS (Instituto Nacional de Seguridade Social) ou, no caso

< dos servidores publicos, para o RPPS (Regime Proprio de

Idade — para queisso nao Previdéncia Social).

ocorra, e Ort eCISO contratar um O gque pouca gente sabe & que, mesmo contribuindo por

p/a no de ,OI’@V/C/éﬂCIQ ,orivada muitos anos, Nossa aposentadoria nem sempre alcanca
100% da renda que tivemos no decorrer dos anos. Isso sig-
nifica que, para manter © mesmo padrao de vida dos tem-
pos de atividade profissional, sera preciso complementar o
montante com um plano de previdéncia privada. E € preciso
comecar cedo — quanto antes iniciarmos esse tipo de pou-
panca, menores serdo as parcelas de contribuicao e maior
sera arenda no futuro.

Tambeém € preciso pensar nos imprevistos, como doen-
cas, acidentes, invalidez ou morte. Tudo isso tem impacto
financeiro, no presente e no futuro, em nossas vidas e na de
nossas familias. Para isso, existern 0s seguros, que garan-
tem protecao nos momentos de adversidade.

Voltar ao sumario
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PREVIDENCIA PRIVADA

Como a Previdéncia Privada n&o esta vinculada ao
INSS nem ao RPPS, ¢ possivel receber esse benefi-
cio independentemente de estar recebendo aposen-
tadoria pelo sistema publico. Os planos podem ser
individuais ou coletivos.

Planos disponiveis

PLANO GERADOR DE
BENEFICIO LIVRE (PGBL)
O beneficio pode ser obtido na forma
de pagamento Unico ou de renda. Possui
vantagens tributarias (abatimento de

até 12% da renda tributavel) desde que
v o participante também contribua para

a previdéncia publica (INSS ou RPPS) e
esteja declarando o imposto pelo modelo
completo e, no momento do resgate ou do

recebimento do beneficio, o imposto de
renda incide sobre todo o valor pago.

VIDA GERADOR DE
BENEFICIO LIVRE (VGBL)
S&o0 seguros de pessoas de carater
previdenciario (prevé a acumulacéo

de recursos, a semelhanca do PGBL)
com beneficio em forma de pagamento
Unico ou renda. As contribuicdes nao
podem ser deduzidas no IRPF — mas no
resgate ou No recebimento do beneficio,
o imposto incide somente sobre

0s rendimentos.

Formas de recebimento
dos beneficios

PAGAMENTO UNICO

Recebimento do saldo acumulado
em uma unica parcela.

RENDA MENSAL VITALICIA

Paga por toda a vida.

RENDA MENSAL TEMPORARIA

Paga por tempo determinado.

As vantagens dos planos de carater
previdenciario (PGBL e VGBL)

Os planos de carater previdenciario sdo uma alter-
nativa de formacao de poupanca para a realizacao
de projetos e complementacéo de renda na apo-
sentadoria. Aléem de ajudar a manter o padrao de
vida e a liberdade financeira na melhor idade, os pla-
nos também podem proteger a familia em caso de
eventos adversos:

Pecuilio por Morte: paga um beneficio em
forma de renda ao(s) beneficiario(s) indicado(s),
em caso de morte do participante.

Pecililio por Invalidez: paga um beneficio
em forma de renda ao proprio participante,
em decorréncia de sua invalidez.

Os planos de carater
previdenciario s&o uma
alternativa de formacéo
de poupanca



SEGUROS DE PESSOAS

Os seguros de pessoas podem oferecer variadas coberturas. Veja abaixo:

Invalidez permanente por acidente

invalidez permanente em decorréncia

O Paga a indenizacéo em caso de

de acidente pessoal coberto.

Seguro de vida

'{'I:' Garante o pagamento do capital aos beneficiarios

em caso de falecimento do segurado.

Cobertura de diarias por

incapacidade temporaria
A indenizacéo € paga ao segurado quando

haincapacidade temporaria de trabalhar,
durante o periodo de tratamento médico.

Coberturapor perdade renda
Pagaindenizacédo em caso
de demissé&o do emprego.

Seguro funeral
Presta servicos ou reembolsa despesas
ocorridas com o funeral do segurado.

Seguro prestamista
OY]. Amortizatotal ou parcialmente as
H.;.Il J:  dividas do segurado em caso de
) morte, por exemplo.

w Seguro educacional

l Auxilia no custeio das despesas
= com a educacéo dos beneficiarios,

em caso, por exemplo, de morte, invalidez
ou perda de renda do segurado.

AS VANTAGENS DOS SEGUROS

O mercado oferece alternativas variadas de protecgéo,
acessiveis a todas as pessoas, com o intuito de atender

as mais diversas necessidades. Eles servem como
protecao financeira em caso de imprevistos, tanto para
0 segurado quanto para os seus beneficiarios.

Invalidez funcional permanente
e total por doenca (IFPD)

Garante o pagamento de indenizacao ao
segurado em caso de invalidez funcional
permanente total, consequente de doenca
que ocasione a perda da existéncia
independente do segurado.

Invalidez laborativa permanente

e total por doenca (ILPD)

Garante o pagamento de indenizacédo ao
segurado em caso de sua invalidez laborativa
permanente total consequente de doenca, para
aqual ndo se pode esperar recuperagcéo ou
reabilitacao para exercer sua atividade laborativa
principal — ou seja, aquela através da qual ele
obteve maior renda, dentro de determinado
exercicio anual definido no contrato.

Cobertura de diarias por
internacao hospitalar
Paga uma indenizacéo de acordo
com o periodo de internagao.

Cobertura de doencas graves
Paga uma indenizacéo em caso de
diagnostico de doenca grave coberta.

Cobertura de despesas médicas,
hospitalares e odontolégicas
Reembolsa as despesas médicas, hospitalares
e/ou odontoldgicas decorrentes de acidente
pessoal coberto pelo plano.

Seguro Dotal

O Seguro Dotal pode ser de dois tipos:
Dotal Puro e Dotal Misto. No Dotal Puro o
beneficio € pago ao segurado ao término
do periodo de acumulacéo. Ja o seguro
Dotal Misto garante um capital segurado
que sera pago em fungao da sobrevivéncia
do segurado ao periodo de acumulacao
ou ao beneficiario em funcdo da morte do
segurado ocorrida durante aquele periodo.
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O setor em numeros

A FenaPrevidisponibiliza

mensalmente dois cadernos

estatisticos: 0 Caderno de
Coberturas de Pessoas:
Plano de Acumulacdoe o
Caderno de Coberturas de
Pessoas: Planos de Risco.
Também contribui para a
elaboracao do Relatorio
Gerencial de Previdéncia
Complementar,uma
publicacao bimestral da
Subsecretaria do Regime
de Previdéncia
Complementar - SURPC
que divulga os principais
dados dos segmentos
aberto e fechado de
Previdéncia Complementar.

Veja como foi 0 desempenho

do setorem 2020 e no
primeiro trimestre de 2021.

Voltar ao sumario

Resultado acumulado por ramo
(orémio direto em milhées de reais)

Cobertura de Pessoas: Planos de Risco

Coberturas Jan-Dez /19 Jan-Dez/20 yAN
Vida individual 6.026,74 760852 26,25%
Vidaem grupo 11.923,88 12.358,93 3,65%
Prestamista 13.729,89 14.720,07 7,21%
Acidentes pessoais 598842 6.01353 042%
Dotais 1906,88 1.040,32 -4544%
Doencas graves/terminais 990,59 113061 1413%
Funeral 68760 84143 22.37%
Viagem 591,71 241,85 -5913%
Educacional 32,30 45,61 41,22%
Outros 1.398,20 1403,33 0.37%
Total 43.276,21 4540419 492%

Fonte: Elaborado pela Fenaprevi a partir de dados da base SES SUSEP de 08/02/2021



Resultado acumulado por ramo
(janeiro a dezembro 2020)

2019 2020

(em bilhbes de reais) 4,9% (em bilhbes de reais)
Prémio direto

R$43,28 R$10,03 R$12,28 R$45,40 R$11,84 R$12,77

Prémio Sinistro Despesade Prémio Sinistro Despesa de
direto ocorrido comercializacao direto ocorrido comercializacao
Arrecadacao por ramos “
(janeiro a dezembro 2020)
Ramos individuais Ramos coletivos

(orémio direto em bilhoes de reais) (orémio direto em bilhoes de reais)
Coberturas 2018 2019 2020 A 20/19 Coberturas 2018 2019 2020 A 20/19
Vida 35 6.0 76 26% Vida 15 19 124 4%
Prestamista 05 07 06 -6% Prestamista 108 13,1 141 8%
AcC. pessoais 07 08 0.8 8% AcC. pessoais 49 52 5,2 1%
Viagem 04 05 02 - Viagem 01 (0} 00 -34%
Dotais 26 19 10 -45% Dotais 00 00 00 -
Trad. Acm 3.2 24 20 -19% Trad. Acm 03 03 03 -8%
Outros 11 1,2 13 12% Outros 18 19 21 9%
Total 121 135 13,6 0,7% Total 293 324 34,0 4.8%
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Arrecadacao por ramo Distribuicao do prémio
(janeiro a dezembro 2020) direto porramo

Ano Arrec. total YAN

2018 R$ 41,39 bilhdes -
2019 R$ 4598 bilhdes  11,08% \/i-da Prestémista Ac;id. Oufros Doiais
. pessoais g
2020 R$ 47,62 bilhdes 3,57% Prev. Comp| Aberta:

Cobert. Risco

Cobertura de Pessoas: Planos de Acumulacao

Resultado acumulado Prémios e contribuicoes
(jJaneiro a dezembro, em bilhées de reais) acumulados por produto em 2020
201 9 H VGBL W PGBL Trad. Acm
Prémio e contribuicoes 126.,4
I
Resgates 70,9
I

Captacéo liquida /A 55,5
-24,7%
2020 Captacéo

liquida
Prémio e contribuicoes 124,3
|
Resgates 82,5
|
Captacao liquida 41,8

Fontes: Elaborado pela Fenaprevi a partir de Fontes: Elaborado pela Fenaprevi a partir
dados de VGBL, PGBL, Trad. Acm e FAPI de dados de VGBL, PGBL, Trad. Acm € FAPI

Voltar ao sumario



Covid-19: total de sinistros pagos

Desde o inicio da pandemia, a FenaPrevi realiza, junto com suas
associadas, um levantamento para quantificar o nimero de sinistros
atendidos pelo setor, bem como o volume de indenizacdes pago em
decorréncia da Covid-19. Consideram-se exclusivamente os casos da
doenca confirmados, com cobertura de morte em seguro de vida, seguro
prestamista, seguro viagem e previdéncia, além de seguro funeral

e diarias de incapacidade temporaria ou por internacao hospitalar.

No periodo de abril a dezembro de 2020, o setor pagou
R$ 982 milhées por sinistros decorrentes da Covid-19.
Entre janeiro e abril de 2021, o valor pago foi mais de R$1,03 bilhdo

Planos de acumulacao

Prémio direto por ramo
(em milhoes de reais)

Quantidade de
indenizacdes pagas por
Covid confirmada

23.503

22.683

Abril-dez Jan-abril
2020 2021

(em milhbes de reais)
Acumulado Acumulado
Prémio/Contribuicao 29.262 32482 11,0% Educacional
Resgate 23.206 23777 2,5% Vida Individual
Captacao Liquida 6.056 8.705 43,7% Funeral
Proviséo 933684 1015064  87% D. Grav./ Terminais
Vida (Ind + Col)
Planos derisco Viagem
(em milhdes de reais)
Dotais

O tri O tri
Acumulado L el D

2020 2021

Prémio Direto 10908 11.750 7.7%
Sinistro Ocorrido 2548 3.841 50,8%

’ Relatorio FenaPrevi 2020 | Mercado
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2020 2021
7 1 56,9%
1651 2126 28,8%
185 231 24.7%
251 313 24.7%
4564 5.231 14,6%
120 58 -559%
859 247 -30,3%
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A FenaPrevi iniciou 2020 com dois grandes desa-
fios: ampliar as iniciativas de educacéao securitaria e
previdenciaria e lidar com os impactos da pandemia
da Covid-19.

Mesmo com as limitacdes impostas pela crise sani-
taria, as comissoes técnicas da Federacao realizaram
mais de 60 reunides ao longo do ano. Foram discuti-
dos temas relevantes para o setor, com a intencao de
contribuir para o desenvolvimento dos segmentos de
seguros de pessoas e de planos de carater previden-

Voltar ao sumario

-reviem

Mesmo diante de um ano
desafiador, a Federacao
cumpriu uma intensa agenada
Voltada aos interesses

do setor e da sociedade

ciario e, assim, atender cada vez melhor os clientes e o
Pais de modo geral.

Além disso, a FenaPrevi promoveu discussoes im-
portantes sobre os modelos de previdéncia, o papel
social dos seguros de pessoas, a longevidade da po-
pulacéo e aimportancia da educacao securitaria e pre-
videnciaria, por meio de eventos, entrevistas e midias
sociais. A Federacao tambéem acompanha a evolucéo
do mercado e as tendéncias para o futuro. Veja, a seguir,
alguns dos destagues da agenda da FenaPrevi.



249 ENCONTRO
NACIONAL FENAPREVI

Em fevereiro, a FenaPrevi reuniu na Bahia as
principais liderancas do setor e importantes
nomes do Governo para debater desafios e

oportunidades. Entre os painéis apresentados,

o destaqgue foi Um novo olhar para um novo
modelo de Previdéncia, que defendeu a
necessidade de levar protecéo ao maior
numero de pessoas.

Outra discusséo importante foi o painel
Demografia e longevidade: impactos para a
sociedade, que abordou 0s quatro capitais
que precisam ser acumulados para um
envelhecimento ativo: salide, conhecimento,
social e financeiro.

JUDICIARIO

A FenaPrevi acompanhou, ao longo de
todo o ano, as acdes de interesse do setor
em tramitac&do no Poder Judiciario,

com o apoio da CNseg.

ACOMPANHAMENTO
DE PROJETOS DE LEI

Durante o ano de 2020, a FenaPrevi, com o
apoio da CNseg, acompanhou 211 projetos
de lei de interesse do setor.

CONSULTAS PUBLICAS

A FenaPrevi participou de discussdes

das minutas em consultas publicas
de interesse do setor.

PARCERIAS EM PROL DA
CULTURA PREVIDENCIARIA
E SECURITARIA

Para ampliar a disseminacao da cultura
securitaria e previdenciaria no Brasil

e trabalhar conjuntamente temas de
interesse comuns, a FenaPrevi assinou
convénio com a Associacao Brasileira

das Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar (ABRAPP), em julho,

e com o Instituto de Longevidade Mongeral
AEGON (ILMA), em novembro.
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DESENVOLVIMENTO DO
MERCADO DE RENDAS

Reforcando sua preocupacéo com a protecao
da longevidade dos brasileiros por meio dos
planos de carater previdenciario, a FenaPrevi
apresentou a Superintendéncia de Seguros
Privados - Susep uma proposta para fomentar
o desenvolvimento do mercado de rendas no
Brasil, fruto da sinergia entre suas Associadas.
A sugestao, baseada no conceito de “ciclos de
renda’, busca enfrentar os principais entraves

que dificultam o avanco desse mercado,
de tamanha relevancia, tanto sob o ponto
de vista social como econdmico.

PODCASTS

Ainiciativa de conscientizacao sobre aimportancia

de buscar protecdo individual e familiar por meio de
seguros de pessoas e previdéncia privada se estendeu
ao mundo digital. Durante o ano, a FenaPrevi participou
de episddios do podcast Projeto SeguroCast,

da CNseg, abordando diversos temas:

I O papel social dos seguros de pessoas;

Previdéncia e Planejamento Financeiro Pos-Pandemia;

durante a pandemia da Covid-19;

Os Desafios e As Oportunidades do

|
I Cresce a procura por seguros de pessoas
I Mercado de Previdéncia Complementar Aberta.

PARTICIPACAO NO IMK

A FenaPrevi participou das discussdes
relacionadas aos temas 3 e 12 da
Iniciativa de Mercado de Capitais
(IMK), grupo de trabalho instituido

pelo Governo Federal. O tema 3

foi a Regulamentacéo da Atuacéo

das EAPC (Entidades Abertas de
Previdéncia Complementar) com

os Entes Federativos.

A FenaPrevi foi relatora do tema
12, Securitizacao de Dividas de
Entes Federativos. Para colaborar
com os debates, apresentou estudo
aprofundado sobre o tema.

Voltar ao sumario



e LIVE ENEF: A Importéncia dos Planos Privados de Cardter Preyidencidrio para o Brasileiro.

,i

Paulo Valle - Subs. de Previdéncia Comple

MAISVIDEDS

P ) 21675040 e = % Yolbe 5] I3

LIVE

Jorge Nasser, Presidente da FenaPrevi, participou da 72 Semana Nacional de Educacao
Financeira — ENEF, cujo tema foi Resiliéncia financeira: como atravessar a crise?. Ele participou
de uma live sobre a importancia dos planos privados de carater previdenciario para os brasileiros.

Assista a live clicando naimagem acima.
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https://www.youtube.com/watch?v=UnNYe5eOTSg

O futuroe os
orendizados

de 2020

Jorge Nasser, Presidente da FenaPrevi,
fala sobre 0s desafios do setor diante
do enfrentamento da pandemia da
Covid-19 e as licbes aprendidas para

O mercado e para a sociedade

Os desafios financeiros e econdmicos trazidos pela
Covid-19 afetaram o setor de seguros e de previdén-
cia. Esses desafios estao transformando o compor-
tamento de poupanca da populacdo, aumentando
0 interesse pela protecao individual e familiar e, ao
mesmo tempo, acelerando o desenvolvimento tec-
nologico do mercado como um todo. Essa € a visdo
de Jorge Nasser, Presidente da FenaPrevi e Diretor-
-Presidente da Bradesco Vida e Previdéncia.

Para ele, o futuro aponta para um mundo de pos-
sibilidades — tanto para as empresas quanto para os
consumidores. “A tendéncia € a de que 0s seguros e
a previdéncia passem a fazer parte do planejamen-
to financeiro ao longo de toda a nossa vida. E cada
beneficio, ao seu tempo, No curto, médio e longo pra-

Voltar ao sumario /

Z0s, cumpre um papel fundamental. Isso abre espaco
para Novos produtos e muitas inovacoes’, comenta.
Confira, a seguir, a entrevista.

Em 2020, o mundo foi surpreendido
pela pandemia da Covid-19. Muitas
pessoas tiveram seus empregos
afetados e uma grande queda na
renda. Outras perderam seus entes
queridos que eram responsaveis pelo
sustento da casa. Somada a crise
sanitaria e economica, enfrentamos
umarealidade: a de que a maioria

dos brasileiros nao tem o costume

de poupar nem de formaruma
reserva para emergéncias.

Quais foram os aprendizados
trazidos pela pandemia?

De 2020 para ca, tanto a previdéncia quanto os segu-
ros de pessoas passaram por uma verdadeira prova
de fogo. Gracas a resiliéncia do setor, conseguimos
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continuar contribuindo para a sociedade. Nos vivernos
em um Pais onde as pessoas ainda estdo amadure-
cendo o costume de poupar para o futuro e conhecem
poUCO sobre previdéncia privada e seguros de pesso-
as. Mesmo assim, ja foi possivel constatar que ter pla-
nejado e pensado nas possiveis adversidades da vida
foi importante para milhares de familias. A liquidez dos
planos de previdéncia, por exemplo, foi fundamental
no momento da necessidade reequilibrar as financas
de nossos participantes.

Isso despertou maior consciéncia da populacao so-
bre os beneficios de ter uma reserva de poupanca de
curto prazo, de guardar dinheiro para eventualidades.

A0 mesmo tempo, atingimos, em dezembro de
2020, a marca historica de R$ 1trilhdo emreservas de
previdéncia privada no Brasil.

Os seguros de pessoas também foram fundamen-
tais. Embora existissem apodlices com clausulas de
exclusao para pagamento de indenizacdes por morte
ocasionadas por pandemias, as seguradoras enxer-
garam que essa era uma questao urgente e de salude
publica e, em carater de excepcionalidade, assumiram
O compromisso de pagar as indenizagcdes de mortes
por Covid-19, fazendo a diferenca na vida de diversas
familias. Até dezembro de 2020, foi pago mais de R$
162 bilhao em indenizacdes. Isso destacou ainda mais
a importancia dos seguros de pessoas €, Comao con-
sequéncia, houve um aumento da procura por segu-
ros de vida e coberturas para doengas graves, bem
como o de seguro funeral.

Infelizmente, com a pandemia, o brasileiro esta
aprendendo pela dor. As pessoas estado mais sensi-

Voltar ao sumario



Veis ao risco a que todos estamos expostos e a ne-
cessidade da protecao pessoal e familiar.

O comportamento de quem
jainvestia também mudou?

Hoje, ha um maior entendimento sobre aplicagcdes
financeiras e mais consciéncia de que a Previdéncia
Social n&o € o Unico caminho para a aposentadoria.
Muitas pessoas perceberam tambéem que os planos
de previdéncia privada podem auxiliar no planeja-
mento tributario, tendo em vista os incentivos fiscais
oferecidos aos participantes.

Além disso, 0 mercado evoluiu na oferta de novos
fundos, que atendem as diversas necessidades e a
todos os perfis de investidores.

Com a queda da taxa de juros, os participantes de
planos de previdéncia passaram a analisar as novas
solucdes de diversificacado dos fundos previdenciarios.

Como resultado disso, houve um crescimento dos
fundos multimercados. Em 2016, eles representavam
57% do nosso patrimonio, enquanto a renda fixa re-
presentava 91,2%. Ja em 2020, a participacdo dos
multimercados triplicou e foi para 151%, e a renda fixa
caiu para 80,2%.

Como o setor se mobilizou para
atender os clientes? Houve uma
mudanca na oferta de produtos?

Sem dlvida alguma. De forma agil, as empresas de
previdéncia privada e as seguradoras lancaram novos
produtos e novas coberturas por conta da pandemia.
Também houve uma aceleracao da transformacéao di-
gital nas empresas, que melhorou bastante os proces-
S0s e trouxe as pessoas a possibilidade de contratarem
e controlarem seus planos pelo celular ou computador,
por meio de interfaces mais amigaveis. Hoje elas po-
dem ter, na palma da mao, mais acesso as informacoes

N&o e porque compramos um
seguro que ele e definitivo; € preciso
avaliar se faz sentido continuar com
amesma cobertura contratada ha
anos. As pessoas tém aumento

de renda, casam-se, tem filhos.

Isso impacta na escolha dos planos

e melhor controle das transacdes, alem de mais auto-
nomia para fazer a gestao de seus planos. Elas tém a
disposicao um leque bastante variado de opcdes, com
valores mensais que cabem no bolso. A economia, de
certa forma, também ajudou. A queda da taxa de juros
abriu espaco para gue as pessoas pudessem escolher
0s planos de acordo com seus perfis de investimento
ou, ainda, o apetite por risco. Hoje, além de mais pos-
sibilidades e maior acesso a informacao, as pessoas
também tém melhor experiéncia com os produtos de
seguros e de previdéncia.

Qual tem sido o papel da

FenaPrevi nesse contexto?

Nosso trabalho continua sendo de fomentar o de-
senvolvimento da industria de previdéncia privada
e de seguros por meio de discussoes e, trabalhos
voltados para o langamento de novas solucoes,
aumento da transparéncia das ofertas e acima de
tudo, o rigoroso acompanhamento de normas e ba-
lizadores que garantam o crescimento sustentavel
do mercado. Queremos nos aproximar de Nnossos
publicos-alvo para difundir, cada vez mais, a cultura
de poupanca de longo prazo e o planejamento para
o futuro, por meio dos planos da previdéncia privada
e dos seguros de pessoas. Em 2020, a FenaPrevi
esteve presente em eventos, entrevistas, podcasts
e lives nas midias sociais, trazendo importantes dis-
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cussodes sobre os modelos de previdéncia, o papel
social dos seguros de pessoas, a longevidade e
educacéo financeira.

Além disso, participamos ativamente de mais
de 60 reunides, representando nossas associadas
junto aos entes publicos, ao mercado e a socieda-
de. E no trabalho cooperado entre a Federacéo e a
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CNseg (Confederacao Nacional das Seguradoras),
acompanhamos as discussdes para a melhoria
constante de produtos, servigos e legislacéo.
Sabemos que, diante do aumento da longevida-
de da populacao brasileira, a Previdéncia Social nao

operara um milagre, ou seja, tera que garantir uma
renda possivel para a populacao e a partir dai, as



pessoas devem procurar, caso necessario, o plane-
jamento de seu futuro por meio da iniciativa privada.
A partir do esclarecimento desse limite, gueremos
incentivar as pessoas a buscarem uma forma de se
planejar para o futuro através da previdéncia priva-
da. Longevidade, para nos, ndo é futurologia. E um
estudo do presente, com um olhar de longo prazo.
E saber o que temos agora e como podemos atuar
sobre os impactos que isso tera amanha.

Como o senhor vé o futuro do
mercado de seguros e previdéncia

a partir da experiéncia de 2020?

Ha muitas possibilidades de crescimento. Hoje vocé tem
umacesso cada vez maior e mais facil a esses produtos,
com valores mais acessiveis de contribuicdes e cober-
turas fundamentais. Por isso, aumenta a importancia da
atuacao conjuntada Federacéo, das Seguradoras e dos
Profissionais de Seguros, Corretores e Assessores para
a difuséo do seguro e da previdéncia privada para um
maior numero de pessoas. E com isso, compartilhando
conhecimentos sobre os produtos e coberturas, auxiliar
na tomada da deciséo mais adequada de nossos parti-
cipantes e dos segurados.

O mercado vai evoluindo porgue, sem duvida, o
brasileiro esta amadurecendo no que ser refere a
necessidade de protecao. O que ficou claro durante
essa pandemia € que aumentou a responsabilidade
das pessoas sobre 0 seu proprio futuro e também da-
queles que elas mais amam. E o seguro passou a ser
visto de outra forma, muito mais abrangente do que
suas coberturas de morte. Sair de casa sem um se-
guro, no futuro, vai ser como sair sem mascara hoje.
E preciso ter a consciéncia da necessidade de prote-
ger asie a familia.

Tambeém acredito em uma mudanca de mentalida-
de. Tanto a previdéncia quanto 0s seguros acompa-

Fonte: Fenaprevi

A RESILIENCIA DO SETOR

Em dezembro de 2020, o mercado de
previdéncia privada atingiu seu primeiro trilhdo
em reservas. Esse resultado € 7% superior

ao atingido no mesmo periodo em 2019.
Ainda em dezemlbro, as contribuicoes para

0s planos de previdéncia privada somaram
R$ 17 bilhdes, apontando um crescimento de
23,5% frente ao mesmo més No ano anterior.
A captacao liquida chegou a R$ 94 bilhdes.

/NAb

nham o Nosso ciclo de vida, pessoal e profissionalmen-
te. Eles ndo séo uma coisa imutavel. Reavaliar o que foi
adquirido & importante. Nao € porgue compramos um
seguro que ele ¢ definitivo; & preciso avaliar se faz sen-
tido, na atual fase da vida, continuar com a mesma co-
bertura contratada anos atras. As nossas necessidades
mudam em cada fase, em cada conquista nas nossas
vidas. As pessoas tém aumento de renda, casam-se,
tém filhos. Isso impacta na escolha dos planos. A visao
de longo prazo € isso, a possibilidade de adequar os se-
guros a cada momento da vida.
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oMo seraar

Para os Vice-Presidentes da FenaPrevi, o futuro é hoje — e ele comeca com
inteligéncia financeira e mais conhecimento sobre poupanca e investimentos

2020 foi um ano de despertar para os brasileiros.
Diante dos desafios da pandemia da Covid-19 e das
discussodes de 2019 sobre os limites da protecéo ofe-
recida pela Previdéncia Social, foi preciso pensar em
alternativas para construir uma protecao financeira. O
mercado entendeu essa demanda e passou a ofere-
cer mais possibilidades para construir e preservar uma
poupanca por meio de planos de previdéncia privada

e seguros. Para os consumidores, ainda ha um longo
caminho de educacao securitaria e previdenciaria e
mudanga da mentalidade de consumo — deixando de
serimediatista para pensar em longo prazo.

Na entrevista anterior, o Presidente da FenaPrevi,
Jorge Nasser, compartilhou as expectativas da enti-
dade para os proximos anos. Agora, nos convidamos
os Vice-Presidentes a imaginar como sera o futuro.

Edson Luis Franco

CEO da Zurich no Brasil e Vice-Presidente da FenaPrevi

Existe umalicdo muito importante a ser aprendida apos a pandemia: a de que 0S riscos
existem e n&o podem ser desprezados. Por isso, € importante que nos, da FenaPrevi,
continuemos trabalhando para promover a educacao previdenciaria e securitaria da
populacao. Isso inclui os distribuidores, que precisam ser continuamente preparados
para trabalhar na conscientizacao e na oferta de produtos que sejam mais aderentes
as necessidades dos clientes.

Existe uma demanda represada, uma possibilidade de retommada econdmica, que
ocorrera especialmente depois que a vacinacao for acelerada. Havera um momento
em que as pessoas se sentirdo mais seguras e tenderéao a resgatar os habitos do
passado, inclusive em relacao ao consumo. Nosso papel deve ser o de incorporar a
cultura do brasileiro o aumento de conscientizacao que a crise que estamos vivendo
trouxe, em relacéo a importancia de contar com mecanismaos de protecao a renda
familiar e aos cuidados com a salude e o bem-estar fisico e psicologico.

10 Vice-Presidente
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Angela Beatriz de Assis

Diretora-Presidente da Brasilprev

Seguros e Previdéncia S/A

No inicio da pandemia houve uma volatilidade
muito grande pela incerteza dos seus impactos,
O que trouxe apreensao a uma parcela significati-
va de clientes. Por meio de um constante dialogo,
asseguramos gue muitos deles nao tivessem seu
futuro comprometido, relembrando da importan-
cia do longo prazo nos investimentos em planos
de previdéncia complementar.

A partir do terceiro trimestre, passamos a en-
Xergar uma reversao nesse quadro que, aliada a
patamares historicos de juros baixos, trouxe re-
flexos inclusive em uma maior diversificacéo nas
aplicacdes dos fundos de previdéncia — seme-
lhante ao movimento observado na Bolsa de Va-
lores, com 0 aumento do numero de novos CPFs
em busca de mais risco nos investimentos.

Em um mundo onde a expectativa de vida &
cada vez maior, temos que aproveitar este mo-
mento e incentivar a todos a acumular recursos
para o longo prazo e planegjar seu futuro desde
cedo para trilhar o caminho de uma renda dig-
na no futuro — criando produtos e servicos cada
vez mais personalizados. A pandemia trouxe
essa discussao para dentro de muitas casas e a

Vice-Presidente

tendéncia € de que os jovens passem a ser boa
parte do publico desses planos.

Vejo o futuro com bastante otimismo, pois
observo uma evolucao importante no nimero
de pessoas gue estao se conscientizando da
necessidade de se preparar financeiramente
para ele. O aumento na longevidade € animador,
POIS viver mais € muito bom, desde que vivamos
com qualidade e saude! Por isso o investimento
continuo em educacéo financeira e previdenci-
aria reveste-se de fundamental importancia na
nossa industria.

’ Relatorio FenaPrevi 2020 | Futuro
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Vice-Presidente

Claudio Cesar Sanches

Presidente do Conselho do
[tau Vida e Previdéncia S/A

Depois da pandemia, muitas pessoas estao enxer-
gando a necessidade de possuir uma reserva finan-
ceira e comecando a se interessar por previdéncia
e seguros. Entéo, existe ai uma oportunidade para o
mercado: aproveitar o momento para falar mais de
educacao financeira e oferecer produtos que estejam
mais de acordo com a necessidade delas.

Como tendéncia para o futuro, eu vejo a oferta de
produtos com menor liquidez, com uma arquitetura
que impeca o resgate precoce e incentive maior tem-
po de poupanca. Com o aprendizado adquirido na
pandemia, estamos dando mais valor a salde. Entéo,
produtos que unam previdéncia com saude serao
muito importantes.

Voltar ao sumario

Francisco Alves
de Souza

Diretor-Presidente da COMPREV

Vida e Previdéncia S/A

O futuro sera da longevidade conjugada com
0 bem-estar social. Ha um aumento do inte-
resse das pessoas em construir uma pou-
panca para o futuro, especialmente depois
da pandemia. E isso vai fazer nascer um novo
perfil de consumidor, mais interessado em cui-
dar de si e das pessoas que amam.

Durante a crise sanitaria, muitos provedores
familiares faleceram, deixando seus depen-
dentes desprotegidos. E isso fez aumentar a
procura por seguros de vida, com esse olhar
de protecao a familia, © que mostra que as
pessoas estao mais conscientes e cautelosas.

Para que mais pessoas tenham uma vida
melhor no futuro, nao bastam a poupanca
previdencidria e securitaria. E preciso que elas
tenham melhores oportunidades e condicoes
de trabalho. Acredito que os jovens serao o
NOVo publico dos seguros. Antes, nem se pen-
sava em comprar um tao cedo. Mas as coisas
estao mudando. E isso tera muitos beneficios
la na frente.




Guilherme Hinrichsen

Vice-Presidente da Regional
Séao Paulo da Icatu Seguros S/A

A Reforma da Previdéncia iniciou o debate so-
bre o envelhecimento da populacéo e o fato de
que, talvez, a Previdéncia Social nao seja sufi-
ciente para atender as necessidades das pes-
soas no futuro. Somado a isso, a pandemia da
Covid-19 levantou outra questéo: a importancia
de ter umareserva para incertezas.

Assim, a previdéncia privada passou a ser um
tema de maior interesse dos brasileiros. Muitas
pessoas tiveram grandes perdas financeiras na
pandemia, especialmente os autbnomos e 0s
responsaveis pelo sustento da familia. Entao, as
incertezas do futuro reforcam a necessidade de
acumulo de capital. Na pandemia, deixou de ser
tabu falar sobre a morte. Esse € um assunto que
agora faz parte das conversas familiares. Ha,
portanto, uma tendéncia de crescimento para
0s seguros de vida e demais solucdes de pro-
tecao financeira.

Atualmente, o que vemos € uma democrati-
zacao da previdéncia, que também ja atinge os
seguros de vida, com opg¢oes de planos que se
encaixam no orcamento de mais e mais pesso-
as. Veremos, muito em breve, uma mudanca no
perfildos consumidores gracas a essas facilida-
des. A tecnologia ja € uma grande aliada nesse

Vice-Presidente

processo. O relacionamento com os clientes
esta cada vez mais digital — € possivel fazer
aquisicao de seguros e até liquidacao de sinis-
tros de forma rapida e sem burocracia.

A tecnologia ajuda também na personaliza-
cao, identificando exatamente o tipo de risco
que o cliente tem e, assim, nos trazendo a pos-
sibilidade de oferecer produtos mais adequados
as necessidades de cada pessoa, atraindo con-
sumidores mais jovens e conectados. Os corre-
tores, por sua vez, poderao se reinventar e tirar
partido desses avancos. Sera muito importante
que eles continuem se capacitando e, cada vez
mais, sendo consultores. Certamente, as segu-
radoras daréo todo o suporte necessario atra-
ves da infraestrutura digital.

’ Relatorio FenaPrevi 2020 | Futuro




Rua Senador Dantas, 74 (9° andar)
Centro - Rio de Janeiro/RJ
(21) 25107777

www.fenaprevi.org.br
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Federagdo Nacional de Previdéncia Privada e Vida
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