
Lista dos documentos necessários para a Pesquisa 
de Seguro 
Após concluído o cadastro e realizado o login na plataforma, o requisitante deverá 
preencher o formulário e anexar os documentos abaixo listados, conforme o perfil 
da sua solicitação: 

• Cópia da Certidão de óbito;  

• Cópia do CPF e da Carteira de Identidade da pessoa falecida;  

• Cópia do CPF e da Carteira de Identidade do solicitante da pesquisa;  

• E-mail e cópia do comprovante de residência em nome do solicitante. Caso não 
tenha comprovante de residência em nome próprio, enviar Declaração de 
Residência assinada, com firma reconhecida;  

• Cópia do documento que comprove o parentesco com a pessoa falecida (RG, 
Certidão de Nascimento, Certidão de Casamento);  

• Cópia de documento que comprove a existência de união estável com a pessoa 
falecida ou duas declarações assinadas, com firma reconhecida em Cartório, por 
pessoas que possam confirmar a existência da união estável, caso a solicitação 
seja feita pelo(a) companheiro(a);  

Caso a solicitação seja feita por intermédio de advogado, é necessário apresentar 
Procuração do interessado, com firma reconhecida em Cartório, que contenha 
poderes específicos para a pesquisa de seguro, plano de previdência privada e 
título de capitalização, junto à CNseg. 

 


