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Objetivos deste livreto

Este livreto tem o objetivo de apresentar a trajetoria da
Sustentabilidade em Seguros, definida como a integracdo das questdes
ambientais, sociais e de governanca a atividade de seguros. O trabalho
é dirigido as associadas da CNseg, aos poderes Executivo, Legislativo

e Judiciario, as entidades de protecdo e defesa do consumidor, aos
orgaos de imprensa, as instituicdes académicas e ao publico em geral.

“A educacao é um adorno
na prosperidade e um
refiigio na adversidade”

Aristoteles
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Introducao
Desenvolvimento

Sustentavel -
Traduzindo o conceito
para o Setor de Seguros

Capitulo 1 i




Em 1987, a Comissao Mundial sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento, formada
pela Organizagdo das Nacdes Unidas
(ONU), publicou o Relatério Bruntland —
Nosso Futuro Comum. O documento é
um marco histérico na medida em que
sistematiza o conhecimento vigente

a respeito do impacto das atividades
humanas nos recursos finitos do planeta
Terra, cunhando pela primeira vez o
termo desenvolvimento sustentavel.

Segundo o Relatdrio, desenvolvimento
sustentavel seria:

“O desenvolvimento

que satisfaz as
necessidades presentes,
sem comprometer a
capacidade das geracoes
futuras de suprir suas
proprias necessidades.”

O conceito e as propostas edificados

a partir do Relatério de Bruntland
propiciaram a construcao de

uma agenda internacional sobre
desenvolvimento sustentavel,
formulada e aperfeicoada em eventos
que se seguiram a sua publica¢do. A
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre
o0 Meio Ambiente e o Desenvolvimento
(R10-92), realizada no Rio de Janeiro,
em 1992, marca o inicio de conferéncias
periddicas de Estados nacionais para
cooperarem em temas relacionados ao
desenvolvimento sustentavel.

SUSTENTABILIDADE EM SEGUROS

As trés dimensoes
do Desenvolvimento
Sustentavel

No inicio da década de 1990,
académicos do mundo inteiro buscavam
traduzir o conceito de desenvolvimento
sustentavel para as ciéncias humanas
que orientam a organizacao das
atividades produtivas, destacadamente
Administracdo, Economia e Ciéncias
Contébeis.

Uma importante colaboracdo para esse
campo de estudo foi a formulagéo sobre
as trés dimensdes da sustentabilidade
do académico inglés John Elkington.

Segundo o estudioso inglés, as
organizagoes s6 poderiam gerar
valor sustentavel para a sociedade
se considerassem também, além das
questdes econdmicas tradicionais, os
aspectos sociais e ambientatis.

Essa nova métrica de avaliacdo do
resultado efetivo das companhias
fomentou, ainda nos anos 1990,

o surgimento das areas de
Responsabilidade Social nas empresas,
que a partir de entdo procuravam
conjugar o lucro contabil com a geracgdo
de valor social e ambiental.
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Seguros: sustentavel
em seu DNA

O setor de resseguros foi o primeiro a
alertar sobre o aquecimento do planeta,
ao notar, ja em 1973, que a quantidade
de sinistros relacionados as enchentes
estava aumentando cada vez mais. O
fato ocorreu duas décadas antes de os
termos "aquecimento global” e “mudancga
climatica” se tornarem mundialmente
difundidos, e, desde entéo, o setor de
seguros se tornou um dos pioneiros na
promocdo da importancia de se atentar
para as mudancas climaticas.

A funcao social do seguro faz com

que o mercado assuma um papel de
protagonista na agenda internacional

da sustentabilidade, uma vez que um
setor especializado em gestdo de risco
se faz crucial para a adaptacdo a um
novo cenario climatico que apoie o
desenvolvimento sustentavel. A funcdo
social do seguro é compreendida por trés
dimensoes fundamentais: subscricdo de
riscos, gestao de riscos e investimento de
recursos financeiros.

Ao subscrever riscos, as seguradoras
avaliam a exposi¢do de pessoas,
empresas e governos a riscos diversos,
expressando por meio de um valor
(prémio do seguro) sua probabilidade

de ocorréncia e a intensidade da
exposicdo. Trata-se de um mecanismo
importante para a resiliéncia financeira,
que incentiva a aceitacao de riscos
moderados pela populagao.

Em relagdo a segunda dimenséo,
conforme destacado no Relatério "A
situagcdo global da sustentabilidade

em seguros”, produzido pela UNEP-

FI: “é importante compreender que o
seguro ndo é apenas um mecanismo de
transferéncia de risco para compensar
perdas financeiras, mas também um
mecanismo de gerenciamento de risco,
porque os seguradores podem adotar
medidas de prevencado de sinistros e
atenuacao de perdas na conducdo de
seus negdcios”.

Por ultimo, mas ndo menos importante,
a atividade de seguros estimula a
formacdo de poupanca, por meio

de provisdes, para arcar com as
perdas da coletividade reunida em
fundos de assisténcia mdtua, base da
cobertura de seguros, administrados
por empresas capacitadas e reguladas.
Esses recursos podem ser utilizados,
por meio do mercado de capitais, para
financiar despesas do governo e da
iniciativa privada para a adaptacéo as
mudancas climaticas.

Dessa forma, o mercado segurador
esta naturalmente posicionado

como protagonista na busca do
desenvolvimento sustentavel para as
atuais e futuras geracdes, estimulando
a consciéncia da sociedade sobre
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Gestores
de risco

Fatores
ASG

Tomadores
de risco

Investidores
wnstituctonats

Fonte: The global state of sustainable insurance, UNEP FI

a exposicao a riscos, assumindo (e
gerindo) parcela consideravel dos riscos
aos quais pessoas, governos e empresas
estdo expostos, além de financiar a
transicdo do planeta para uma economia
de baixo impacto no clima.

Principios para
Sustentabilidade
em Seguros (PSI)

Reconhecendo o papel relevante do
mercado segurador para o desenho
de uma economia global sustentavel,
a Organizacgdo das Nacdes Unidas
(ONU) desenvolveu os Principios para
Sustentabilidade em Seguros (PSI, na
sigla em inglés).

Lancados na Conferéncia das Nagdes
Unidas sobre Desenvolvimento
Sustentavel (Rio+20), em 2012, os
PSI sdo a principal referéncia para

o mercado segurador traduzir os
conceitos de sustentabilidade para o
negocio de seguros.

Os PSI foram desenvolvidos em um
processo de pesquisa e consulta global
ocorrido entre 2006 a 2011 pela Iniciativa
Financeira do Programa das Nag¢des
Unidas para o Meio Ambiente (UNEP

FI), envolvendo mais de 500 lideres

do mercado de seguros, governos,
orgaos reguladores, organiza¢des nao
governamentais e associagoes setoriais,
entre outras partes interessadas.

Os quatro Principios para
Sustentabilidade em Seguros
sao os seguintes:



PSI1

“Incluiremos em nosso
processo de tomada de
decisao questoes Ambientais,
Sociais e de Governanga que
sejam relevantes para nossa
atividade em seguros.”

O primeiro Principio alerta as
seguradoras para a integracdo, em
suas atividades essenciais, questdes
Ambientals, Sociais e de Governanca
(ASG). Entre as acGes recomendadas,
destacam-se:

Estratégia para a companhia:
Estabelecer uma estratégia para a
empresa, envolvendo os niveis executivo
e alta administracdo para identificar,
avaliar, gerenciar e acompanhar questdes
ASG pertinentes a atividade de seguros.

Gestao de risco e subscricao:
Estabelecer processos para identificar e
avaliar questdes ASG inerentes a carteira
e também estar ciente das potenciais
consequéncias relacionadas as questdes
ASG relativas as opera¢des da companhia.
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Desenvolvimento

de produtos e servicos:

Desenvolver produtos e servigos

que reduzam a exposi¢ao ao risco,
promovam impacto positivo sobre
questdes ASG e estimulem uma gestdo
de riscos mais eficiente.

Administracao de sinistros:

Responder aos clientes sempre de forma
rapida, ética, sensivel e transparente

e certificar-se de que os processos de
regulacdo de sinistros sejam explicados
e entendidos claramente.

PSI 2

“Trabalharemos em conjunto
com nossos clientes e
parceiros comerciais para
aumento da conscientizacao
sobre questoes Ambientais,
Sociais e de Governanca,
gerenciamento de riscos e
desenvolvimento de solugées.”

O segundo Principio refere-se a cadeia
de valor das empresas de seguros,
incentivando a integracdo de questdes
ASG também no relacionamento
comercial das seguradoras. Entre as a¢cdes
recomendadas, destacam-se:

Clientes e fornecedores:
* Integrar questdes ASG aos processos de
concorréncia e selecao de fornecedores.

 Promover a¢Ges comerciais e educativas
capazes de disseminar a importancia das
questdes ASG entre clientes e fornecedores.



Seguradoras, resseguradoras

e intermediarios:

Apoiar a inclusdo de questdes ASG na
educacdo profissional e de padrdes éticos
no mercado de seguros.

PSI 3

“Trabalharemos em conjunto
com governos, 6rgaos
reguladores e outros publicos
estratégicos para promover
acoes amplas na sociedade
sobre questoes Ambientais,
Sociais e de Governanga.”

O terceiro Principio extrapola a integracdo
de questdes ASG com entes publicos

e representantes da sociedade civil,
incentivando a convergéncia entre o
anseio de diversos atores estratégicos com
os objetivos da companhia. Entre as acoes
recomendadas, destacam-se:

SUSTENTABILIDADE EM SEGUROS

Governos, orgaos reguladores
e formuladores de politicas:

- Apoiar politicas prudenciais e estruturas
legais e regulatorias que propiciem
reducao de risco, inovacao e melhor
gerenciamento de questdes ASG.

Outros publicos estratégicos:

* Dialogar com organizacdes
intergovernamentais e nao
governamentais para apoiar o
desenvolvimento sustentavel,
oferecendo experiéncia em gestdo de
risco e transferéncia de risco.

PSl 4

“Demonstraremos
responsabilidade e
transparéncia divulgando
com regularidade,
publicamente, nossos avanc¢os
na implementacao dos
Principios.”

O quarto Principio diz respeito a
transparéncia e a prestacao de contas

a sociedade, por parte das seguradoras,
sobre sua atuagcdo comprometida com o
desenvolvimento sustentavel. Destacam-
se entre as acoes:

* Avaliar, medir e acompanhar o
progresso da companhia na gestdo
de questdes ASG e, de forma proativa
e regular, divulgar essa informacéo
para o publico.
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« Dialogar com clientes, érgaos
reguladores, agéncias de classificacdo

e outros publicos estratégicos, a fim de
obter entendimento mutuo sobre o valor
da divulgacéo por meio dos Principios.

Signatarios dos PSI no Brasil

A CNseg se tornou instituicao
fundadora e apoiadora dos Principios
para Sustentabilidade em Seguros

da Iniciativa Financeira do Programa
das Nacgdes Unidas para o Meio
Ambiente (UNEP Fl) em junho de 2012,
comprometendo-se a demonstrar
publicamente o apoio aos propdsitos de
sustentabilidade em seguros e a realizar
pelo menos uma atividade por ano para
fomentar a adogdo e implementacao dos
PSI, realizando pesquisas, treinamento,
eventos e traducao de materiais, entre
outras atividades.

Na mesma ocasiao, Bradesco Seguros,
Itall Seguros, Mongeral AEGON e
SulAmérica assinaram os Principios

e sinalizaram o engajamento das
seguradoras brasileiras em relacéo a
sustentabilidade em seguros. Na data
da edicao do presente livreto, constam
como signatarias dos PSI as seguintes
empresas brasileiras:
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, L N
 Bradesco Seguros
e Brasilcap

 Caixa Seguradora
« GRUPO SEGURADOR BANCO Em 2016, durante a XXVI|

DO BRASIL E MAPFRE Assembleia da Associacdo
Z de Supervisores de Seguros
- Itau Seguros da América Latina (Assal),
e Liberty Seguros a Susep também se tornou
° Mongeral AEGON instituicao apoiadora dos PSI,
condi¢do compartilhada
 Porto Seguro com a CNseg.

 Seguradora Lider-DPVAT
e SulAmérica
« Terra Brasis Resseguros
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Integracao

da Sustentabilidade
nos hegocios -
Tendéncias internacionais

do Setor de Seguros

Capitulo 2




No mundo, a agenda de sustentabilidade
tem como foco principal a adaptacao

as mudancas dos padrdes climaticos e

a compreensdo de seus impactos no
cotidiano de pessoas e companhias.

Essa tematica foi discutida publicamente
por ocasido da 212 sessdo anual da
Conferéncia das Partes da Convencao-
Quadro das Nag¢des Unidas sobre as
Alteracées Climaticas, a COP-21 ou
simplesmente Acordo de Paris, realizada
em 2015, na capital francesa.

Na Conferéncia, varios Estados, incluindo
o Brasil, se comprometeram com metas
e diretrizes para limitar o aquecimento
da Terra em até 2°C dos niveis pré-
industriais. Portanto, os Estados
nacionais estdo mobilizando suas
instituicoes e apresentando estratégias
de politicas publicas para produzir

as metas de reducao de emissdo de
carbono acertadas na COP-21.

SUSTENTABILIDADE EM SEGUROS

A agenda climatica
e sua interface com
o Setor de Seguros

Em junho de 2017, uma forca-tarefa
constituida a partir do Financial Stability
Board (FSB) — organismo internacional
vinculado ao G-20 que monitora e emite
recomendacdes a respeito do sistema
financeiro mundial — concluiu a redacéo
da "Recommendations of the Task Force
on Climate-related Financial Disclosures”,
que pode ser interpretada em traducao
livre como as Recomendacdes da
Forca-Tarefa para Relatos Financeiros
Relacionados ao Clima (TCFD).

A forca-tarefa responsavel pelas
recomendacdes foi composta por

32 profissionais de diferentes paises

e institui¢des, incluindo seguradoras,
grandes bancos, gestoras de ativos,
fundos de pensdo, agéncias de rating,
grandes companhias nao financeiras
e empresas de auditoria e consultoria.
Os profissionais foram selecionados
pelo FSB e liderados por Michael
Bloomberg, ex-prefeito de Nova lorque
e conhecido empresario.

Segundo a TCFD, o processo de
adaptagdo as mudangas climaticas
traz riscos e oportunidades que
precisam ser compreendidos pelas
empresas na construcdo de um novo
paradigma econémico.
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Quadro 1:
Riscos relacionados ao clima expressos
nas Recomendag¢oes do TCFD

Riscos Relacionados ao Clima Potenciais Impactos Financeiros

Legal e Politico

® Aumento do prego para

a emissdo de Gasgg de Efeito ® Aumento dos custos operacionais (por exemplo,
Estufa - GEE (precificacdo mais custos para o Compliance e aumento também
de carbono) dos prémios de seguros)

® Maior exigéncia de relato ® Redugdo no valor de ativos devido a mudangas
de emissdes na politica

® Mandatos e regulamentacéo | ® Aumento de custos ou redugo da demanda

de. produtos e servigos por produtos e servicos resultantes de multas
existentes e indenizacgoes

® Exposicdo a litigancia

Tecnoldgico

,g ® Substituicdo de produtos e @ Reducdo do valor de ativos

B4l servicos existentes por opcdes | ® Demanda reduzida por produtos e servigos

= ; - ) .

=j] Menos intensivas em carbono ® Investimento em P&D relacionados a novas
(WIl ® |nvestimento malsucedido em tecnologias

- i . . )

o tecnologias ® |nvestimento de capital no desenvolvimento
h<Jll ® Custos de transicdo para de tecnologias

3 tecnologias menos intensivas ® Custos para adotar e aplicar novas préticas

(vl em carbono e processos

Y

[~ Mercado

® Reducdo da demanda por bens e servicos devido
a mudanca de preferéncias do consumidor

® Aumento dos custos de producdo devido a
mudancas nos precos de insumos (por exemplo,
energia e 4gua) e requisitos de conformidade (por
exemplo, tratamento de residuos)

® Mudanca de comportamento
do consumidor

® |ncertezas nos sinais

® Mudancas abruptas e inesperadas nos custos
do mercado

de energia
® Aumento do custo

- . ® Mudanca no perfil das fontes de receita,
de matérias-primas

diminuindo o faturamento

® Revisdo dos precos de ativos (por exemplo,
reserva de combustivel féssil, valor de propriedades,
valor de securitizagbes)




Riscos Relacionados ao Clima

-
=

T
o

icao

® Mudanca nas preferéncias do
consumidor
® Estigmatizagdo de setores

® Aumento da vigilancia das
partes interessadas e feedback
negativo das partes interessadas

Riscos de Trans

SUSTENTABILIDADE EM SEGUROS

Potenciais Impactos Financeiros

Reputacional

® Receita reduzida pela diminuicdo de demanda por
bens e servigos

® Receita reduzida pela diminuigdo da capacidade
de producéo (por exemplo, atraso na aprovagao de
projetos e interrupgdes na cadeia de fornecedores)

® Receita reduzida por impactos negativos no
gerenciamento e planejamento da forca de trabalho
(por exemplo, atracdo e retencao de talentos)

® Mudancas abruptas e inesperadas nos custos
de energia

® Reducdo na disponibilidade de capital

® Aumento da severidade de
eventos climaticos extremos,
como ciclones e inundacgoes

Cronicos

)
o

v

omd

7}

\=d

u ~

PRl ® Mudancas nos padres

8 de precipitagdo e extrema
JZJll variabilidade nos padres
[~ climaticos

® Temperaturas médias
crescentes

® Elevacdo do nivel do mar

® Receita reduzida pela diminuigdo da capacidade
de producdo (por exemplo, dificuldades de logistica
e interrupgdes na cadeia de fornecedores)

® Receita reduzida e custos mais altos por impactos
negativos na forga de trabalho (por exemplo, satde,
seguranca e absenteismo)

® Diminuicdo do preco de ativos imobilizados (por
exemplo, danos a propriedades e ativos em locais
de “alto risco”)

® Aumento dos custos operacionais (por exemplo,
abastecimento de 4gua inadequado para usinas
hidrelétricas ou para resfriar instalagdes nucleares
ou de combustiveis fosseis)

® Aumento dos custos de capital (por exemplo,
em razdo de danos a propriedades)
® Receita reduzida por menor producéo e venda

® Aumento dos prémios de seguros e potencial
reducao da disponibilidade de cobertura de
propriedades em locais de “alto risco”

17
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Quadro 2:

Oportunidades relacionadas ao clima expressas

nas Recomendag¢des do TCFD

® Uso de modelos mais eficientes
de transporte

® Uso de processos mais eficientes
na producao e distribuicdo
® Uso de reciclagem

® Transicao para construcdes
mais eficientes

® Reducao do uso e consumo de agua

Oportunidades Relacionadas ao Clima Potenciais Impactos Financeiros

® Reducao dos custos operacionais
(por exemplo, por meio de ganhos
de eficiéncia e reducao de custos)

® Aumento da capacidade produtiva,
resultando no aumento de receitas

® Aumento do valor de ativos fixos
(como edificios com elevados padrdes
de eficiéncia energética)

® Beneficios para o gerenciamento

e planejamento da forca de trabalho
(como, melhora das condicoes de
salde e seguranga e também satisfacdo
dos colaboradores), resultando em
menores custos

® Uso de fontes de energia menos
intensivas em carbono

® Uso de incentivos por meio de
politicas de suporte

® Uso de novas tecnologias
® Participacdo no mercado de carbono

® Transicdo para geracao de energia
descentralizada

® Reducdo dos custos operacionais (por
exemplo, por meio da reducdo dos gastos
com energia)

® Reducao de exposicado a oscilacoes no
preco de combustivel fossil

® Exposicdo reduzida a emissdes de GEE e,
portanto, menor sensibilidade a mudancas
no custo do carbono

® Retorno no investimento em tecnologias
menos intensivas em carbono

® Aumento da disponibilidade de capital
(por exemplo, a medida que mais
investidores busquem produtores menos
intensivos em carbono)

® Ganhos reputacionais, gerando aumento
da demanda por produtos e servicos



Produtos e Servicos

2]
(°]
©
(0}
v
=
()
=

iéncia

on

EA

® Desenvolvimento ou expansao
de bens e servicos com baixa
intensidade em carbono

® Desenvolvimento de adaptagbes
climaticas e solucoes de seguros

® Desenvolvimento de novos
produtos ou servi¢os por meio
de P&D e inovacao

® Capacidade de diversificar
as atividades de negocios

® Mudancas nas preferéncias
dos consumidores

SUSTENTABILIDADE EM SEGUROS

Oportunidades Relacionadas ao Clima Potenciais Impactos Financeiros

® Aumento da receita por meio da
demanda por produtos e servicos menos
intensivos em carbono

® Aumento da receita por meio de
novas solugdes para as necessidades
de adaptacdo (por exemplo, solu¢bes
de transferéncia de riscos por meio de
produtos e servigos de seguros)

® Melhor posicdo competitiva para
refletir as mudancas nas preferéncias dos
consumidores, resultando em aumento
de receita

® Acesso a novos mercados
® Uso de incentivos do setor publico

® Acesso a novos ativos e locais que
necessitam de cobertura de seguro

® Aumento das receitas por meio do acesso
a novos mercados emergentes (por
exemplo, parcerias com governos e bancos
de fomento)

® Maior diversificacdo de ativos financeiros
(por exemplo, titulos verdes e de
infraestrutura)

® Participacdo em programas

de energia renovavel e adocdo de
medidas de eficiéncia energética
® Substituicao/Diversificacao

de recursos

® Aumento da avaliacdo de mercado por
meio do planejamento para a resiliéncia
(por exemplo, infraestrutura, terreno e
construgdes)

® Maior confiabilidade da cadeia de valor e
capacidade de operar sob varias condi¢des
® Aumento da receita em razao de novos

produtos e servicos relacionados a garantia
de resiliéncia

Fonte: Final Report: Recommendations of the Task Force on Climate-related
Financial Disclosures (June 2017), Financial Stability Board
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A TCFD estruturou suas recomendacodes
em torno de quatro esferas de
organizagdo de uma empresa:
Governanca, Estratégia, Gestdo de Riscos
e Indicadores e Metas.

Indicadores e Metas

Especificamente para o Setor de Seguros,
as recomendacgdes sdo as seguintes:

Governanca

a) Descrever como o Conselho de
Administragdo (ou instancia equivalente)
monitora os riscos e oportunidades
relacionados ao clima.

b) Descrever quais sdo as

responsabilidades dentro da companhia
guanto a gestdo e a avaliagdo dos riscos
e oportunidades relacionados ao clima.

Estratégia
a) Informar quais riscos e oportunidades
relacionados ao clima a companhia

identificou no curto, médio e longo prazo.

b) Descrever o impacto dos riscos e
oportunidades relacionados ao clima
no planejamento financeiro, estratégia
e negdcio da companhia. A mesma
recomendacao pede um detalhamento
quantitativo, quando disponivel, a
respeito da carteira da seguradora,
segmentando os dados por setores
econdmicos, tipo de cobertura e
regido geografica, além de informar os
potenciais impactos para a cadeia de
valor do setor de seguros.

c) Avaliar a resiliéncia da estratégia da
companbhia, considerando diferentes
cenarios climaticos, incluindo um cenério
de aumento de 2°C na temperatura média
terrestre, um cenario com um aumento
menor do que 2°C e um cenario com

um aumento superior a 2°C. A mesma
recomendacdo pede um detalhamento
das assuncdes, parametros e opgoes
analiticas da companhia para a subscricdo
nos trés cenarios.

Gestao de Riscos

a) Apontar seus processos para
identificar e avaliar os riscos
relacionados ao clima. A mesma
recomendacao pede que a companhia
informe o processo de monitoramento
dos riscos fisicos em virtude do
agravamento da frequéncia e
severidade de eventos climaticos
extremos. A TCFD também recomenda
que as companhias observem os riscos
de transicao pela diminuicao do valor
dos interesses segurados em razdo

da mudanca dos pregos da energia,
precificacdo do carbono e aumento

de litigancia.
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b) Descrever seus processos de
gestdo dos riscos relacionados

ao clima. A mesma recomendacao
pede que a companhia apresente

0s principatis instrumentos, como
modelagem de risco, utilizados para
gerenciar riscos relacionados ao clima
no desenvolvimento de produtos

e precificacéo.

c) Informar como seus processos de
identificacdo, avaliacdo e gestdo dos
riscos relacionados com o clima estdo
integrados na sua gestédo global de
riscos corporativos.

Indicadores e Metas

a) Divulgar as métricas utilizadas

pela companhia para avaliar riscos e
oportunidades em linha com a estratégia
e o apetite de risco da companhia.

A mesma recomendacdo pede que as
companhias apresentem a exposi¢ao

agregada de sua carteira de seguros
de danos a catastrofes climaticas.

b) Divulgar suas emissdes de Gases de
Efeito Estufa Escopo 1 e 2, e, caso aplicavel,
Escopo 3, incluindo riscos relacionados.

c) Descrever as metas utilizadas pela
organizacao para gerenciar os riscos
e oportunidades relacionados ao clima
e o desempenho em relagdo as metas.

A integra das Recomendacées esta
disponivel no site

https://www.fsb-tcfd.org

'Escopo 1: Sdo as emissdes de GEE oriundas de
fontes pertencentes ou controladas pela empresa.
Escopo 2: Sdo as emissdes de GEE oriundas da
compra de energia elétrica da rede ou vapor.
Escopo 3: Sdo as outras emissdes indiretas que
ocorrem ao longo da cadeia de valor.
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A CNseg e a agenda climatica

A reflexdo sobre temas que impactam a sustentabilidade de seguros tem respaldo
institucional permanente na CNseg. A Confederacdo constituiu, em 2012, sua Comissao
Tematica de Sustentabilidade e Inovacao, forum que conta com a participagéo de
representantes de empresas do setor segurador e na qual sdo debatidos assuntos afeitos
a agenda de sustentabilidade e suas implicagdes nas operacdes de seguros.
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Comissao de Sustentabilidade e Inovagao da CNseg

Tem como objetivo promover a integragdo das questdes ASG (ambientats,
sociais e de governanca) nas operagdes do setor de seguros e sua cadeia
de valor, por meio da geracdo de conhecimento e estabelecimento de
compromissos setoriais que fomentem a geracdo de novos negécios, o
aprimoramento da gestao de riscos e do capital reputacional do setor. A
Comissao conta com representantes de 26 empresas do setor segurador
brasileiro e promove, entre outros projetos, a elaboracdo do Relatério de
Sustentabilidade do Setor de Seguros.

Relatorio de Sustentabilidade do Setor de Seguros

A CNseg publica desde 2000 o Balanco Social, apresentando as contrapartidas
do mercado segurador brasileiro para a sociedade. Ao longo dos anos, essas
publicacbes sofreram mudancas de estilo e conteldo, seguindo a tendéncia
global para acessibilidade da informacéo fornecida as partes interessadas.
Desde 2015, empresas associadas as quatro federagdes setoriais que
compdem a CNseg participam da construcdo de indicadores para o Relatério
de Sustentabilidade do Setor de Seguros, que é formulado de acordo com

as diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI), o modelo mais usado e
completo do mundo para a preparacao de relatorios de sustentabilidade e
que permite a comparabilidade entre as diversas organizagdes que utilizam
o mesmo formato de relato.

Conheca o Relatdrio de Sustentabilidade do Setor de Seguros em:

http://cnseg.org.br/cnseg/publicacoes/relatorio-de-sustentabilidade/

No dia 15 de maio de 2018, a Superintendéncia de Seguros Privados (Susep), a
CNseg e a UNEP-FI lancaram a Declaracdo do Rio, manifestacdo publica da intencédo
do mercado segurador brasileiro em promover o didlogo sobre as recomendacdes
estabelecidas pela Forga-Tarefa do Financial Stability Board (FSB) sobre Divulgacdes
Financeiras Relacionadas ao Clima (TCFD).

Com a Declaragdo do Rio, o Brasil tornou-se o primeiro mercado de seguros
do mundo a incluir em sua agenda de debate setorial informacdes relacionadas
a vulnerabilidade climatica.



Tendencias
de Regulacao em
Sustentabilidade
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Solvéncia Il

O regime de capital de risco
conhecido como Solvéncia ll,
apresentado pela Unido Europeia
em janeiro de 2016, estabelece

que as seguradoras devem estar
capitalizadas o suficiente para
suportar as perdas de um evento
que acontece uma vez a cada 200
anos. As seguradoras também
devem levar em consideracao riscos
além do horizonte de um ano como
parte da sua Auto avaliacao de
risco e solvéncia (ORSA, na sigla
em inglés), incluindo potenciais
impactos das mudancas climaticas.

SUSTENTABILIDADE EM SEGUROS

Ainda hoje, existem algumas
brechas regulatoérias que precisam
ser enderecadas para promover
iniciativas viaveis e efetivas de
gestao de risco aptas a solucionar

as questdes de mudancas
climaticas. O enquadramento
regulatorio deve ser favoravel a
inovacdo, considerando também
os aspectos de protecédo do
consumidor de seguros. Com
esse intuito, supervisores e
reguladores de seguros de
diversas jurisdicées do mundo

se reuniram em um féorum, o
Sustainable Insurance Forum
(SIF), para incluir também em seu
escopo de analise regulatoria o
impacto das mudangas climaticas
no mercado segurador.

Como resultado pratico dos
debates no SIF, a Associagao
Internacional de Supervisores

de Seguros (IAIS) chancelou e
publicou em julho de 2018 um
relatorio que orienta a supervisdo
de seguros em aspectos
relacionados aos riscos advindos
das mudancas climaticas, tendo
como principal referéncia as

Recomendagdes da Forga-
Tarefa para Relatos Financeiros
Relacionados ao Clima

(TCFD) do FSB.
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Objetivo primario Impllcago.es (ila.s UL S Possiveis respostas
climaticas

Solvéncia e
estabilidade das

Potencial de que riscos fisicos
e de transigdo se configurem
como riscos para a solvéncia
de companhias, em virtude de

® Engajamento do supervisor
para quantificar os potenciais
riscos financeiros associados
com danos fisicos em razdo

do clima (por exemplo, passivos

companhias . P . s
P interferéncia nas atividades de de subscricao)
subscricao e investimentos. ® Pesquisas e exigéncias
de divulgacédo
Potencial de que ativos se tornem ® Avaliacdo da conduta
Conduta de “inseguraveis” em virtude das das companhias em questdes

mercado, protecao
do consumidor,

mudancas climaticas; transparéncia
para os consumidores em relagdo

climaticas
® Apoio para a conscientizacao

acesso e a estratégia e praticas das e a instrugdo do consumidor,
viabilidade, e companbhias, condigdes propicias inclusive sobre perfil de risco
compliance para o desenvolvimento de ® Engajamento com outros
coberturas de seguros. 6rgaos reguladores
Potencial de que riscos de ® Avaliagao de exposicao a
Estabilidade transicdo se apresentem como ativos intensivos em carbono
macroprudencial riscos sistémicos ao sistema ® Alinhamento com

financeiro e a macroeconomia.

os objetivos climaticos

Fonte: Issues Paper on Climate Change Risks to the Insurance Sector (https://www.iaisweb.org/page/
supervisory-material/issues-papers/file/76026/sif-iais-issues-paper-on-climate-changes-risk)



A agenda brasileira

No ambito regulatorio, observa-se que

as instituicbes que compdem o Sistema
Financeiro Nacional ja estao se envolvendo
no debate. O Banco Central do Brasil lancou
em 2014 a Resolucdo 4.327/14, que prevé
o estabelecimento e a implementacao

de uma Politica de Responsabilidade
Socioambiental pelas instituicdes sob

sua regulacao, bem como um sistema de
gerenciamento de riscos socioambientais
de acordo com a natureza e proporc¢do das
operagdes de cada instituigao.

A tendéncia regulatdria seguiu para o
mercado de valores mobiliarios, ja que

a partir de 2016, a Comissao de Valores
Mobiliarios (CVM), por intermédio da
Instrugdo 552/14, passou a exigir que
emissores de titulos e valores mobiliarios
descrevam fatores de risco relacionados
a questdes socioambientais que possam
influenciar a decisédo de investimentos

e que, em relacdo a politicas
socioambientais, seja informado se: os
emissores divulgam informacdes sociais
e ambientais; a metodologia seguida na
elaboracdo dessas informacdes; se tais
informacdes sdo auditadas ou revisadas
por entidade independente e o endereco
na internet onde essas informacdes
podem ser encontradas.

O mercado de previdéncia complementar
fechada também passou por alteracdes
regulatdrias propostas pela Previc. A
Resolucdo CMN n° 4661, publicada em

27
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2018, exige que os fundos de pensao
fechados ou seus gerentes de ativos
considerem os fatores ASG durante o
processo regular de avaliacao de riscos
dos investimentos, quando possivel.

Setor de Seguros

No mercado segurador, por meio da
deliberacao Susep 206/18, a autarquia
tornou publica sua intengdo de
estudar formas de incentivar a analise
dos aspectos ambiental, social e de
governanga (ASG) da carteira de ativos
do setor de seguros.
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A intencdo da Susep é propor a revisdo da Resolu¢do CMN 4.444/15 e da
Resolucdo CNSP 321/15. As normas disciplinam a aplicagdo dos recursos das
reservas técnicas e das provisdes de seguros, e a intengdo é que sejam alteradas
com o objetivo de adicionar entre as diretrizes, para a aplicacdo das reservas, a
observancia dos principios de responsabilidade ambiental, social e de governanca
dos investimentos, quando possivel.

A experiéncia da Susep relatada pela IAIS

Em abril de 2016, a Susep se tornou instituicdo apoiadora dos PSI visando
conscientizar o mercado segurador brasileiro sobre a importancia de se levar
em consideracdo os riscos ASG em todo o ciclo do negécio.

Buscando entender a maturidade do mercado sobre as questdes ASG, o
orgao regulador realizou uma pesquisa com as empresas e constatou que

as resseguradoras estdo em um estagio mais avancado de integracdo as
questdes ASG em suas atividades principais. Além disso, a pesquisa ressaltou
a necessidade de que os supervisores fornecam informacao, recomendacgdes
e fomento de capacidade sobre os riscos das mudancas climaticas para a
atividade seguradora.

Como proximos passos, a Susep pretende:

« Desenvolver um “sandbox” para os mercados supervisionados no ambito
do Financial Inovation Lab;

« Apresentar propostas regulatérias que aumentem a percepcao dos riscos
das mudangas climaticas, promovam a transparéncia das politicas de
investimento das empresas e fomentem o desenvolvimento de produtos
de seguros ambientalmente conscientes;

« Estimular a autorregulacdo do seu mercado supervisionado.
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Questoes Ambientais,
Sociais e de Governancga
relevantes/para

o Setor de Seguros

Capitulo 4
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Com o objetivo de traduzir os conceitos de sustentabilidade para o negdcio, companhias
que procuram integrar em sua gestao questdes ASG promovem um processo
de identificagdo que produz uma Matriz de Materialidade.

O processo de identificagdo das questdes ASG relevantes inclut uma consulta aos
publicos fundamentais para o negécio, isto é, consumidores, prestadores, colaboradores,

executivos e aqueles particulares a cada setor.

Em 2015, a CNseg publicou as "Diretrizes de Integracdo das Questées Ambientais,
Sociais e de Governanca Corporativa a Industria de Seguros, Satide Suplementar,
Previdéncia Privada e Capitalizacdo.” O documento traz uma anélise dos temas ASG
relevantes para o setor de seguros, que impactam de maneira transversal e particular

os quatro segmentos representados pela CNseg.

Aspectos relevantes transversais aos segmentos
de Seguros Gerais, Previdéncia Privada e Vida,
Saude Suplementar e Capitalizacao

1. Educagdo em Seguros e Financeira - Social
2. Prevencdo a corrupgdo - Governanca

3. Transparéncia e prestagao de contas -
Governanga

Aspectos relevantes ao segmento
de Seguros Gerais

1. Conformidade ambiental - Ambiental
2. Desastres naturais - Ambiental

3. Gestdo de residuos (salvados

ou residuos da operacédo) - Ambiental
4. Mudancas climaticas - Ambiental

5. Criminalidade - Social

6. Infraestrutura, industrializagdo

e inovacao - Social

7. Microsseguros - Social

8. Salde e seguranca - Social

Aspectos relevantes ao segmento de Previdéncia
Privada e Vida

1. Aumento da longevidade - Social

2. Bem-estar e estilo de vida
saudavel - Social

3. Microsseguros - Social

4. Relacionamento com o poder
publico - Governanga

Aspectos relevantes ao segmento
de Satde Suplementar

1. Gestdo de residuos da operagéo -
Ambiental

2. Aumento da longevidade - Social
3. Bem-estar e estilo de vida
saudavel - Social

4. Fome, Seguranca Alimentar

e Nutricdo - Social

5. Praticas trabalhistas - Social

6. Saude e seguranca - Social

7. Relacionamento com o poder
publico - Governancga

Aspectos relevantes ao segmento
de Capitalizacao

1. Relacionamento com o poder
publico - Governanca

Os aspectos foram extraidos do documento Insurance 2030, produzido pelos

Principios para Sustentabilidade em Seguros (PSI), e ndo esgotam possiveis aspectos
ASG a serem observados pelo setor. Pelo contrario, a particularidade de cada
segmento e ramo de seguros faz com que seja dificil definir aspectos ASG para todo
o mercado segurador. No entanto, a selecdo teve como critério os seguintes pontos:
exigéncia legal, demanda de clientes ou mercado, tendéncia de corresponsabilizacdo
judicial e aumento da sinistralidade.
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Olhando
para o futuro

Capitulo 5
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Para garantir a sustentabilidade e a viabilidade
econdmica de suas operacdes, as seguradoras
olham para o passado e procuram precificar os
riscos que assumem para si de acordo com a
experiéncia historica, avaliando questdes como
a frequéncia e severidade de tais riscos.

O desafio que o conceito de sustentabilidade
impde ao setor de seguros é adotar uma visao
complementar, projetando a atividade de
seguros a longo prazo. Isso significa incluir os
aspectos Ambientais, Sociais e de Governanca
na operacionalizacdo das trés ja mencionadas
fungdes fundamentais do setor de seguros:
subscricdo de riscos, gestao de riscos

e investimento de recursos financeiros.

Os desdobramentos dessa realidade em sua
dimenséao climatica ja aparecem contemplados
na estrutura de monitoramento, gestéo e reporte
apresentada pelo Financial Stability Board (FSB)
a partir de sua TCFD.

Na mesma direcdo, supervisores e reguladores
de distintas jurisdi¢des, reunidos na IAIS,
comegam a emitir recomendacgdes sobre a
inclusdo da adaptacéo climatica na agenda
regulatoria do setor de seguros.

N&o restam duvidas, portanto, que a
sustentabilidade estara no centro do debate do
setor nos anos vindouros.
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