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EDITORIAL

F com grande satisfacio que escrevo pela primeira vez o editorial da Revista
Juridica de Seguros- RJS. Esta edigdo traz novidades como a reformulacio de
seu Conselho Editorial e a criagdo de uma nova se¢do sobre regulacio, tema
relevante para o nosso mercado.

Como Diretor-Presidente da CNseg tenho como missio contribuir para
o desenvolvimento do mercado segurador no Paifs e mostrar a sociedade sua
relevancia e seus beneficios. Entendo que a RJS ¢ parte importante desta
estratégia.

A publicagio desta edicio 17 se da em meio a um cenatio de incertezas
economicas e politicas globais derivadas da pandemia da Covid-19 e do
acirramento dos animos internacionais. Entretanto, as intempéties nao podem
nos impedir de buscar uma sociedade mais justa e um mercado segurador
mais desenvolvido, mais vibrante, mais eficiente. O nosso setot estd entre as
atividades credenciadas a crescer de forma continua nos préximos anos, tendo
em vista as profundas mudangas que resultam em uso crescente de novas
tecnologias, produtos inovadores e regras regulatérias mais flexfveis e menos
onerosas.

Alinhada ao recente reposicionamento da Comunica¢ao da Confederagao,
a RJS que a0 longo de 16 edi¢oes tem tido a missdao de informar e ampliar a
cultura do direito do seguro, reunindo em seu Conselho Editorial advogados
de grande relevancia no cenario juridico nacional, passara por um processo de
mudancgas.

Iniciamos com a reformulacio de nosso Conselho Editorial. Nosso
agradecimento aos que até aqui participaram, pelo apoio recebido e pela
confianga depositada em nossa proposta de trabalho. Novos especialistas irdo
compor o Conselho desse periddico e, certamente, também enriquecerdo o
debate e a geracdo de conhecimento em area considerada fundamental para a
vida social e economica do pais.

Visando seguir com a publica¢do de uma Revista fortalecida e atualizada,
inauguramos neste nimero uma nova se¢ao — Regulagiao. A regulacao tem
por objetivo oferecer seguranca juridica para empresas privadas e defender os
direitos dos cidadaos. Em razao disso, foram criadas normas que estabelecem
diretrizes de conduta que devem ser seguidas pelos moderados do mercado de
seguros. Queremos criar uma fonte de consulta acerca de praticas empiricas
relevantes para 0 n0sso campo.

Quem escreve o primeiro artigo da nova coluna ¢ a Dra. Angélica Carlini,
sob o titulo “A regulagdo de seguros ¢ de saside suplementar no Brasil contemporaneo:
aportes para a construgao do aprimoraments”. A professora nos traga um retrospecto
da regulacao de seguros privados e seguros de saide suplementar no Brasil,
enfoca as principais necessidades a serem contempladas pela regulacio no



mundo contemporaneo marcado pela insercio de novas tecnologias e andlise
prévia na tomada de decisGes que impactem custos e beneficios.

O novo membro do Consclho Editorial da RS, Dr. llan Goldberg, em
conjunto com a Professora Doutora Matia Elisabete Ramos, Vice-Presidente
de AIDA Portugal, assina um excelente artigo sobtre o “Desenvolvimento dos
seguros DO em Portngal e no Brasil”. Assunto em pauta recorrente na atualidade,
o material trata — em termos de estrutura e funciao — do contrato de seguro
de responsabilidade civil para diretores e conselheiros, conhecido como
seguro D&O (Directors and Officers Insurance), destinado a protecao daqueles
que se proponham a exercer fungdes de gestdo contra os riscos patrimoniais
advindos dessa atividade.

Retratando os avancos e as mudancas de habitos de consumo, recomendo
a leitura do artigo do Dr. Marcelo Barreto Leal, Presidente do GNT Seguros
Auto-AIDA Brasil, “Novas tecnologias em veiculos ¢ os impactos em seguros de
antomdveis”, que nos apresenta a contextualizacdo de novidades tecnolégicas
embarcadas nos veiculos automotores, desde sua conectividade até a cada
vez mals intensa op¢ao por motores elétricos. Esse novo cenario impacta,
diretamente, os seguros de automoveis, que passam a ter que dar cobertura
a novos tiscos. Isso exige uma nova leitura por parte dos seguradores, uma
vez que se torna inevitavel a oferta de mais op¢des para um mercado em
importante mudanca.

Ricardo Villas Béas Cueva, Ministro do Supetior Tribunal de Justica, em seu
artigo trata da Integracio dos meios de resolugio de conflitos on-line (ODR)
aos sistemas de justica, nesse momento em que se busca a desjudicializacao
das relagoes sociais, apresentando dados incentivadores. O material retrata,
por exemplo, que os meios de resolucio de conflitos on-line, que até o inicio
da pandemia eram praticamente confinados as plataformas de comércio
eletronico, hoje ja se integraram a atividade jurisdicional corriqueira, como
porta de entrada no sistema de justica.

Essa edi¢ao traz ainda uma homenagem ao Ministro Célio Borja, falecido
em junho desse ano. Homem de notorio saber juridico e reputagio ilibada,
muito contribuiu para a trajetoria de nossa sociedade no cenario académico,
juridico e politico brasileiro.

Por fim, tenho certeza de que todos apreciardo esta edi¢do, que segue
repleta de excelentes textos juridicos, e te convido a permanecer como leitor
e propagador desse instrumento que aborda aspectos relevantes do seguro,
previdéncia complementar aberta e capitalizagdo, versa questdes de doutrina,
legislacao, jurisprudéncia e pratica do direito e reproduz pareceres dos mais
variados temas de interesse do mercado segurador.

Dyogo Oliveira
Diretor-Presidente



In Memorian

“A judicatura no Supremo Tribunal Federal,
a presidéncia da Camara dos Deputados e
o cargo de Ministro da Justica exercido em
momento singular da vida brasileira nao sao mais
importantes do que o meu compromisso com a
democracia politica ¢ o catolicismo social”.

CELIO BORJA

Homem publico de expressio nacional e internacional, o advogado,
professor e jurisconsulto CELIO DE OLIVEIRA BORJA, deixou-nos no
ultimo més de junho de 2022 aos 93 anos, interrompida sua extensa e intensa
trajetéria no cenario académico, juridico e politico brasileiro.

Nascido no Rio de Janeiro em 15 de julho de 1928, iniciou-se na vida
publica ainda estudante, em 1948, quando aos 19 anos foi eleito vice-
presidente da Unido Nacional dos Estudantes UNE. Aluno brilhante, cujas
notas de exceléncia permitiram-lhe o acesso sem exames para o curso de
doutorado, fez-se Doutor em Direito pela Universidade do Estado do Rio
de Janeiro, em 1957. Livre docente de Direito Constitucional na mesma
UER], exerceu também o magistério em outras universidades (PUC, UCAM
e Santa Ursula, tendo sido reitor desta tltima) e no Instituto Rio Branco, do
Ministério das Relagcoes Exteriores.

Deputado Estadual (1963-1967), e Secretario de Estado de Governo da
Guanabara. Foi eleito, pela primeira vez, deputado federal pelo estado da
Guanabara em 1971. Presidiu a Camara dos Deputados de 1975 a 1977.
Duas vezes reeleito deputado federal, recebeu em 1978, a maior votagao do
estado do Rio de Janeiro.

A vocagao publica e a defesa da democracia o acompanhou na carreira
politica, como jurista e como professor. Foi figura importante na luta pela
queda do AI-5 o que lhe abriu caminho para o convite a assessor especial
do primeiro governo nacional eleito pelo voto popular, e a indicacdo para
Ministro do Supremo Tribunal Federal em 1986.

No Judiciario foi Ministro do Supremo Tribunal Federal de abril de 1986
a janeiro de 1992 e ministro presidente do Tribunal Superior Eleitoral.



Em 1992, tornou-se Ministro da Justica durante o governo de Fernando
Collor de Mello, enfrentando o periodo conturbado de um impeachment
presidencial. Fato que tornou sua atua¢io ainda mais desafiadora e relevante.

No cenario internacional integrou o comité de experts da UNESCO —
orgao da Organizagao das Nagoes Unidas para a Educagio, a Ciéncia e a
Cultura — que redigiu a declaracio oficial sobre raca (1967). Em 1972, Célio
Borja foi Relator Geral do Seminario da ONU, na Republica dos Camardes,
ocasido em que condenou em seu discurso a discriminacdo racial e seus
maleficios, recebendo consagradora ovagio apds aprovagao do seu relatorio
final, considerada por muitos como improvavel, dados os conflitos de
Estados e etnias.

Representante do Brasil ¢ membro do Comité Executivo da Unido
Interparlamentar, foi novamente ovacionado na Conferéncia da Organizagio
das Nag¢oes Unidas reunida em Praga apds anunciar a revogacao do Ato
Institucional n® 5, pela qual se empenhara.

Autor de dezenas de artigos e estudos sobre Direito, ética, bioética,
sociologia, historia e politica, seus inimeros pareceres e textos doutrinarios
que produziu apds retirar-se da vida publica, bem poderiam ser licbes nos
bancos das universidades e cadeiras do Congresso Nacional. O muito
que viu e o muito que fez permanecerdo na memoria de seus alunos e de
todos aqueles que tiverem a oportunidade e o privilégio de receber seus
ensinamentos que, restam vivos, e absolutamente atuais, como o0s trés
fundamentos por ele considerados, essenciais da democracia:

e A base da verdadeira ordem ¢ a liberdade.

* Asinstitui¢des democraticas organizam a sociedade politica mediante
o consentimento dos governados, a garantia dos direitos individuais
e o respeito das minorias.

* Os direitos dos cidadios sao oponiveis as pretensoes do Estado e
tutelados pelo Poder Judiciario.

Por suas proprias palavras, definia sua trajetOria: “Jurista, formaram-me o
direito romano, a tradigao liberal inglesa e o constitucionalismo moderno”.



Tive a imensa sorte de ter sido sua aluna de Direito Constitucional na
UER]J e a oportunidade de continuar a receber suas licoes e contar com sua
amizade durante minha carreira de advogada, assessora e superintendente
juridica na Fenaseg/CNseg e assim, deixo aqui o registro do meu enorme
apreco e admiracao por esse brilhante mestre que foi um exemplo de homem
publico, mestre e cidaddo, pai presente e carinhoso, para quem os valores
cristaos foram o norte de suas agodes e que , sobretudo, nos fara muita falta.

Maria da Gloria Faria, Advogada, bacharelado pela UER], p6s-
graduada em Direito Empresarial pela UCAM, pds-graduada
em Seguro pelo IAG Master Seguros da PUC-Rio, especialista
em Direito Previdenciario pela UER], Conselheira do Instituto
Agao pela Paz, conselheira da AIDA Brasil. Sécia do escritério
MOTTA & FARIA Advocacia.
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Integragdo dos meios de resolugio de
conflitos on-line (ODR) aos sistemas de
justica

Ricardo Villas B6as Cueva!

Sumario: 1. Introdugao. 2. Meios alternativos ou adequados de resolu¢iao
de disputas (ADRs). 3. Meios de resolucdo de disputas on-line (ODRs). 4.
Diretrizes éticas para o desenvolvimento da inteligéncia artificial (IA). 5.
Consideracdes finais.

1. Introdugio

A integragao dos meios adequados ou alternativos de solugdo de
controvérsias (ADRs) ao sistema de justica remonta a Resolu¢ao n°
125/2010, do Conselho Nacional de Justi¢a, da qual emergiu uma
politica judiciaria de estimulo a tais técnicas. A Lei da Mediagao (Lei n°
13.14012015) e o Cédigo de Processo Civil de 2015 deram concretude
a essa politica, especialmente, este dltimo, no artigo 165, que determina
a criagao, pelos tribunais, de centros judiciarios de solugao consensual
de conflitos (CEJUSCs), e no artigo 334, que cuida da audiéncia de

conciliacao ou de mediacao.

Agora se trata de também integrar ao sistema de justica 0s meios
de resolucao de conflitos on-/ine (ODRs). A crise sem precedentes
causada pela pandemia do virus Covid-19 demonstrou, em poucos
meses, que a atividade jurisdicional pode ser exercida sem sobressaltos
com a utilizacdo da tecnologia ja disponivel. Os resultados positivos
obtidos nesse curto periodo, obtidos com a utilizacao de plataformas
de videoconferéncia e de julgamentos virtuais, superaram todas as
expectativas. Tornou-se lugar-comum dizer que o “novo normal”
devera levar em conta essas novas formas de trabalho. A crise,
portanto, pode ser vista como rara oportunidade de transformacao de
antigas praticas judiciarias que vinham resistindo a mudancas.

! Ministro do Superior Tribunal de Justica. E Mestre ¢ Doutor em Direito. Foi
advogado, Procurador do Estado de Sio Paulo, Procurador da Fazenda Nacional e
Conselheiro do Conselho Administrativo de Defesa Economica.
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E bem verdade que o Judicidrio, no Brasil a0 menos, tem feito
maci¢os investimentos em tecnologia, especialmente no que diz
respeito a digitalizagao dos processos e a de automagao de rotinas e de
procedimentos de trabalho, com o que ja se constata um significativo
aumento de produtividade. Mas isso nao tem sido suficiente para
enfrentar a crescente judicializagao dos conflitos de todo tipo e, ao
mesmo tempo, reduzir os obstaculos ao acesso a justica.

Talvez a integracao de ODRs ao Judiciario se preste a atingir esses
dois objetivos, de modo a ampliar o acesso a solugdes justas e céleres.
E o que se pretende discutir neste breve artigo.

2. Meios alternativos ou adequados de resolugdo de disputas
(ADRs)

Os métodos alternativos ou adequados de solucio de conflitos
(também conhecidos pelo acronimo inglés ADR, de alternative dispute
resolution) nao dependem de intervencao judicial, mas de mecanismos
extrajudiciais caracterizados por maior celeridade, informalidade,
economia e flexibilidade. Nao excluem o Poder Judiciario, mas precisam
de sua cooperagao para a efetividade de seus institutos.

Na arbitragem, um mecanismo de heterocomposi¢io que se
assemelha a adjudicacao estatal, o terceiro neutro decide pelas partes.
Na conciliagao e na mediagiao, meios autocompositivos por exceléncia,
os envolvidos tém o controle do resultado e dos termos do processo: o
terceiro neutro nao tem o poder para proferir uma decisio vinculativa,
mas pode auxiliar na constru¢ao de uma solugio. Na concilia¢ao, o
foco esta no acordo: o conciliador atua de forma mais ativa a direcionar
as partes e o procedimento, a fazer recomendagdes e sugestoes,
inclusive red1g1r propostas. Ja na mediagdo, cabe a0 mediador facilitar
a comunicacao e o entendimento quanto a pretensiao dos litigantes,
visando a uma composi¢ao, mas com papel menos proativo, limitando-
se a aproxima-los.

Embora a conciliagio e¢ a mediagio nem sempre apresentem
contornos muito definidos, no NCPC ha uma distin¢ao: o conciliador
atua preferencialmente nos casos em que nao houver vinculo anterior
entre as partes, enquanto o mediador funciona de preferéncia em
situagdes em que exista vinculo anterior (§§ 2° e 3° do art. 165).

A eficacia dos ADRs ¢é controvertida. Sustenta-se, e ndo apenas no
Brasil, que nao realizaram plenamente as promessas que ampararam

-15-



sua difusdo ao longo das dltimas quatro décadas. Uma das maiores
dificuldades ¢ o fato de que o terceiro neutro, o mediador, deve estar
no mesmo ambiente fisico que as partes, com todo tempo e custo
envolvidos, a semelhanga do Judiciario, num processo sincronico. Isso
leva ao questionamento: seriam os ODRs suficientemente diferentes
dos tribunais para atingir os resultados esperadosr?

3. Meios alternativos ou adequados de resolugao de disputas
(ADRs)

A utiliza¢ao de plataformas virtuais para facilitar a comunicagao
e a Solucio de disputas talvez seja a definicio mais ampla de ODR.
Especificamente, ¢ um procedimento no qual se usa a internet para
que as partes resolvam seus conflitos por meio de ADRs. E possivel
entender, ainda, que, na ODR, a tecnologia adiciona nova dimensao
a0 procedimento de resolucio de disputas.’

Mas seria o uso desses mecanismos em nova plataforma tecnolédgica
simplesmente mais uma modalidade de ADR? A questdo é polémica,
mas ha quem afirme se cuidar de novo meio de resolu¢ao de conflitos,
no qual a plataforma, ou a tecnologia utilizada, funcionaria como uma
espécie de “quarta parte”.

Seja como for, as plataformas eletronicas permitem a apresentacao
do conflito perante um meio novo, sem os vicios ou preconceitos
preexistentes. Nao se trata de uma sala de audiéncias, mas de ambiente
virtual onde as partes devem prestar alguma reveréncia a um terceiro
neutro. Abre-se a possibilidade de uma avaliagio rapida, objetiva e
sem o temor de um prejulgamento apressado.

Além disso, os custos sao significativamente menores. Basta
uma conexao a internet, por meios proprios, ou com o auxilio de
instrumentos proporcionados pelo Estado ou por empresas, para
estabelecer didlogo elucidativo quanto a viabilidade da disputa.

Importante também assinalar que o tempo de resposta é muito
menor. Da aproximacdo entre as partes surgem normalmente
oportunidades para a prevencao e a contencao do conflito, até

* Susskind, Richard. Ondine Conrts and the fiuture of Justice. Oxford University Press,
2019, p. 60 (livro eletronico).

* Loebl, Zbynek. Designing Online Conrts: the future ofjustice is open to an. Holanda:
Kluwer Law International, 2019 (livro eletronico).
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mesmo um desincentivo a sua escalagao, dependendo do estagio do
desentendimento. Por fim, a avaliagdo das perspectivas concretas
de sucesso pode reduzir dramaticamente o viés de otimismo que
normalmente caracteriza os postulantes.*

As plataformas de ODR permitem superar barreiras de acesso a
justica, como os custos de ajuizamento de agoes judiciais e a distancia
e o deslocamento normalmente exigidos para a postulagao presencial
de um direito. Situagdes de conflito familiar, sobretudo quando
houver dificuldade de aproximacao fisica das partes, a exemplo de
quadros de violéncia doméstica, sao particularmente adequadas para
sua utilizagdo. O carater impessoal do tratamento do conflito em
ambiente virtual pode igualmente contribuir para a mitigagao de vieses
cognitivos nem sempre conscientes, como raga, género, orientacao
sexual, classe social, entre outros.

Dentre suas vantagens estd a maior eficiéncia, que permite 20
Judiciario alocar seus escassos recursos humanos e matetiais para a
solucio de controvérsias mais complexas e/ou socialmente relevantes,
notadamente quando se agregam ao uso do ambiente virtual técnicas
de inteligéncia artificial que ensejam por meio da mineragio de dados
(big data) ¢ do aprendizado pelas maquinas (deep learning), o emprego de
modelos de justica preditiva, que prometem prevenir, conter e evitar
a escalada dos conflitos.

Ja se discute também o uso de ODR para os chamados contratos
inteligentes, que, codificados no blockchain, tenderdo a reduzir
dramaticamente os custos de transag¢ao, especialmente em operagoes
internacionais, a0 permitir sua execu¢ao automatica. Entretanto, as
proprlas estatisticas indicam que os erros na codificagao de contratos
sao maiores do que se pode tolerar e levarao a conflitos, os quais
devem ser solucionados de modo rapido e eficiente. Dai a importancia
de que sejam resolvidos mediante o uso de ODR.°

* Susskind, Richard. Online Conrts and the futnre of Justice. Oxford University Press,
2019, p. 62 (livro eletronico).

* Cabral, Antonio do Passo. Processo e tecnologia: novas tendéncias, 7 Direito,
Processo e Tecnologia (livro eletronico), coordenado por Erik Navarro Wolkart,
Francisco de Mesquita LLaux, Giovani dos Santos Ravagnani e Paulo Henrique dos
Santos Lucon. Sio Paulo: RT, 2020.

¢ Schmitz, Amy, and Colin Rule. Online Dispute Resolution for Smart Contracts.
Journal of Dispute Resolution, val. 2019, n°® 2, 2019, pp. 103-126. HeinOnline.
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Idealmente, os sistemas de ODR devem ser desenhados para
conflitos nos quais as questdes em jogo sejam relativamente claras,
tanto o usuario quanto o administrador possam se beneficiar da
eficiéncia derivada do uso da ODR, desde que haja transparéncia e
avaliagoes neutras periddicas. Ao revés, deve-se evitar o uso dessas
ferramentas nos seguintes casos: quando (i) as questoes juridicas
forem vagas e indefinidas, (U) a afirmagao de um precedente for
importante, (iii) uma das partes nao reconhecer o direito da outra,
(iv) o processo venha a ser usado para postergar a solugao do litigio
e impedir a concretizagao do direito da outra parte e (v) ausentes a
transparéncia e a auditabilidade do processo.”

Nos Estados Unidos, ja ha alguns anos, acumulam-se evidéncias
empiricas de que a tecnologia de resolugao de disputas on-/ine contribui
decisivamente para a redu¢ao dos custos de transacao incorridos pelas
partes (transporte, horas de trabalho, cuidado com os filhos, despesas
com assisténcia juridica etc.), bem como, para o encurtamento da
duragdo dos procedimentos, tudo em proveito de um acesso a Justica
mais amplo e efetivo.’

Embora os tribunais americanos ja usassem ferramentas
tecnologicas para realizar audiéncias a distancia e modernizar praticas
antigas, facilitando e ampliando o acesso a justica, os resultados nao
eram alentadores, até¢ meados de marco de 2020, quando a pandemia
impos a subita adogao de novas tecnologias. Em consequéncia, o indice
de comparecimento a audiéncias virtuais subiu dramaticamente. Vale
notar que as plataformas permitem gravar e transcrever as audiéncias
automaticamente, dispensando o custoso e demorado trabalho antes
necessario para reduzi-las a termo.

A adesao entusiastica das partes e dos magistrados deve-se também
as novas possibilidades abertas pelas plataformas de ODR, que
aumentam a oferta de métodos de resolu¢ao de disputas, melhorando
o fluxo e o carater da informacdo, reduzindo a litigiosidade e
minimizando as limitagdes financeiras e de tempo normalmente
incorridas pelas partes. A comunicagdao torna-se mais estruturada

" Martinez, Janet K. Designing Online Dispute Resolution. Journal of Dispute Resolution,
vol. 2020, n® 1, Winter 2020, pp. 135-150. HeinOnline.

#J] Prescott. Improving Access to Justice in State Courts with Platform Technology,
70 Vanderbilt Law Review 1993 (2017), https://scholarship law.vanderbilt.edu/vle/
vol70/iss6/15, consultado em 14/8/2020.
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e objetiva, o que facilita a resolugdo da disputa. Nao somente os
indices de comparecimento aumentaram, como também o nimero de
decisbes informadas.’

No Estado de Michigan decidiu-se por um experimento social
amplo e inovador, aproveitando a rede de centros comunitarios
de mediagao preexistente. Em todo o pafs, ha cerca de 450 desses
centros; em Michigan, 18, normalmente nas comarcas (counties) de
carater mais metropolitano. Partiu-se, entdo, apdés consulta a varios
prestadores de servico, de um pequeno sistema desenvolvido para
negociar on-/ine multas de transito, pela empresa Cowurt Innovations, para
uma plataforma ampliada.

Os centros comunitarios existem desde 1990, inicialmente para
resolver pequenas causas e disputas de vizinhos e de inquilinato e
hoje mediam quase todas as questdes civis, em regime de jurisdi¢io
limitada, mas que processam cerca de 20 mil casos por ano. Ao longo
de 18 meses, o tribunal desenvolveu com a Court Innovations uma
plataforma chamada MI-Reso/ve.

Na primeira fase, o programa abrangia metade do estado.
Recentemente, passou a cobrir todo o estado. O sistema é administrado
pelos centros locais, com supervisao do tribunal, sem acréscimo de
custo, mas com cobertura 24 horas por dia. O sistema ¢é gratuito e
funciona de modo semelhante aos da Awazon e do eBay, bastando o
cadastro das partes, que tém sete dias para negociar livremente. Apos
esse periodo, um mediador é designado imediatamente. A funcio
basica é a troca de e-mails, meio de comunicacio assincrono, com a
possibilidade de envio de fotos e documentos digitalizados, sendo
também possivel fazer mediagdo por videoconferéncia e celebrar
acordos ja na forma preconizada pelos tribunais locais.'’

O servigo ¢ gratuito e permite aos usuarios trafegar entre métodos
de resolugdao de conflitos tradicionais, com audiéncias presenciais,
e os métodos on-line. A plataforma mostrou-se capaz de atender

? Joint Technology Committee GWTC), established by the Conference of State
Court Administrators (COSCA), the National Association for Court Management
(NACM) and the Nationai Center for State Courts (NCSC), judicial Perspectives
on ODR and Other Virtual Court Processes, versio 1.0, aprovada em 18/5/2020,
disponivel em https://ssrn.cornlabstract=3638459, consultado em 13/8/2020.

1% https:/ /getmatterhorn.comlmichigans-mi-reso lve-odt-an-ou tside-the-box-stra
tegy-transcript/, consultado em 14/8/2020.
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as necessidades de grande parte dos jurisdicionados, que nao mais
precisam se deslocar. Outra vantagem esta na maior espontaneidade
dos depoentes em frente as cameras, que podem estar em seus
celulares, em seus computadores ou em qualquer outro aparelho
conectado a internet.

No Brasil, segundo a Associacdo Brasileira de Lawtechs & Legaltechs
(AB2L), ha vinte /awtechs voltadas a resolu¢io de conflitos on-/ine."!
Ha varios exemplos de plataformas bem-sucedidas: Sem Processo,
Reclame Aqui, Vamos Conciliar, JusPro, eConciliar, eConciliador.
Talvez o exemplo mais bem-sucedido de ODRenddégeno entre nos,
ou seja, de método ou sistema desenvolvido na propria empresa para
seu uso, seja o “caso do Mercado Livre, que ja alcangou 98,9% de
desjudicializa(;io por meio de técnicas de promogiao das melhores
experiéncias para seus consumidores e usudtios”.!”

No setor publico, a plataforma consumidor.gov; lancada em 2014
pela Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon) do Ministério da
Justica, apresenta indice médio de resolucao de 80% das reclamagdes
apresentadas, em prazo aproximado de 6,5 dias, tendo processado mais
de 2,4 milhoes de reclamacoes. Tem uma base de 1,8 milhao de usuarios
cadastrados e mais de 600 empresas credenciadas. Em 2019, foram
processadas 780.179 reclamacdes; 555.168 usuarios cadastraram-se e
131 empresas foram credenciadas. O maior nimero de reclamagdes
ocorre contra o setor de telecomunicagdes (quase 37%), seguido do
setor bancirio (aproximadamente 24%)."* A plataforma, ha pouco
tempo, passou a contar com ferramenta que permite conexao ao PJ-e.

Um estudo recente sugere que o impacto da plataforma tem
sido positivo, melhorando a protecio do consumidor mediante
respostas rapidas, que previnem o ajuizamento de demandas
judiciais e implicam, desse modo, redu¢iao de custos. Dentre suas

" www.ab21.0rg.bt. consultado em 10/8/2020.

12 Becket, Daniel e Feigelson, Bruno. Acesso a justica para além de Cappelletti
e Garth: a resolugao de disputas na era digital e o papel dos métodos online de
resolucio de conflitos (ODR) na mitigacido da crise de justica no Brasil, in Diteito,
Processo e Tecnologia (livro eletronico), coordenado por Erik Navarro Wolkart,
Francisco de Mesquita Laux, Giovani dos Santos Ravagnani e Paulo Henrique dos
Santos Lucon. Sao Paulo: RT, 2020.

3 Consumidor em nimeros, 2019, Relatério da Secretaria Nacional do Consumidor
do Ministério da Justica e Seguranca Publica.
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recomendagdes, figuram a divulgacao mais ampla nas regides Norte e
Nordeste, um esforgo adicional para diversificar os setores abrangidos,
ja que telecomunicagdes e bancos correspondem a quase 70% das
reclamagoes, além de foco mais especifico em parcerias com entidades
locais, a fim de aumentar o alcance do programa.'*

A principal aplicagao das ODRs no Brasil tem sido nas relagoes de
consumo, mas também os litigios com a Fazenda e o INSS poderio
ser resolvidos em plataforma digital a ser brevemente lancada pelo
Conselho Nacional de Justiga, como anunciado pelo Conselheiro
Henrique Avila.”

Os litigios relacionados a saude publica e suplementar aumentaram
exponencialmente, o que tem levado a procura de solu¢Oes mais
eficientes. A Procuradoria-Geral do Estado do Rio de Janeiro, em
parceria com as Defensorias Puablicas do Estado e da Uniao e as
secretarias estadual e municipal da saude, criou a Camara de Resolugao
de Litigios de Saude (CRLS), que ja preveniu mais de 15 mil ac¢Oes
judiciais.'® Um projeto instigante, no Tribunal de Justica do Rio de
Janeiro, sob a coordena¢io do Desembargador Cesar Cury, tem por
objeto a criacdo de um centro especializado de solucio de litigios de
saude suplementar, com a utilizacio macica de meios eletronicos nas
varias fases em que se desdobra. Tal como anunciado no Congresso
Internacional sobre Inovacio e Mediacdo, realizado em marco de
2018 pela Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro, na
primeira fase, com apoio de instrumentos de inteligéncia artificial, as
questdes serao apresentadas em plataforma eletronica que permitird
negociacao direta com o proprio sistema, negociagao direta com
representante da empresa ou mediagao on-/fne. Qualquer solucdo
consensual derivada do sistema sera levada a homologacao judicial o7-
line. Caso nao alcancado acordo, passar-se-a a uma segunda fase, com
atendimento presencial e tentativas de mediagdao. Se nenhum desses
esforcos apresentar resultado positivo, tera lugar a judicializagao.

4 Militao, Silveira, T.éon e Oliveira. Demandas do Consumidor, Resolucio de
Conflitos on-line e Inovacao na Administracao Publica: Um Estudo de Caso da
Plataforma consumidor.gov no Brasil no Perfodo de 2014-2019, in Teoria e Pritica em
Administragao. 2020, pp. 1-11.

"5 Valor Econdémico, se¢io Legislacgio & Tributos. Empresas podetrio realizar
media¢bes on-line com o INSS, p. El, publicado em 10/8/2020.

' https://pge.tj.gov.br/mais-consenso/camara-de-resolucao-de-litigios-de-saude-

ctls, consultado em 10/8/2020.
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A experiéncia de mediacdo on-/ine na recuperacao judicial da OI
S.A. - antes mesmo da Recomendac¢iao CNJ n° 58/19 - teve resultados
muito significativos. Ja no final da primeira fase, mais de 35 mil acordos
haviam sido homologados, com o imediato pagamento de montante
superior a R§ 10 milhdes a credores no Brasil e em Portugal. Hoje, ja
foram homologados mais de 46 mil acordos."”

Algumas ligdes importantes ja podem ser extraidas das experiéncias
estudadas. O modo como os tribunais escolhem, financiam e
desenvolvem a plataforma eletronica é muito relevante para o sucesso
da iniciativa.

As opgdes predefinidas ¢ pré-configuradas proporcionadas pelos
algontrnos podem limitar alguns dos vieses cognitivos associados
as decisoes humanas e contribuir para que se obtenham resultados
mais justos. A analise de quantidades enormes de dados pode prever
conflitos e indicar zonas de litigiosidade que mere¢cam maior atencio.
Contudo, os algoritmos podem também conter vieses ocultos e
tornar mais opaca a atividade de resolucao de conflitos. Essa falta
de transparéncia ¢ vista como cavalo de Troéia, com potencial de
prejudicar o desenvolvimento das plataformas on-/ine.'®

Os mediadores observam com frequéncia uma assimetria
informacional entre os disputantes e se defrontam com o dilema
de intervir ou nao para equilibrar o nivel de conhecimento sobre as
regras aplicaveis ao caso. Esse dilema pode se tornar mais agudo no
contexto da ODR. Como as plataformas de resolugao de conflitos oz-
line normalmente veiculam explicagdes acerca dos direitos das partes,
torna-se muitas vezes dificil distinguir informagao de orienta¢do
juridica, garantindo, a0 mesmo tempo, paridade de armas e observancia
de principios éticos que devem guiar cada uma das modalidades de
resolucao de disputas.”

7 Cuty, Cesar. Um modelo transdisciplinar de solugao de conflitos: direito e
tecnologia no processo de recuperagio judicial no lading case Oi S/A, in Nunes,
Dierle; Lucon, Paulo: Wolkart, Erik (Coords.), Inteligéncia artificial e Direito
Processual. Salvador: Editora Juspodivm, 2020, pp. 83-104.

!8Rabinovich-Einy, Orna e Katsh, Ethan. The new new courts, American University
Law Review, vol. 67, pp. 165-215,2017.

¥ QUEKANDERSON, Dorcas. Old ethics in newwineskins? Examining the ethical
difficulties in court online dispute resolution (2019). Research Collection School Of
Law, disponivel em https://ink.library.smu.edu.sglsol_tresearch/2920, consultado
em 13/8/2020.
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Principios de seguranca, transparéncia e confidencialidade deverao
se aplicar as ODRs. Algumas conclusoes preliminares indicam que
as plataformas funcionardo melhor quando: a) as questoes forem
claras; b) tanto o usuario final como o administrador do sistema se
beneficiarem do ganho de eficiéncia; ¢) o design do sistema atender
as necessidades daqueles que irdo trabalhar com ele, inclusive os
decisores; d) as intervengdes ocorrerem preferencialmente “a
montante”, isto é, com instrumentos para prevenir conflitos; e) forem
oferecidas varias op¢oes de ODR forem oferecidas, inclusive meios
auto e heterocompositivos; f) houver investimentos forem feitos
para treinamento adequado dos neutros, dos administradores e dos
operadores do sistema, além de campanhas de educacao dos usuarios;
@) o processo e o resultado forem transparentes e h) forem efetuadas
avaliacoes independentes periédicas ocorrerem.”

4. Diretrizes éticas para o desenvolvimento da inteligéncia
artificial (IA)

A implantagao muito acelerada das plataformas de resolucio de
conflitos certamente exigira algumas transformacdes também no que
diz respeito aos padroes aplicaveis a essa nova atividade. A literatura
especializada aponta alguns dilemas éticos a serem debatidos para que
se garanta a independéncia, a imparcialidade e a justeza das novas
técnicas. A supervisido dos algoritmos utilizados, por exemplo, serd
uma necessidade.

E fundamental que o uso da inteligéncia artificial seja acompanhado
da observancia de principios éticos, tais como aqueles definidos
na Conferéncia de Asilomar: (1) transparéncia judiciaria, ou seja,
qualquer envolvimento de um sistema autonomo na tomada de
decisdes judiciais deve fornecer uma explicagao satisfatoria e passivel
de auditoria por uma autoridade humana competente; (2) valores
humanos, significando que os sistemas de IA devem ser projetados
e operados de forma a serem compativeis com ideais de dignidade
humana, direitos, liberdades e diversidade cultural; (3) privacidade
pessoal, visto que as pessoas devem ter o direito de acessar, gerenciar
e controlar os dados que geram, dado o poder dos sistemas de IA para
analisar e usar esses dados; e, por ultimo, (4) liberdade e privacidade,
entendendo-se que a aplicagao de dados pessoais nao deve restringir
injustificadamente a liberdade real ou percebida das pessoas.

* MARTINEZ, Janet K. Designing online dispute resolution, Journal of Dispute
Resolution, Winter 2020, 135.
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Relevantes também sao as “Diretrizes para uma Inteligéncia
Artificial Confiavel”, publicadas em abril de 2019 pela Unido Europeia,
que podem ser assim resumidas: a) interven¢ao e supervisao humana:
os sistemas de IA devem favorecer sociedades equitativas, apoiando
a acao humana e os direitos fundamentais, e nao diminuir, limitar
ou desorientar a autonomia humana; b) robustez e seguranca: os
algoritmos devem ser seguros, confiaveis e robustos o suficiente para
enfrentar os erros e as inconsisténcias durante todo o ciclo de vida
dos sistemas de IA; ¢) privacidade e governanga de dados: os cidadaos
devem ter controle total sobre seus proprios dados, que nio devem
ser usados para prejudica-los ou discrimina-los; d) transparéncia: os
usuarios devem sempre saber quando um sistema de IA esta sendo
utilizado; e) diversidade, nao discriminacao e equidade; O bem-estar
social e ambiental e g) prestagao de contas, de modo a permitir a
responsabilizacdo pelo uso de sistemas de IA.

A Resolucio CNJ n° 332, de 21/8/2020, de modo pioneiro, dispoe
sobre a “ética, a transparéncia e a governang¢a na produc¢ao e no uso de
Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario”. Ja em seus considerandos,
a resolucido se vincula aos direitos fundamentais e a critérios éticos
de transparéncia, previsibilidade, auditabilidade, imparcialidade e de
garantia de justica substancial. Invoca a Carta Europeia de Etica sobre
o Uso de IA em Sistemas judiciarios e professa respeito a principios
de igualdade, nao discriminagao, pluralidade e solidariedade.

Enunciatambémregrasdeprestagaodecontasederesponsabilizacao,
embora estabeleca, de forma genérica, sem indicacao de competéncias
ou de procedimentos, que o modelo de Inteligéncia Artificial deverd ser
homologado de forma a identificar se preconceitos ou generalizagies influenciaram
sen desenvolvimento, acarretando tendéncias discriminatirias no seu funcionamento
(art. 1, § 10) A proposta de resolugio nio foi objeto de consulta
pubhca e ¢ provavel que, 20 menos nesse ponto, seja emendada.
Desde logo ¢é possivel antever dois riscos principais: permlss1v1dade
ja que o procedimento de homologacao nao foi concebido e nio
tem se prestado a identificar preconceitos ou generaliza¢bes, ou, em
sentido oposto, limitacdo infundada ao desenvolvimento de IA no
Judiciario. Apesar de tantos méritos, reconhecidos até no exterior,
parece ter havido agodamento na aprovacao de proposta que, além de
nao ter sido submetida a consulta publica, parece confundir conceitos
elementares, como a homologacio efetuada rotineiramente como
procedimento de TI, de um lado, e a verificagao de conformidade a
preceitos juridicos, de outro.
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De todo modo, no que interessa, ¢ necessario que os sistemas de
inteligéncia artificial permitam a revisido da proposta de decisao e dos
dados usados para sua elaboragao (art.17, 11). Os usuarios externos
tem de ser informados quanto a utilizacao de IA, destacando-se que a
proposta de solugao nao é vinculante e deve se submeter a analise da
autoridade competente. Os algoritmos utilizados para tais finalidades
precisam ser explicados de forma clara, de sorte a esclarecer todos os
passos que conduzem aos resultados, e estao sujeitos a supervisao de
magistrado (arts. 18 e 19).

5. Consideragdes finais

E bem provével que os meios de resolucio de conflitos on-line, que
até o inicio da pandemia eram praticamente confinados as plataformas
de comércio eletronico, passem também a se integrar a atividade
jurisdicional corriqueira, como porta de entrada no ao sistema de
justica.

Ja ha experiéncias muito significativas nos Estados Unidos nessa
area. No Estado de Michigan, por exemplo, ja se relata uma renovada
expectativa de sucesso das ODRs com a criagio deu um sistema
denominado MI-Resolve, que consiste, basicamente, na interligacdo dos
centros de mediagao ja existentes no estado com a nova plataforma
eletronica, de modo que é possivel hoje iniciar media¢ao sem a prévia
existéncia de um processo judicial ou mesmo no curso da agio.

Transpondo essas experiéncias para a realidade brasileira, nao ¢é
dificil imaginar a integracdo dos centros judiciarios de solucdo de
conflitos espalhados pelo pais em um dnico sistema interligado pela
internet, com apoio de algoritmos e de ferramentas de inteligéncia
artificial, sem abandonar a mediagdo presencial.

E igualmente imperioso que se considere, em um futuro préximo,
a possibilidade de se exigir a universalizacao de boa conexao com a
internet como infraestrutura essencial para o exercicio da cidadania,
assim como agua, esgoto e eletricidade.

A flexibiliza¢do do procedimento, por outro lado, é fundamental
para que os sistemas de justica nao apenas tenham varias portas
de entrada, ou seja, permitam a resolugdo efetiva de conflitos por
qualquer meio, mas que também sejam dotados de varias trilhas, a
ensejar mudangas nos procedimentos judiciais, de acordo com as
necessidades de cada tipo de conflito.
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Desenvolvimento dos seguros D&O em
Portugal e no Brasil

Prof.? Doutora Maria Elisabete Ramos!
Prof. Doutor Ilan Goldberg?

Resumo: Este artigo cientifico trata dos contornos essenciais - em
termos de estrutura e fun¢io - do contrato de seguro de responsabilidade
civil para diretores e conselheiros, conhecido como seguro D&>0 (Directors
and Officers Insurance), destinado 2 protecio daqueles que se proponham
a exercer fungoes de gestao contra os riscos patrimoniais advindos dessa
atividade. O trabalho ¢é seccionado em duas partes: na primeira, sdo
apresentadas as peculiaridades legislativas e mercadoldgicas do instrumento
para a experiéncia portuguesa e, na segunda, para a brasileira, da defini¢ao
do objeto da cobertura as notas comuns dos clausulados da modalidade
contratual.

Abstract: This paper deals with the essential contours - in terms of
structure and function - of the civil liability insurance contract for directors
and officers, known as D&>O Insurance, designed to protect those who
propose to exercise management functions against the liability risks arising
from this activity. The work is divided into two parts: the first part presents
the legislative and market peculiarities of the instrument for the Portuguese
experience and the second part for the Brazilian experience, from the
definition of the object of coverage to the common notes of the clauses of
the contractual modality.
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This scientific paper addresses the essential issues - in terms of structure
and function - of the civil liability insurance contract for directors and
directors, known as De>O (Directors and Officers Insurance), designed to
protect managers against the liability risks. The study is divided into two
parts: the first part presents the legislative and market peculiarities of D&>O
Insurance for the Portuguese experience and the second part for the Brazilian
experience, from the definition of the object of the coverage to the common
notes of the clauses of the contractual type.

Palavras-chave: Contrato de Seguro De&>O. Responsabilidade civil.
Portugal. Brasil.

Keywords: Insurance Contract. De>O Insurance. Civil liability. Portugal.
Brazil.

Sumario: 1. Introdugio, 2. Contrato de seguro De>O na experiéncia
portuguesa, 2.1. Definicdo do objeto da cobertura - o interesse legitimo
tutelado, mais especificamente, a conceituacao doato de gestao, 2.2. Condi¢oes
contratuais padronizadas? Seguro D&>0O como um contrato de seguro para
grandes riscos?, 2.3. Franquia a cobertura A?, 2.4. Critério para reparticao
do capital segurado entre varios segurados?, 2.5. Seguro De>O obrigatério?,
2.6. Critérios a defini¢do de ato danoso/fato gerador continuado para fins
de alocagao de reclamacoes, 2.7. Cobertura para termos de compromisso,
termos de ajuste de conduta, acordos de leniéncia, 3. Contrato de seguro
D&>0O na experiéncia brasileira, 3.1. Definicdo do objeto da cobertura - o
interesse legitimo tutelado, mais especificamente, a conceituacao do ato de
gestdo, 3.2. Condi¢oes contratuais padronizadas? Seguro De>O como um
contrato de seguro para grandes riscos?, 3.3. Franquia a cobertura A?, 3.4.
Critério para reparticio do capital segurado entre varios segurados?, 3.5.
Seguro De&>O obrigatério?, 3.6. Critérios a definicio de ato danoso/fato
gerador continuado para fins de alocagdo de reclamagdes, 3.7. Cobertura
para termos de compromisso, termos de ajuste de conduta, acordos de
leniéncia, 4. Conclusio, 5. Referéncias bibliograficas.

1. Introdugao

Nos paises de cvi/ law, a expressio De>O Insurance tende a ser
traduzida por seguro de responsabilidade civil dos administradores,
embora haja davidas, tendo em conta a heterogeneidade das coberturas que
tipicamente integram as apolices de De>O Insurance, de que este seja
um genuino seguro de responsabilidade civil.?

* V. RAMOS, Matria Elisabete. O segiro de responsabilidade civil dos administradores. Entre
a excposigao ao risco e a delimitacao da cobertura. Coimbra: Almedina, 2010, p. 306 et seq;
GOLDBERG, llan. O contrato de seguro D>0. Sio Paulo: Thomson Reuters Brasil,
2019, p. 317 et seq.
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Na verdade, a expansao internacional do D&O  Insurance,
transportado pelos seguradores e pelas empresas multinacionais,
implicou que, por for¢a das praticas empresariais, se tenha consolidado
um standard internacional que se manifesta, por exemplo, na tipicidade
das coberturas e exclusOes previstas nas condi¢oes gerais das apodlices
de D&>0 Insurance, na linguagem utilizada, na caraterizagao do sinistro,
naidentificagao da sociedade como tomadora do seguro. Numa palavra,
a pratica empresarial relativa a0 DO Insurance (e nao a lei) moldou-
lhe as carateristicas tipicas que se mantém, apesar da diversidade das
ordens juridicas a luz das quais este seguro é contratado.

Ainda assim, é preciso nao ignorar que, por varias razoes, subsistem
importantes diferencgas entre ordens juridicas e experiéncias nacionais
de D&>O Insurance. E neste contexto que se justifica o presente artigo
que, para 1a do ja mencionado standard internacional, procura refletir
sobre as especificidades das experiéncias portuguesa e brasileira do
D&>O Insurance, apresentadas a continuagao.

2. Contrato de seguro D&O na experiéncia portuguesa

2.1. Defini¢dao do objeto da cobertura — o interesse legitimo
tutelado, mais especificamente, a conceituagido do ato de gestido

Quando surgiu nos anos trinta do século passado nos EUAY, o
D&>O Insurance apresentava-se como um instrumento de prote¢ao
do patrimonio dos administradores contra os danos causados por
“potential securities liability’””. Pretendia ser um mecanismo que
permitisse que pessoas competentes e qualificadas pudessem integrar
0 board of directors sem que essa decisdo significasse a ruina pessoal
sobrevinda aos custos dos litigios causados pelo exercicio das suas
funcoes®. No entanto, a historia do D&>O Insurance mostra que,

*RAMOS, Maria Elisabete. O seguro de responsabilidade civil dos administradores. Entre
a exposigdo ao risco e a delimitacao da cobertura. Coimbra: Almedina, 2010, p. 253 et seq.

>WESTLING, Richard W; BEEL, Mark M. Directors’ and Officers’ insurance and
its role in Government Investigations. New Appleman on Insurance: Current critical issues
in Insurance Law, San Francisco, Spring 2013, p. 44-45.

SWESTLING, Richard W; BEEL, Mark M. Directors” and Officers’ insurance and
its role in Government Investigations. New Appleman on Insurance: Current critical issues
in Insurance Law, San Francisco, Spring 2013,p. 45.
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sucessivamente, foram sendo agregadas diferenciadas coberturas,
tendo evoluido até a cobertura de riscos da prépria sociedade.”

Tradicionalmente, no D&>0O Insurance sao individualizadas as
coberturas designadas como Side A, Side B e Side C'. A chamada Side
A cobre diretamente a responsabilidade dos administradores, quando a sociedade
nao o faca, ou porque ndo quer, on porque nao lem: meios para tanto, ou porque
a lei nao lhe permite. E normalmente custeada pela sociedade’ e pode nao
estar sujeita a franquia'®. Nos EUA, a Side A cobre os casos em que a
sociedade nao esta autorizada ou nao estd em condi¢Oes financeiras
de prestar a corporate indemnification ou corporatere imbursement''. Trata-se
da cobertura que garante o “non-indemnifiable loss”'% Por isso, é, por
vezes, designada como “catastrophe” ou “sleep insurance”".

"VASCONCELOQOS, Pedro Pais de. D&>O Insurance: o seguro de responsabilidade civil
dos administradores e outros dirigentes da sociedade andnima. Coimbra: Almedina, 20006, p.
15. Para ilustrar a lista alargada de segurados, v. PAOLINI, Adolfo; NAMBISAM,
Deepak. Directors” and officers’ liability insurance. Oxon/New York. Informa Law from
Routledge, 2008, p. 43 e seq.

$VASCONCELOS, Pedro Pais de. DO Insurance: o seguro de responsabilidade civil dos
administradores e outros dirigentes da sociedade andnima. Coimbra: Almedina, 2000, p. 21
et seq.

? VASCONCELOS, Pedro Pais de. DO Insurance: o seguro de responsabilidade civil
dos administradores e outros dirigentes da sociedade andnima. Coimbra: Almedina, 20006, p.
21. V. tb. KNEPPER, William E.; BAILEY, Dan A.; LANE, Stacy R.; BOWMAN,
Katharine B.; GOODSTEIN, Michael R.; KANDAWALLA, Darius N. Liability of
corporate officers and directors. Tth edition, vol. 2, LexisNexis, 2000.

1 Cfr. KNEPPER, William E.; BAILEY, Dan A.; LANE, Stacy R.; BOWMAN,
Katharine B.; GOODSTEIN, Michael R.; KANDAWALLA, Darius N. Liability of
corporate officers and directors. Tth edition, vol. 2, LexisNexis, 2000, p. 24.3.

" KNEPPER, William E.; BAILEY, Dan A, LANE, Stacy R.; BOWMAN,
Katharine B.; GOODSTEIN, Michael R.; KANDAWALLA, Darius N. Liability of
corporate officers and directors. Tth edition, vol. 2, LexisNexis, 2000, p. 24.3.

2 VKNEPPER, William E.; BAILEY, Dan A.; LANE, Stacy R.; BOWMAN,
Katharine B.; GOODSTEIN, Michael R.; KANDAWALLA, Darius N. Liability of
corporate officers and directors. Tthedition, vol. 2, LexisNexis, 2000, 24.1, que identificam
0s casos em que o corporate reimbursement ¢ considerado inadequado e, por isso, nao
pode ser prestado pela sociedade (derivative suits, claims por violagao das normas de
registo e de antifraude envolvendo valores mobilidrios, razbes de public policy, etc).

Y Cfr. TAUMANN, L. J.; ALTENBAUMER-PRICE. D&>O Insurance: A Primet. The
American University Business Law Review, vol. 1, p. 14, fev.2012.
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A Side B cobre a sociedade da responsabilidade que esta tenha para com os seus
administradores, pela mmfamo das mpomabz/zdadey que lhes sejam inputadas por
atos praticados no exercicio do mrgo s em particular, cobre o risco de esta ter de
prestar a corporate indenmification.”

Como se vé, tanto os administradores, ao abrigo da Side .4, como a
sociedade, ao abrigo das Side B e Side C, sao segurados pela apolice de
D&>O Insurance. Embora alei portuguesa permita que os administradores
contratem diretamente o Side A, a praxis empresarial mostra que a
sociedade contrata o seguro para toda a equipe de administradores (e
outros sujeitos segurados) e financia integralmente o respetivo prémio.
Ao abrigo da lei portuguesa, esta praxis seguradora configura, quanto
ao Side A, um seguro por conta de outrem (art. 48.° do Regime Juridico
do Contrato de Seguro, doravante, RJCS'), em que a sociedade assume
a qualidade de tomadora do seguro, mas nao é segurada e, quanto aos
Side B e Side C, um seguro por conta propria, em que as quahdades de
tomadora do seguro e de segurado concentram-se na mesma entidade
(art. 47.° do RJCS)". O interesse dos administradores na cobertura
proporcionada pelo Side A consiste na prote¢io contra as perdas
patrimoniais causadas por despesas de defesa ou pelas indenizagoes em
que venham a ser condenados.'® Através da cobertura proporcionada
pelo Side A, os administradores obtém peace of mind in relation to the
possibility of financial vulnerability to third parties.”

" VASCONCELOS, Pedro Pais de. DO Insurance: o seguro de responsabilidade civil dos
administradores e ontros dirigentes da sociedade andnima. Coimbra: Almedina, 2000, p. 308;
WESTLING, Richard W; BEEL, Mark M. Directors’ and Officers’ insurance and
its role in Government Investigations. New Appleman on Insurance: Current critical issues
in Insurance Iaw, San Francisco, Spring 2013, p. 45 et seq.

15 KNEPPER, William E.; BAILEY, Dan A.; LANE, Stacy R.; BOWMAN,
Katharine B.; GOODSTEIN, Michael R.; KANDAWALLA, Darius N. Liability of
corporate officers and directors. Tth edition, vol. 2, LexisNexis, 2006, 24.9.

“Decreto-Lei n.® 72, de 16 de abril de 2008, de Portugal. Disponivel em https://dre.
pt/dre/legislacao-consolidada/decreto-lei/2008-34457275. Acesso em 07.10.2022.

" Para esta distingao, v. RAMOS, Maria Elisabete. O contrato de seguro entre a liberdade
contratual e o tipo. Coimbra: Almedina, 2021, p. 106.

8 Sobre o risco e o interesse no seguro, v. GOLDBERG, Ilan. O contrato de seguro
D&>0. Sio Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 139 et seq.; RAMOS, Maria
Elisabete. O contrato de seguro entre a liberdade contratual e o tipo. Coimbra: Almedina,
2021, p. 86 et seq.

' PAOLINI, Adolfo; NABISAM, Deepak. Directors” and officers’ liability insurance.
Oxon/New York: Informa Law fromRoutledge, 2008, p. 62.
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A cobertura Side B proporciona a sociedade protecao contra os 7Zscos
[financeiros causados pelo reembolso societario®. Trata-se de situagdes
em que a sociedade (que nao ¢ parte no litigio que opde o administrador
a terceiros lesados) decide (seja porque esta vinculada por disposi¢ao
contratual ou em razao de disposicao legal) pagar despesas de defesa do
administrador ou até indeniza¢oes em que ele é condenado?.

A questao que se poe € se a sociedade (que, tipicamente, ¢ a tomadora
do seguro) pode assumir, também, a qualidade de “terceiro”. Ora, a
praxis empresarial mostra que ¢ possivel, atendendo a forma como a
apolice se encontra redigida, que a sociedade (tomadora do seguro) seja
também considerada “terceira”. Considere-se, por exemplo, o caso em
que a sociedade administrada, por causa de decisoes empresariais ilicitas
e culposas dos administradores, sofre danos provocados por estes.

A situagao pode ser mais complexa quando a apodlice incorpora a
exclusio conhecida como insured versus insured claims?. Esta exclusio
impede que um segurado apresente uma reclamagio contra outro
segurado pela mesma apolice, alegando atos ilicitos deste ultimo. Esta
exclusio serve dois objetivos: a) evitar que o segurador seja chamado a
financiar a litigancia interna na sociedade (por exemplo, disputas entre
acionistas que sio membros da mesma familia); b) impedir que uma
sociedade protegida pela ensity cover recupere ilegalmente a custa do
segurador o que pagou a terceiros por decisdes empresariais ilicitas dos
administradores.”

% Sobte este v. RAMOS, Martia Elisabete. O seguro de responsabilidade civil dos
administradores. Entre a exposicao ao risco e a delimitagio da cobertura. Coimbra: Almedina,
2010, p. 341 et seq; RAMOS, Maria Elisabete. Reembolso societario. II Congresso
de Direito das Sociedades emr Revista, Coimbra, n. 2, novembro, 2012; RAMOS, Maria
Elisabete. Quem paga a conta? Notas sobre a corporate indeminification, Revista
FEletrénica de Direito, Potto, n. 1, fev.2017. Disponivel em https://cije.up.pt/pt/red/
edicoes-anteriores/2017-nordm-1/quem-paga-a-conta-notas-sobte-a-corporate-
indemnification/. Acesso em 06.10.2022.

*'Veja-se, quanto a Portugal, o disposto no art. 74.° do CSC. Sobre esta disposicio, v.
ABREU, J. M. Coutinho de; RAMOS, Maria Elisabete. Artigo 74° - Clausulas nulas.
Rentncia e transacao. In: ABREU, J. M. Coutinho de (Coord.). Cddigo das Sociedades
Comerciais em comentirio. 2* edigao, v. 1, Coimbra: Almedina, 2017, p. 927 et seq.

*Sobre esta exclusao, v. RAMOS, Matia Elisabete. O segiro de responsabilidade civil dos
administradores. Entre a exposicao ao risco e a delimitacao da cobertura. Coimbra: Almedina,
2010, p. 492 et seq.

PAOLINI, Adolfo; NAMBISAM, Deepak. Directors’ and officers’ liability insurance.
Oxon/New Yoirk: Informa Law fromRoutledge, 2008, p. 72. De fato, na sequéncia
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Certamente que uma exclusao zusured versus insured claim redigida de
modo muito abrangente e amplo pode ter como efeito fazer abranger
qualquer reclamagao de um segurado contra outro segurado, seja qual
for o fundamento de tal reclamagao. O que significaria, por exemplo,
que a sociedade, porque é segurada pelo Side B, estaria impedida de
dirigir uma reclamagao contra administrador(es)-segurado(s) pelo Side
A. Certamente que este é um problema de interpretagao das apdlices
e das suas clausulas. Repare-se, no entanto, que a sociedade quando
intenta uma ag¢ao social de responsabilidade contra os administradores,
fundada em violagao culposa dos deveres destes, esta a atuar nao na
qualidade de “segurada” pelo Szde B, mas sim na qualidade de “lesada”.
E, repare-se que esta exclusio visa a evitar que o segurador financie
disputas internas ou que seja chamado a financiar danos que deveriam
ter sido reclamados pela sociedade aos administradores responsaveis.

Uma das facetas tipicas das apolices do seguro D&>O sio,
justamente, as definicoes. Em Portugal, nas condigdes gerais do D&O
Insurance é vulgar encontrar-se a definicio de ato de gestdo. Veja-se
a titulo de exemplo, a seguinte definicdo: Acto de Gestao Negligente:
qualquer accdo ou omissao negligente, real ou presumivel, cometida por qualquer
Administrador on Alto Cargo nessa mesma qualidade e que for contrdria a lei on
aos estatutos on em incumprimento dos deveres inerentes ao desempenho do cargo.

Neste caso, quanto ao Side A, o Segurador pagari o valor dos danos
e prejuizos econdmicos que, em conformidade com a lei, devam satisfazer os
Administradores on Altos Cargos da Empresa devido a wma Reclamagao
Jormulada contra os mesmos, pela primeira veg, durante o periodo do seguro por
Actos de Gestao Negligentes praticados no exercicio do cargo.”*

Para os efeitos do S7de B, a definicdo de atos de gestao negligentes
releva indiretamente. Veja-se, a titulo de exemplo, o wording da
cobertura Side B: O Segurador pagard a Empresa o valor das Perdas derivadas
de uma Reclamagao formulada contra um Administrador on Alto Cargo da

de grandes escandalos nos EUA a exclusio ganhou outra amplitude. Veja-se o caso de
Chase Manhattan em 1984 em que a sociedade deliberadamente desresponsabilizou
as pessoas causadoras dos danos a terceiros e, depois, acionou o DO Insurance.
Neste caso, as partes acordaram uma transagao em que o segurador pagou US$32,5
milhées -PAOLINI, Adolfo; NAMBISAM, Deepak. Directors’ and officers’ liability
insurance. Oxon/New York: Informa Law from Routledge, 2008, p. 73.

* MatkellnternationalEspafia, Seguro de Responsabilidade Civil de Administradores e
Altos Cargos. Condigoes Gerais, disponivel em https://markel.com.es/wp-content/
uploads/2020/10/condicionado-do-general.pdf (acesso no dia 10.10.2022).
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Empresa, pela primeira veg, durante o periodo do seguro, por Actos de Gestao
Negligentes praticados no exercicio do cargo, coberta por esta apilice, no caso de
a Empresa ter indenizado o Administrador on Alto Cargo on os prejudicados.

Outras vezes, as condigoes gerais das apdlices de DO definem
“ato ilicito”, numa manifestacao da influéncia internacional do wrongful
act” Eis um exemplo desta definicio: Acto, omissio on comportamento
ilicito, real on alegado, praticado ou simplesmente imputado ao segurado, podendo
consistir, designadamente, em violacdo da lez on de contrato, dos deveres de diligéncia
ou de lealdade, omissao de informagao ou informagao incorreta on enganosa.*

O sentido de “ato de gestio negligente” s6 se compreende
plenamente se atendermos as exclusoes tipicas de atos fraudulentos,
dolosos, condutas de relevo criminal que causem responsabilidade
civil. Repare-se, alids, que o art. 14.° do RJC proibe a celebracao de
contrato de seguro que cubra os riscos de responsabilidade criminal,
contra-ordenacional ou disciplinar, mas admite a cobertura da
responsabilidade civil eventualmente associada. As condigoes gerais
das apolices de DO Insurance tendem a excluir atos dolosos da
cobertura.

2.2. Condigdes contratuais padronizadas? Seguro D&O como
um contrato de seguro para grandes riscos?

O contrato de seguro De>O serve-se, como os seguros em geral, de
clausulas contratuais gerais que sao incorporadas em varios contratos.
E, desta forma, o DO Insurance é um contrato de adesio, conformado
por clausulas contratuais gerais. Dito isto, uma das particularidades
salientadas pela doutrina é a natureza faylor made deste seguro”. Com
esta designagdo, quer-se significar o espaco de negociagao entre
seguradores e tomadores de seguro (sociedade), de forma a moldar
o conteido do contrato de seguro as necessidades de protegao do
tomador-segurado e dos administradores-segurados. Ora, este espago
de negociacdo ¢ mais alargado nos seguros de grandes riscos.

» Sobre o significado de “wrongful act”, v. PAOLINI, Adolfo; NAMBISAM,
Deepak. Directors” and officers’ liability insurance. Oxon/New York. Informa Law from
Routledge, 2008, p. 18-19.

VASCONCELOS, Pedro Pais de. D&>O Insurance: o seguro de responsabilidade civil dos
administradores e outros dirigentes da sociedade andnima. Coimbra: Almedina, 20006, p. 20.

7 RAMOS, Matia Elisabete. O seguro de responsabilidade civil dos administradores. Entre a
exposigdo ao risco e a delimitagao da cobertura. Coimbra: Almedina, 2010, p. 316.
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Em Portugal, o D&>O Insurance nao é identificado pela lei como
um seguro de grandes riscos (art. 5°, 2, 3, da Lei 147/2015, de 9
de setembro). No entanto, a circunstancia de poder ser qualificado
como seguro de responsabilidade civil que, tipicamente, é contratado
pela sociedade permite que se possa dizer que, zendencialmente, o
D&>O Insurance é um seguro de grandes riscos, quando a sociedade-
tomadora do seguro cumpra os critérios quantitativos identificados
pela Lei 147/2015. Em outros casos, pot exemplo, quando o seguro
¢ contratado por pequenas e médias empresas ou, na hipétese de ser
contratado por administradores, o D&>O Insurance assumira a natureza
de seguro de massa.

A natureza de seguro de grandes riscos ¢, de fato, relevante, porque
sao menos extensas as limitagdes a liberdade contratual das partes - o
que favorece a carateristica do Zaylor made -, sio mais flexiveis as regras
relativas ao pagamento do prémio, escolha de lei aplicavel as obrigacGes
contratuais que impliquem um conflito de lei (Regulamento Roma 1,
escolha do foro competente).”

2.3. Franquia a cobertura A?

No direito dos seguros, a franquia constitui um dos “mecanismos
de cobertura incompleta”, porquanto impde uma partilha de riscos
entre o segurador e o administrador-segurado. A franquia se refere
ao montante fixo de perdas que o segurador ndo cobrird, apenas cobrindo o
eventual exvesso”. Através da estipulacio de franquia, haverda uma
parte das consequéncias danosas das atuagoes ilicitas e culposas
dos administradores que nao sera transferida para os seguradores,
gravando o patrimonio do administrador.

O Codigo das Sociedades Comerciais portugués nao prevée qualquer
disposi¢ao a exigir a contratagao da franquia, em particular quando o

V. RAMOS, Matia Elisabete. O segiro de responsabilidade civil dos administradores. Entre
a exposigao ao risco e a delimitagao da cobertura. Coimbra: Almedina, 2010, p. 314 et seq.

¥ MARTINS, Matia Inés Oliveira. Risco moral e Contrato de seguro. In: CUNHA, Luis
Pedro; MARTINS, Maria Inés de Oliveira; NUNES, Anténio José Avelas (Org,).
Estudos em homenagem ao Prof. Doutor Anibal de Almeida. Coimbra: Coimbra Editora,
2012, p. 657.

¥ MARTINS, Maria Inés Oliveira. Risco moral e Contrato de seguro. In: CUNHA, Luis
Pedro; MARTINS, Maria Inés de Oliveira; NUNES, Anténio José Avelas (Org,).
Estudos em homenagem ao Prof. Doutor Anibal de Almeida. Coimbra: Coimbra Editora,
2012, p. 657.
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seguro ¢ contratado pela sociedade por conta dos administradores.
Também o Coédigo de Corporate Governance, elaborado pelo
Instituto Portugués de Corporate Governance’ - em que pese o
nome, é constituido por recomendagies, assumindo a natureza de soff law
- é igualmente silente quanto 2 franquia.”

Em Portugal, a franquia relativamente ao Side A é uma decisio
das partes, ou talvez, melhor cabe ao segurador decidir se propde
ou nio esta clausula a sociedade e a esta cabe decidir se aceita ou
nao esta proposta de franquia. Repare-se que a franquia, quanto ao
Side A, constitui um dos instrumentos (juntamente com outros) de
mitigacdo do risco moral (woral hazard) de condutas menos diligentes
dos administradores-segurados.”

2.4. Critério para reparticio do capital segurado entre varios
segurados?

Sabendo que tipicamente o DO Insurance é contratado para toda
a equipe de gestores (e outras pessoas que também sio segurados)™,
a lei portuguesa nio dispoe de norma legal expressa aplicavel ao
concurso de segurados quando o capital seguro ¢é insuficiente para
satisfazer todas as pretensdes.”

*! Disponivel em https://cgov.pt/base-de-dados/codigos-de-governo. Acesso em
27.09.2022.

*De maneira diversa, o § 93 da Lei Alema de Sociedade por Ac¢oes impoe que,
tendo o seguro de responsabilidade civil dos administradores sido contratado pela
sociedade, seja obrigatoriamente prevista uma franquia de que fixa os critérios para
a fixacdo do montante minimo ¢ do montante maximo. A eficicia pratica desta
solucao ¢ debatida, pois algumas vozes na doutrina admitem que seja contratado
um seguro para cobrir o risco patrimonial da franquia a que os administradores
segurados estao sujeitos.

¥ Cfr. JUNQUEIRA, Thiago. Delimitacio contratual dos riscos e repercussoes da COVID-19
nos seguros privados. In: JUNQUEIRA, Thiago; GOLDBERG, Ilan (Coord.). Temas
atuais de Direito dos Seguros: Tomo I1. 1* edi¢ao, Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil,

2020, p. 57 et seq.

*Sobte o universo de pessoas seguradas pelo DO Insurance, v. PAOLINI, Adolfo;
NAMBISAM, Deepak. Directors’ and officers’ liability insurance. Oxon/New York.
Informa Law from Routledge, 2008, p. 43 et seq.

» Neste sentido, REGO, Margarida Lima. Adiantamento de custos de defesa
nos seguros D&>0. In: ANTUNES, Maria Joio; MARTINS, Alexandre Soveral
(Coord.). Coldguio internacional Governagao das sociedades, responsabilidade civil e protecio dos
administradores. Coimbra: Instituto Juridico/IDET, 2018, p. 88. Em sentido diverso
pronunciam-se ROCHA, F. R.;; CALMEIRO, A. Algumas reflexées a propésito do
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No panorama internacional, encontramos a regra da distribui¢ao
proporcional e a regra first come first served. O critério da distribui¢ao
proporcional vigora em Portugal e também no Brasil, mas no que diz
respeito ao concurso de credores. Aplicando-se o critétio first come first
served, a seguradora vai pagando consoante as reclamag¢oes que lhe sio
apresentadas. Esgotado o capital seguro, cessam os pagamentos.

O carater mimético das apodlices De>O a vigorar na ordem juridica
portuguesa explica, certamente, que os clausulados adotados em
Portugal parecem estar redigidos no pressuposto da aplicacio do
critério first come first served (comum nos paises de anglo-saxonicos).

Partindo do principio de que o concurso de varios segurados
perante o segurador nao ¢é regulado por regra especial do direito dos
seguros, ha que se apurar, por via interpretativa, se a apolice regulou
negocialmente esta matéria. Se nao o fez, na falta de estipulacio
contratual, hd quem proponha a aplicacao da regra do concurso de
credores, prevista no art. 604° do Cédigo Civil portugués. Margarida
Lima Rego opode-se a esta solugdao por considerar que, no caso de
concurso de segurados perante o segurado de DO Insurance, o que
se quer apurar ¢ quanto deve o segurador a cada nm dos segurades”’” Em
consequéncia, Margarida Lima Rego propoe a aplicacao do regime
das obrigacoes plurais, na modalidade de pluralidade de credores,
permitindo-se que o capital seja dividido em partes iguais pelos
varios co-segurados.” Esta solu¢do tem a vantagem de nao paralisar o
seguro e permitir que cada segurado aceda diretamente ao montante
necessario para a sua defesa. Mas nao resolve todos os problemas.

regime do rateio nos seguros de responsabilidade civil. In: GOMES, M. Januario
da Costa. Estudos em Homenagem ao Professor Doutor Pamplona Corte-Real.
Coimbra: Almedina, 2016, p. 530-532 et seq., que propdem a aplicacdao do art. 142°
do RJCS, designadamente, aos concursos entre segurados.

V., respetivamente, os atts. 604° do Codigo Civil portugués e o art. 957° ¢ 962° do
Coddigo Civil Brasileiro.

7 REGO, Matgarida Lima. Adiantamento de custos de defesa nos seguros D&>O.
In: ANTUNES, Maria Joao; MARTINS, Alexandre Soveral (Coord.). Coliguio
internacional Governagdo das sociedades, responsabilidade civil e protecao dos administradores.
Coimbra: Instituto Juridico/IDET, 2018, p. 88.

¥ REGO, Margarida Lima. Adiantamento de custos de defesa nos seguros D&>O.
In: ANTUNES, Maria Joao; MARTINS, Alexandre Soveral (Coord.). Coliguio
internacional Governagao das sociedades, responsabilidade civil e protecao dos administradores.
Coimbra: Instituto Juridico/IDET, 2018, p. 90.
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Designadamente, fica em aberto a questao de saber o que acontece
quando as despesas de defesa de alguns segurados ultrapassam o seu
“quinhao” enquanto outros nao chegam a usar a sua parcela. Também
para esta questdo nao existe norma legal que, na ordem juridica
portuguesa, especificamente a regule.

2.5. Seguro D&O obrigatério?

Discute-se se o D&>O Insurance, especialmente no caso de
sociedades cotadas, deve evoluir para um seguro cuja contratagao seja
imposta por lei. Na Alemanha, a Comissio Governamental sobre a
Governagdo Societaria pronunciou-se contra o seguro obrigatorio
de responsabilidade civil dos administradores. No Reino Unido, o
Relatério Higgs de 2003” aponta na direciao oposta.

Em si mesma, a imposi¢ao legal de contratacao de seguro D&>0O
nao ¢ suficiente para proteger os terceiros lesados, porque, inexistindo
sub-limites para despesas de defesa, o capital seguro pode esgotar-se
no pagamento de despesas de defesa de administradores, caducando
o contrato de seguro. Além disso, o D&>O Insurance obrigatorio
nao pode ignorar que o tecido empresarial portugués é constituido
por pequenas e médias empresas, que necessitariam de condigoes
adequadas ao seu grau de risco e as suas limitagdes financeiras. A
fixagao geral e abstrata, por via legal, de capitais seguros pode mostrar-
se excessiva para determinadas sociedades e insuficiente para outras.
Por fim, a alternativa de exigir que o seguro seja financiado total
ou parcialmente pelos administradores pode representar entraves
ao recrutamento dos mais capazes. E ndo devemos ignorar que em
um contexto internacionalizado e de “concorréncia de regulagoes”,
como ¢ o das sociedades cotadas, a imposi¢io nacional de DO
Insurance obrigatério pode constituir um fator de desvantagem para as
sociedades de direito portugués.

Assim, até o momento, parecem nao existir razoes que fundamentem
a evolugao para a obrigatoriedade do DO Insurance.

¥ Cfr. Higgs DEREK, Review of the Role and Effectiveness of Non-executive Directors.
January 2003, n.° 14.19, disponivel em https://ecgi.global/code/higgs-report-
review-role-and-effectiveness-non-executive-directors. Acesso em 10.10.2022.
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2.6. Critérios a defini¢io de ato danoso/fato gerador
continuado para fins de alocagao de reclamagdes

Na praxis do D&O Insurance no Brasil, tipicamente as apolices
definem a nogio de “fato gerador” e de “ato danoso”.*” Em Portugal,
as apOlices de De>O Insurance tendem a incluir na lista de definigoes a
de “ato unico de gestao”. Veja-se este exemplo: Quaisquer Actos de Gestao
Negligentes que tenhan como nexo de cansalidade ou origemcomum qualquer facto,
circunstancia, sitnagao, evento, transaceao, causa ou Séries defactos, circunstincias,
situagoes, eventos, transacgoes ou factos casualmente relacionadosserdo considerados
um tinico Acto de Gestao Negligente. E o critério usado nesta defini¢ao é o

“nexo de causalidade ou origem comum”. 4

A doutrina portuguesa fala em “sinistros em série” em que w2 mesn0o
facto gerador provoca uma série de danos pessoal, temporal on geograficamente
distintos.* A lei portuguesa ndo prevé esta figura nem resolve a
questao de saber se no seguro de responsabilidade civil varios danos
configuram varios sinistros, se se aplica uma franquia ou tantas quanto
os lesados, ou se um eventual limite de capital por sinistro se aplica a
cada um dos lesados ou ao conjunto deles.

No que a0 D&O Insurance diz respeito, cabera, pois, as condi¢oes
gerais da apdlice resolver convencionalmente as questoes suscitadas

0« 35 43

pelos “sinistros em série”, “sinistros evolutivos” e “‘sinistros tardios”.

Y Vejam-se alguns exemplos de fato geradot: Qualguer acontecimento que produza danos,
garantidos pelo seguro, e atribuidos, por terceiros, pretensamente prejudicados, a responsabilidade
do segurado. Em outras ap6lices surgem as defini¢coes de “fato gerador” (adotando-
se a definicdo acima reproduzida) e a defini¢do de ato(s) danoso(s) como qualguer
agdo on omissao culposa, mas nao dolosa, praticada pelo segurado no periodo de vigéncia, agindo
exclusivamente na condicao de segurado, que tenba cansado danos a terceiros e que seja coberta pela
apdlice, segundo seus termos.

"1 Sobre os nterrelated wrongful acts, v. PAOLINI, Adolfo; NAMBISAM, Deepak.
Directors’ and  officers’ liability insurance. Oxon/New Yotk: Informa Law from
Routledge, 2008, p. 25.

VASQUES, José. Contrato de seguro. Coimbra: Coimbra Editora, 1999, p. 298.

# Cfr. VASQUES, José. Contrato de seguro. Coimbra: Coimbra Editora, 1999, p.
298. MARTINEZ, Pedro Romano. Artigo 99° - Nocao. In: MARTINEZ, Pedro
Romano; TORRES, Leonotr Cunha; OLIVEIRA, Arnaldo da Costa; RIBEIRO,
Maria Eduarda; MORGADO, José Pereira; VASQUES, José; BRITO, José Alves de.
Lei do contrato de seguro anotada. 4* edicao, Coimbra: Almedina, 2020, p. 388, distingue
entre “sinistros em série” que “ndo se identificam com um unico sinistro” dos
“sinistros evolutivos”.
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Em Portugal, sendo o D&>O Insurance, tipicamente um seguro
claims made, o sinistro (ou seja, o fato que aciona a cobertura), nao ¢
o fato gerador do risco, nem o fato danoso nem a manifestacao do
dano, mas sim a reclamagio do lesado ao administrador-segurado.*
A nocao de reclamag¢io nao resulta da lei, mas sim de estipulagao
contratual sendo uma das defini¢Ges tipicas (cujo conteudo varia
de apolice para apdlice). Neste modelo de delimitagao do ambito
temporal de cobertura, sera competente a apolice na vigéncia da
qual tenha pela primeira vez” sido feita a reclamacio ao segurado. Para
resolver problemas que a pratica pode suscitar, as condi¢Oes gerais
das apolices de DO Insurance vigentes em Portugal estipulam que
Todas as Reclamagoes que derivem de, ou sejam atribuiveis a, uma mesma cansa
ou facto, serdo consideradas uma sé Reclamagao.

A defini¢ao de “ato unico de gestio” também é relevante para
a delimitacio do ambito temporal de cobertura feita através de
clausulas claims made hibridas que exigem que tanto a reclamagio
como o ato de gestao ocorram durante a vigéncia do contrato de
seguro.*®

“ Dai a interligacdo entre sinistro e caim, identificando-se o sinistro com
reclamacgao judicial ou extrajudicial da indemnizagao formulada contra o
administrador-segurado. Neste sentido, VASCONCELOS, Pedro Pais de.
D&>O Insurance: o seguro de responsabilidade civil dos administradores e outros dirigentes
da sociedade andnima. Coimbra: Almedina, 2006, p. 2. No sentido de que o
“sinistro nao corresponde a demanda”, v. MARTINEZ, Pedro Romano. Artigo
99° - Nocao. In: MARTINEZ, Pedro Romano; TORRES, Leonor Cunha;
OLIVEIRA, Arnaldo da Costa; RIBEIRO, Maria Eduarda; MORGADO, José
Pereira; VASQUES, José; BRITO, José Alves de. Le/ do contrato de seguro anotada.
4% edicao, Coimbra: Almedina, 2020.

* Esta referéncia significa que o segurador nio providenciard cobertura de
reclamagoes que tenham sido dirigidas ao segurado antes do inicio da vigéncia
da apdlice ou que ja tenham sido indemnizadas ao abrigo de outras apdlices - cft.
PAOLINI, Adolfo; NAMBISAM, Deepak. Directors” and officers’ liability insurance.
Oxon/New York: Informa Law from Routledge, 2008.

““Veja-se este exemplo: O presente seguro cobre unicamente as Reclamagies formuladas
contra o Segurado pela primeira veg durante o Periodo do Seguro que resultem de Actos
de Gestao Negligentes praticados ou supostamente praticados durante o Periodo do Seguro
on com anterioridade ao mesmo. Sobre a oposicio que estas cliusulas mistas
mereceram na doutrina espanhola, v. CONDE, M* Angeles Calzada. El seguro
de responsabilidad civil. Navarra: Thomson Aranzadi, 2005, p. 61.
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2.7. Cobertura para termos de compromisso, termos de ajuste
de conduta, acordos de leniéncia

A luz da lei portuguesa, as infracdes as normas da concorréncia
configuram contra-ordenagies (ndo sao crime) e sio punidas com cozmas
(estas sdo sangoes de natureza pecuniaria aplicadas por uma entidade
administrativa).*’

Em Portugal, o art. 70.° do Regime Juridico da Concorréncia
(doravante, RJCS)*® determina que a Autoridade da Concorréncia pode
conceder dispensa on redugao da coima (...) nos termos da presente lei. Estas
decisGes da Autoridade designam-se vulgarmente “cleméncia”. A
“cleméncia” da Autoridade de Concorréncia tem por proposito
incentivar a exposi¢ao de cartéis (pratica altamente nociva para a
concorréncia e para o funcionamento do mercado) por quem deles
tez parte.

O dambito objetivo da dispensa ou redu¢ao da coima abrange tao-sé
os acordos restritivos da concorréncia designados por “cartéis” (art.
75.2 do RJC) e o ambito subjetivo dessa figura contempla as empresas
e os fitulares do drgao de administragio das pessoas coletivas e entidades
equipadas, bem como os responsaveis pela diregao ou fiscalizacio de dreas de
atividade em que seja praticada a contraordenagio, responsaveis nos termos
da lei (art. 76.° da Lei da Concorréncia).

Os administradores podem se beneficiar da dispensa ou reducao
de coima se cooperarem plena e continuadamente com a Autoridade
da Concorréncia, designadamente fornecendo todas as informagdes
e provas que tenham ou venham a ter na sua posse ou sob o seu

controle (arts. 79.°, 1, 77.°, 2, a), do RJC).

7 Cft. atts. 67.° ¢ 68.° do Regime Jutidico da Concorréncia.

* Aprovada pela Lei n.° 19/2012, de 8 de maio, recentemente alterada pela Lei n.°
17/2022, de 17 de agosto, que republicou o texto.

#Segundo o art. 2.%, €), da Lei n.° 23/2018, de 5 de Junho, «Cartel» ¢ definido como
o acordo ou pratica concertada entre duas ou mais empresas concorrentes que
vise coordenar o seu comportamento concorrencial no mercado ou influenciar os
parametros relevantes da concorréncia, através de condutas como, nomeadamente,
fixar ou coordenar os precos de aquisicao ou de venda ou outras condi¢oes de
transacio, incluindo relativamente a direitos de propriedade intelectual, atribuir
quotas de producao ou de venda, repartir mercados e clientes, incluindo a concertacdo
em leilGes e concursos publicos, restringir importagGes ou exportagdes ou conduzir
agoes anticoncorrenciais contra outros concorrentes, tal como proibido pelo artigo
9.°da Lei n.° 19/2012, de 8 de maio, e, se aplicavel, pelo artigo 101.° do TFUE.
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Ainda que obtenham uma decisao de dispensa de coima (e, por isso,
nao paguem qualquer coima), os administradores continuam expostos a
acoes de responsabilidade civil intentadas designadamente por terceiros
lesados (por exemplo clientes que sofreram danos causados pelo cartel).
Sendo essa uma solugao que ja resultava do art. 79.%, 1, do CSC, é certo
que a transposicao da diretiva de private enforcementpara a lei portuguesa
procura facilitar o ressarcimento de danos causados pelos cartéis.

O que suscita a questao de saber em que medida as apolices de
D&>O Insurance cobrem a responsabilidade civil dos administradores-
segurados que decidiram a participag¢ao da empresa em cartéis ou que
nao se opuseram a tal acordo restritivo da concorréncia. Ainda que se
possa admitir que a decisdao de participar no cartel configura um “ato
de gestao” tal como esta definido convencionalmente (questio que s6
pode ser decidida por intermédio de interpreta¢ao), ha que considerar
que, tipicamente, os cartéis configuram afos voluntdrios e até dolosos. O
que, a verificar-se, pode fazer funcionar as exclusées de dolo ou de
deliberate acts. Sendo assim, entdo a obrigagao de indenizar terceiros
pelos danos causados pela violagio de normas de concorréncia nao ¢é
coberta pelo Side A. E, sendo as despesas de defesa funcionalmente
dependentes da cobertura do Side A, também elas ndo seriam cobertas.

Por outro lado, em caso de reducdo da coima, o art. 14.° do RJCS
proibe expressamente que seja coberto o risco de responsabilidade
contra-ordenacional (art. 14.°, 1, a), do Regime Juridico do Contrato
de Seguro). No entanto, é licita a cobertura da responsabilidade
civil associada, mas este risco, como ja vimos, pode estar excluido
da cobertura se a atuagao do segurado for dolosa. De fato, os
administradores para se beneficiarem de dispensa ou de reducio da
coima terdo de fornecer provas (que constituirdao elementos de auto-
incriminacao) de que a Autoridade nao disponha; terdo de fornecer
informacdes que vio evidenciar também a sua participagdo nas
praticas ilicitas e culposas. De alguma forma, em muitas situagoes, o
fornecimento destes documentos e provas Conﬁgura uma confissao
da participagdo nas praticas ilicitas e nao cobertas pela apolice
de DO Insurance. Nestes casos, o segurador aceitard pagat, por
exemplo, despesas de honorarios de advogados, quando ¢ o proprio

% Diretiva 2014/104/UE do Parlamento Eutopeu e do Conselho, de 26 de novembro
de 2014, relativa a certas regras que regem as agoes de indemnizacdo no ambito do
direito nacional por infragdo as disposi¢bes do direito da concorréncia dos Estados-
Membros e da Unido Europeia Texto relevante para efeitos do EEE. Esta diretiva
foi transposta para a ordem juridica interna pela Lei n.° 23/2018, de 5 de Junho.
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administrador segurado a fornecer a Autoridade da Concorréncia os
elementos reveladores da pratica de atos ilicitos e culposos?

Finalizados os comentarios a respeito da experiéncia portuguesa,
passa-se a brasileira.

3. Contrato de seguro D&O na experiéncia brasileira

3.1. Defini¢dao do objeto da cobertura — o interesse legitimo
tutelado, mais especificamente, a conceituagdo do ato de gestiao

A que serve o contrato de seguro De>0? A exata medida em que a
definicao do ato de gestao ¢ apresentada pela doutrina societaria com
dificuldade, a finalidade enderecada pelas apolices De>O ¢ qualificada

por esta mesma caracteristica.

E a dificuldade decorre do fato de que o ato de gerir uma sociedade
contempla uma mirfade de fazeres (e nao fazeres) a serem exercidos
pelos administradores - diretores, conselheiros, auditores etc. -
atributos que irdo preencher o dever de diligéncia, previsto no art.
153 da Lei n°. 6.404/1974, a lei das sociedades andnimas brasileira,
doravante LSA.”!

A considerar a dificuldade inerente a definicio do que
seja 0 ato de gestio de uma sociedade, a doutrina o faz de
maneira inversa, é dizer, o que nao o qualifica. E, nesse sentido,
apresenta-se o dever de lealdade, previsto no art. 155 da LSA.>

' Lei n°. 6.404, de 15 de dezembro de 1976 (ISA), art. 153. O administrador da
companbia deve empregar, no exercicio de suas funcoes, o cuidado e diligéncia que todo homem ativo
e probo costuma empregar na administragao dos seus proprios negdcios.

52 Lei n°. 6.404, de 15 de dezembro de 1976 (I.SA), art. 155. O administrador deve servir
com lealdade a companhia e manter reserva sobre os seus negdcios, sendo-lhe vedado: I - usar, en
beneficio proprio ou de outrem, com ou sem prejuizo para a companbia, as oportunidades comerciais
de que tenha conhecimento em razdo do exercicio de seu cargo; 11 - omitir-se no exercicio ou protecio
de direitos da companhia on, visando a obtengio de vantagens, para si on para outrem, deixar de
aproveitar oportunidades de negdcio de interesse da companbiay 111 - adquirir, para revender com
lucro, bem on direito que sabe necessdrio a companbia, on que esta tencione adguirir. § 1° Cumpre,
ademais, ao administrador de companbia aberta, guardar sigilo sobre qualquer informagao que
ainda nao tenha sido divulgada para conhecimento do mercado, obtida en razao do cargo e capazg;
de influir de modo ponderdvel na cotagio de valores mobilidrios, sendo-lhe vedado valer-se da
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Ao presentar® uma sociedade, o administrador deve atentar aos
interesses dela, isto ¢, agir em seu nome, empregando seus melhores
esfor¢os em prol do atendimento de acionistas e stakeholders em geral
- trabalhadores, consumidores, meio-ambiente etc., 0 que remete as
praticas sintetizadas pela sigla “ESG”.>* Na 6tima sintese de Paulo
Fernando Campos Salles de Toledo, o administrador deve servir aos
interesses da companhbia, ¢ no servir-se dela.”

A interse¢ao observavel entre esses dois deveres - diligéncia e
lealdade - no ambito das apodlices D&>O decorre, na arena do Direito
Civil, dos institutos da culpa e do dolo, respectivamente.

Ao passo que o dolo ¢ comumente repelido pelos contratos de
seguro em geral - com o seguro D&>0 nao ¢ diferente - a culpa ¢ a eles
afeita, sobretudo nos seguros de responsabilidade civil.

Contrata-se seguros de responsabilidade civil justamente porque
pessoas humanas sao passiveis de erros e, consequentemente, de causar
danos e, comisso, surgem as respectivas demandas de responsabilidade.
A transferéncia desses riscos financeiros as companhias de seguros
identifica a causa dos seguros de responsabilidade civil, cuja origem

informagdo para obter, para si on para outren, vantagem mediante compra on venda de valores
mobilidrios. § 2° O administrador deve zelar para que a violagao do disposto no § 1° nao possa
ocorrer através de subordinados ou terceiros de sua confianca. § 3° A pessoa prejudicada em compra
¢ venda de valores mobilidrios, contratada com infracao do disposto nos §§ 1° ¢ 2°, tem direito
de haver do infrator indenizacao por perdas e danos, a menos que ao contratar ja conbecesse a
informagdo. § 4° E vedada a ntilizacao de informagcao relevante ainda nao divulgada, por qualquer
pessoa que a ela tenha tido acesso, com a finalidade de anferir vantagem, para si ou para outrems,
no mercado de valores mobilidrios.

*¥Nio ¢ sem razio que Pontes de Miranda trata da ‘presentacio’ da pessoa jutidica, e
nao da ‘representagao’. (PONTES DE MIRANDA. F. C. Tratado de direito privado.
Parte Geral. Tomo I: Introdugao. Pessoas fisicas ¢ juridicas. Sio Paulo: RT, 1977).

3 No universo corporativo, ja nao ha mais (on ndo deveria haver) espago para ignorar a sigla ESG
(enr inglés, environmental, social and governance) que, de forma simples, pode ser traduzido como
a preocupagdo e a adocao das melbores priticas ambientais, sociais e de governanca corporativa,
visando a sustentabilidade da empresa. (FIGUEIREDO, Elisa Junqueira; FRANCOSO,
Thais Folgosi. O protagonismo ESG na perenidade da empresa e o direito.
Migalhas, Sao Paulo, n. 5.413, ago.2022. Disponivel em https://www.migalhas.com.
btr/depeso/371412/o-protagonismo-esg-na-petrenidade-da-empresa-e-o-direito.
Acesso em 006.10.2022.

3 TOLEDO, Paulo Fernando Campos Salles de. O conselho de administracao. 2* edigio,
Sdo Paulo: Atlas, 1999, n. 2.6, p. 58.
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remetia a percep¢ao equivocada de que a sua contratagdo ensejaria
um maior apetite ao risco por parte dos segurados (um incremento do
chamado moral hazard).>

Procurando responder de maneira sintética a questao adrede
formulada, o contrato de seguro D&>O serve a gestao das sociedades,
pouco importando o seu tipo (anonima, limitada, civil, empresarial,
fundacao, associacao etc.) A contrario sensu, as apoélices DO nao
servem aquilo que for estranho a gestdo de uma sociedade. Iterativo,
nesse sentido, o acérdao proferido pelo Superior Tribunal de Justica,
quando, pela primeira vez, analisou no Pafs a figura do znsider trading
iluminada pelo objeto do contrato de seguro D&>0.”

Considerado pela doutrina societaria como um dos piores males
do mercado de capitais, o usider - aquele que, justamente em razio
do cargo/funcio que exerce, obtém informacio privilegiada de uma
determinada companhia - acaba por adquirir ou alienar suas ac¢oes
pouco tempo antes da divulgagao de fato relevante, ou se enriquecendo
ou evitando prejuizo enorme, tudo em prol de interesses pessoais que
nao se alinham aos interesses da sociedade.

Segundo o entendimento exarado pelo Min. Ricardo Villas Boas
Cueva, relator do acérdao na Corte Superior:

5. O seguro de RC DO (DirectorsandOlfficersInsurance) tem por
objetivo garantir o risco de eventuais prejuizos cansados por atos de
gestao de diretores, administradores e conselheiros que, na atividade
profissional, agiram com culpa (Circular/ SUSEP n’ 541/2016).
Preservagiao nao sé do patriménio individual dos que atuam em
cargos de diregao (segurados), o que incentiva priticas corporativas
inovadoras, mas também do patrimonio social da empresa tomadora
do seguro e de seus acionistas, jda que serdo ressarcidos de eventuais
danos.

6. A apdlice do seguro de RC D&>O ndo pode cobrir atos dolosos,
principalmente se cometidos para favorecer a pripria pessoa do
administrador, o que evita forte reducao do grau de diligéncia do
gestor on a assungdo de riscos excessivos, a comprometer tanto a

3 Para uma andlise profunda da causa dos seguros de responsabilidade civil, seja
consentido referit a GOLDBERG, llan. O contrato de seguro D&>O. 2* edi¢ao, Sao
Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2022. p. 106 et seq.

7 STJ. Resp. n° 1.601.555. Rel. Min. Ricardo Villas Boas Cueva. 3* T., vu., j.
14.2.2017.
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atividade de compliance da empresa quanto as boas priticas de
governanga corporativa. Aplicacao dos arts. 757 ¢ 762 do CC.

()
8. O seguro de RC DO somente possui cobertura para (i) atos
culposos de diretores, administradores e conselbeiros (ii) praticados
no exercicio de suas fungoes (atos de gestao). Emr outras palavras,
atos fraudulentos e desonestos de favorecimento pessoal e priticas
dolosas lesivas a companhia e ao mercado de capitais, a exemplo do
insider trading, nao estao abrangidos na garantia securitdria.

Em sintese, viola¢oes ao dever de diligéncia serao absorvidas pelas
apolices D&>O - condutas meramente culposas - a0 passo que as
violacoes ao dever de lealdade nio o serdo - condutas dolosas.

Para finalizar a primeira indagacao, é preciso trazer algumas luzes
a respeito da culpa grave e do principio da presun¢ao de inocéncia,
este assegurado pelo art. 5°, inc. LVII da Constitui¢ao da Republica
brasileira.

A proposito da culpa grave, é comumente observado na generalidade
das apdlices de responsabilidade civil no Paifs a sua equiparagdo ao
dolo para fins de exclusiao de cobertura securitaria, o que decorre do
brocardo culpa lata dolo aequiparatur.

No Direito Civil, os manuais sempre equipararam a culpa grave
ao dolo com o olhar vertido aos interesses da vitima de determinada
conduta danosa por parte de um agente lesante. A titulo de exemplo, os
danos sofridos pelo lesado por um acidente automobilistico causados
por um condutor praticante de uma rixa automobilistica (culpa grave)
seriam equivalentes aqueles sofridos por uma vitima de um condutor
que assume a dire¢do com o proposito de atropela-la (dolo). Para fins
de reparagio civil, portanto, a diferenca na origem das condutas seria
insignificante, a gerar, assim, a equiparagao da culpa grave ao dolo.

Ja no ambito dos contratos de seguros, essa equiparagao merece
um cuidado maior porque a teor do disposto no art. 762 do Codigo
Civil brasileiro, a nulidade do contrato sera proveniente de ato doloso do
segurado, do beneficidrio, ou de representante de um ou de outro. O dispositivo,
como se l¢, nao remete a culpa grave, mas tdo somente ao dolo.

Em termos de responsabilidade de administradores, também se
observam contornos préprios para que se possa refletir a respeito
da equiparagdao da culpa grave ao dolo, o que decorre da necessaria
identificacdo ontologica dos deveres de diligéncia e de lealdade.
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Estabelecendo o paralelo do disposto no art. 762 do Cédigo Civil
com os deveres de diligéncia e de lealdade, entendemos que o dolo
ali referido apenas mantém simetria com o dever de lealdade. Sem
embargo, para fins de equiparagao da culpa grave ao dolo, o caminho
devera ser outro, decorrente da escolha feita pelas partes a partir de
suas autonomias privadas, ¢ dizer, a delimitagdo dos riscos que se
deseja cobrit/excluir (arts. 757 ¢/c 760 do Cédigo Civil).™

Com relagdo a presunc¢do de inocéncia, a exclusdo para condutas
dolosas, seguindo a sistematica comumente vista nas apolices D&0O
brasileiras, requer (i) ou transito em julgado da decisio judicial /arbitral
que a reconhega, ou (i) confissao do segurado. Na pratica, portanto,
cabera a seguradora antecipar os custos de defesa requeridos pelo
segurado e, ao final da demanda de fundo, a depender de seu desfecho,
exigir a repeti¢ao do segurado.

3.2. Condigdes contratuais padronizadas? Seguro D&O como
um contrato de seguro para grandes riscos?

O mercado de seguros brasileiro estd a viver, nos ultimos trés
anos, uma verdadeira “revolucao” regulatéria, o que decorreu, em
sua origem, do Decreto n°. 10.139/2019 que, de maneira abrangente,
determinou a revisio dos arquétipos regulatorios dos mais variados
mercados regulados considerados complexos e obsoletos.

A padroniza¢ao de clausulados no Brasil sempre foi questionada no
mercado de seguros, designadamente em termos de concorréncia por
parte das seguradoras a, consequentemente, afetar os consumidores de
seguros, cuja escolha via-se exclusivamente vertida pelo vetor preco, ao
invés do vetor qualidade das coberturas securitarias disponibilizadas.

Em outras palavras, se as seguradoras A, B e C, por for¢a do
disposto no Decreto-lei n°. 73/1966, tivessem que oferecer o seguro
automovel através de um mesmo clausulado, ficava claro que seus
consumidores nao as escolheriam motivados pelas diferencas

%8 Perceba-se, contudo, que, nio obstante a culpa grave nio seja equipardvel ao dolo para fins de
aplicacao do art. 762, é possivel, en regra, que se pactue, na concreta relagao negocial, a exclusio
de garantia para riscos oriundos de culpa grave. Nesse caso, trata-se de exercicio legitimo da
antonomia privada, nao ja de proibicao legal. (GOLDBERG, Ilan; JUNQUEIRA, Thiago.
Comentdirios ao cddigo civil no tocante aos contratos de seguros. TERRA, Aline de Miranda
Valverde. SALGADO, Bernardo. Comentarios ao art. 762 do CC. No prelo).
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qualitativas do produto/servico ofertados; a escolha seria baseada
exclusivamente no prego.

Em 2021, sobreveio a Resolucao CNSP n°. 407, com a finalidade
de, em matéria de grandes riscos, empregar-lhes tratamento diferente
daquele dirigido aos seguros massificados. E.g. riscos de petrileo, riscos
nomeados e operacionais - RINO, global de bancos, aeronduticos, maritimos e
nucleares, além de, na hipdtese de o segurado ser pessoa juridica, crédito interno
¢ crédito a exportagao”® nao devem ser juridicamente tratados da mesma
maneira que riscos de automovel, residencial, vida e previdéncia etc.
E, como ensina a maxima aristotélica, tratar igualmente os iguais e
desigualmente os desiguais na medida em que se desigualem.

Mundo afora, as apdlices D&>O sao observadas na tipologia dos
seguros para grandes riscos, o que se explica de maneira légica. No
Brasil e no exterior, a qualificacdo exigivel de um administrador ¢ de
clevado padrao. Nao se trata do ultrapassado bonus pater familiae (o
bom pai de familia), aqui entendido como o “homem-médio”, mas do
homem experiente de negdcios - o business man. Ora, se o padrao de
diligéncia exigivel é de alta gama, ¢ intuitivo que nao ha de se conferir a
esses segurados as protegoes tipicas dos seguros massificados, proprias
de relagoes juridicas consideradas nao paritarias (de consumo).

Os administradores sabem (ou devem saber) o que estao
contratando.”’ Se ndo sabem, é 6bvio que apresentam no sZaff das
sociedades que administram pessoal responsavel por analise de riscos,
corretores de seguros os mais expertos, tudo a revelar elementos
proprios de relagao juridica paritaria entre esses segurados e as
seguradoras.

% Resolucao CNSP 407/2021, art. 2°,, inc. I. Sob o viés quantitativo, o inc. II do
dispositivo propoe: II - demais ramos, desde que sejam contratados mediante pactuacao
expressa por pessoas juridicas, incluindo tomadores, que apresentem, no momento da contratagdo
e da renovagao, pelo menos, uma das seguintes caracteristicas: a) limite mdiximo de garantia
(LMG) superior a R§ 15.000.000,00 (quinze milhies de reais); b) ativo total superior a
R$ 27.000.000,00 (vinte ¢ sete milhies de reais), no exercicio imediatamente anterior; on c)
Jaturamento bruto anual superior a R§ 57.000.000,00 (cinquenta e sete milhoes de reais), no
exercicio imediatamente anterior. Os paragrafos 1°,, 2° e 3% apresentam outras hipoteses
para qualificacio dos seguros como grandes riscos.

% Consinta-se remeter a GOLDBERG, llan. Saber ou dever saber? Eis a questao.
Migalhas, Sdo Paulo, n. 5.068, mar.2021. Disponivel em https://www.migalhas.com.
bt/coluna/migalhas-de-responsabilidade-civil/ 342338/ saber-ou-dever-saber-eis-a-
questao. Acesso em 06.10.2022.
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Nada obstante a logica desse argumento, o contrato de seguro
D&>0O chegou a constar na minuta da referida Resolugao CNSP n°.
407 como ramo tipicamente qualificavel como de grandes riscos, mas,
por ocasiao de sua publicagao, deixou de ser mencionado.

Especificamente a respeito da padronizacio dos clausulados, a sua
adocdo de maneira uniforme para seguros massificados e para grandes
riscos parece inadequada por diversas razoes. A primeira, como se
comentou, decorre da necessidade de que haja tratamento diferente
aos desiguais. Se nos seguros massificados cumpre proteger a parte
vulneravel da relagdo, nos seguros para grandes riscos nao ha essa
necessidade. E a vulnerabilidade remete ao aspecto positivo em torno
dos clausulados padronizados, que geram: (i) menores dificuldades
interpretativas, (if) menos surpresa por parte dos contratantes, (iii)
maior conhecimento de seu contetido pelo Poder Judiciario, decorrente
das demandas que serdao cotidianamente postas e (iv) menores custos
de transacao.

No tocante aos seguros para grandes riscos, a padronizacio
parece nao oferecer vantagens. Se, como afirmou J. Bloemers, deve
haver uma mudanga de mentalidade por parte das seguradoras, no
sentido de prover a melhor experiéncia possivel aos seus segurados,
ao invés de apenas quantificar o nimero de apolices comercializadas,
a padronizacdo fere a inovagao e, com ela, o exercicio da livre
concorréncia.®!

Se a seguradora A resolver criar uma apédlice DO customizada
para, por exemplo, membros de conselhos de administracio e
suas atribui¢cdes de fiscalizagao, nio ha razao alguma para que um
determinado clausulado padrao a impeca de fazé-lo. Nessa mesma
direcdo, imagine-se agora a seguradora B que tenha idealizado uma
apolice especifica para conselheiros independentes, autdonomos,
cujos interesses, inclusive, nem sempre estardo em harmonia com os
demais membros do conselho de administracao. Como se afirmou, a
padronizagio ¢ inimiga da inovagao e, em termos juridicos, de principio

U (...) the end of the policy driven approach. (...) Instead of answering the question how do we sell
more policies? This is the time to ask in which business are we?” BLOEMERS, J.H.FE. Onno.
The Future of Insurance - From Managing Policies to Managing Risks. In: CHISHTT,
Susanne; Barberis, JANOS. The Insurlech Book: The Insurance Technology Handbook
Sor Investors, Entreprenenrs and FinTech 1Visionaries. West Sussex:Wiley, 2018, p. 4.
Disponivel embhttps://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/9781119444565.
ch44. Acesso em 06.10.2022).
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caro a ordem economica brasileira, qual seja, a livre concorréncia,
constitucionalmente assegurada. (CR., art. 170, inc. IV).

3.3. Franquia a cobertura A?

A generalidade das apolices D&>O no Brasil nao estabelece franquia
a utilizacdo das coberturas A e B. A cobertura C, por sua vez, observa-
se a utilizagao de franquia.

As apolices costumam prever que cabera aos tomadores pagar os
custos de defesa aos administradores e, a seguir, solicitar o reembolso
a seguradora, acionando, assim, a referida cobertura B, conhecida
por corporatere imbursement clanse. Ja a cobertura C, no Brasil, destina-
se apenas a perdas relacionadas a reclamagoes de valores mobiliarios
enderecadas contra administradores e tomadores.

A utilizacio do mesmo limite (importancia segurada) para as
coberturas A, B e C podera gerar problemas derivados de possiveis
conflitos de interesses entre administradores e tomadores.

Imagine-se que determinado o6rgao regulador resolva iniciar
processo administrativo sancionador contra o diretor financeiro
concomitantemente com a pessoa juridica que o recrutou. Por
considerar que a investigagdo em curso sera importante para o
conhecimento detalhado dos fatos, a pessoa juridica manifesta
desinteresse pela celebracio de um termo de compromisso com o
referido 6rgao ao passo que o administrador, zeloso por sua reputacio,
o deseja de maneira imediata.

Os interesses legitimos distintos podem nao se harmonizar com
uma mesma apolice e um mesmo limite segurado. No Brasil, desde a
publicagao da Circular SUSEP n°. 553, sucedida pela Circular n°. 637,
¢ possivel a contratagao de apolices De>0 diretamente pelas pessoas
fisicas dos segurados, o que resolveria o conflito de interesses acima
referido.

Sucede, porém, que na pratica ela muito pouco se vé no mercado
doméstico, o que representa grande diferenca quando se observam
mercados seguradores D&>O desenvolvidos que o brasileiro como,
exemplificativamente, os londrino e estadunidense.

Convém referir a uma controvérsia importante relativa a
inexisténcia de franquia a cobertura A, o que, com efeito, permite
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fazer um comentario ainda mais amplo, a abranger muitos outros
tipos contratuais securitarios.

A questdao que se poe é: em que medida a inexisténcia de franquia
gera comportamento menos zeloso por parte dos administradores?
Em termos mais amplos, a inexisténcia de franquia gera uma maior
sinistralidade? Ela aumenta o chamado risco moral (woral hazard)?

Em se tratando de apdlices DO, convém a essa altura referir a
Warren Buffet, o lendario empreendedor norte-americano, conhecido
por sua argucia atemporal a frente da Berkshire Hathaway, gigantesco
conglomerado empresarial, também notabilizado por sua forte
presenca nos mercados de seguro e resseguro.

Segundo Buffet, os administradores de suas companhias nao
tém e nao devem ter apdlices D&>O: embora tenhamos um acordo padrao
de indenizacdo empresarial, nao ha seguro de responsabilidade civil para os
conselheiros. Na Berkshire, os membros do conselho e os acionistas estao no mesmo
barco.”*

O visionario empreendedor critica essas apOlices porque, em sua
visdo, administradores segurados seriam menos zelosos e, portanto,
mais negligentes.

Esse raciocinio, visto sob a optica das franquias, remete a
conclusao similar. A inexisténcia de franquia seria, efetivamente, um
potencializador de condutas negligentes, a considerar que, ao fim ¢ ao
cabo, as consequéncias financeiras seriam transferidas a seguradora.

Com todo o respeito a posicao de Buffet, ousamos divergir
por uma razao que toca no que ha de mais importante a qualquer
administrador minimamente zeloso de suas responsabilidades, qual
seja, a sua reputagao. O seguro D&>0O, ou qualquer outro contrato
de seguro, nio representa uma blindagem aos efeitos perversos
causados pela materializacdo do risco. Uma casa podera incendiar-
se, um ataque cibernético podera paralisar as atividades de uma
empresa e uma catastrofe ambiental podera ocorrer, causando perdas
e danos enormes. O seguro funciona como um antidoto financeiro,
isto ¢, nao produz efeitos sobre a origem (causa) do problema, nada
obstante sua cada vez mais reconhecida fun¢ao preventiva, mas atua

% BUFFET, Watren; CUNNINGHAM, Lawrence. A. As cartas de Warren Buffet.
Trad. Mayumi Aibe. Rio de Janeiro: Sextante, 2022. p. 67.
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substancialmente sobre os seus efeitos financeiros, transferindo-os a
seguradora.

O administrador negligente, caso atue de maneira reiterada, tera
problemas com aquilo que para ele deveria ser mais caro: a sua
reputag¢ao. Por mais que a seguradora possa arcar com custos de defesa
e indemnizagdo, a sua reputagao sera duramente atingida. No médio
prazo, quem contraria um administrador reiteradamente negligente?
O mercado nao ¢ infinito e pode ser perverso. Neste elevado nivel de
CEOs, CFOs, conselheiros, as informacoes fluem de maneira veloz e
continua.

Nesse sentido, a inexisténcia de franquia, ao nosso sentir, nao
opera como um potencmhzador de moral hazard. Do ponto de vista
regulatorio, ndo ha exigéncia positiva ou negativa nesse sentido, ou
seja, trata-se de questao relegada a autonomia privada dos contratantes.

3.4. Critério para reparticdo do capital segurado entre varios
segurados?

Como se afirmou no item anterior, as apoélices DO no Brasil
costumam dispor de apenas um limite segurado, a ser utilizado
pelas coberturas A, B e C e, também, por todos os administradores
segurados, além do tomador, se a reclamagao o eleger a qualidade de
segurado.

Embora esse limite segurado seja comumente vultoso, ¢ natural
que, a depender da relevancia da reclamacao identificada, havera
hipéteses nas quais uma demanda podera consumir parte significativa
desse limite e, assim, deixar um saldo remanescente infimo para

bl ol
possiveis reclamag¢oes futuras.

Nessas circunstancias, ditas apoélices costumam referir a dois
critérios a solugado de problemas afetos ao concurso de segurados,
quais sejam, o (i) first come ﬁml served e (i) a best efforts clause. A doutrina
alude ainda um terceiro critério, chamado de pro-rata.

O critério first come, first served (no vernaculo) - o primeiro
administrador a acionar a cobertura securitaria a recebe - ¢ utilizado a
nivel global e, com efeito, pode gerar sérios problemas aos segurados
considerados “retardatarios”.

Imagine-se que o administrador A tenha, por primeiro, recebido a
noticia de que a Comissao de Valores Mobiliarios contra ele deflagrou
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severo processo administrativo sancionador, cuja san¢dao poderia
corresponder ao maximo legalmente permitido (BRL 50 milhoes, a teor
do disposto na Lein®. 13.506/2017). De pronto, ele contrataria 0 melhor
advogado de mercado de capitais, cujos honorarios, naturalmente,
seriam caros e, assim, utilizariam 90% do limite segurado da apohce
De>0 em referéncia.

Por ocasido do desenvolvimento do referido processo administrativo,
a CVM decidiria também processar o administrador B, cujas condutas
estariam causalmente relacionadas ao administrador A. Segundo o
critério first come, first served, nada obstante a relevancia do processo e, a
reboque, a necessidade de também contratar um excelente advogado,
ao administrador B sobraria apenas 10% de saldo nesta apdlice.

Nota-se, assim, que esse critério realmente pode gerar sérios
problemas relacionados ao concurso entre administradores segurados.

O segundo critério comumente visto nas apolices De>O brasileiras
¢ conhecido pela chamada best efforts clause. Segundo os seus termos,
as apoOlices mencionam que as seguradoras envidario os seus
melhores esfor¢os em termos de alocagao do limite segurado entre os
administradores.

Como se ve, sob a perspectiva juridica, dita clausula apresenta um
grande vazio. Referir que serdo empregados os melhores esfor¢cos soa
até romantico, mas, pragmaticamente, a densidade do critério tende a
zero.

No exterior, verifica-se também o critério conhecido por pro rata,
que teria a funcdo de, em propor¢ao aritmética, distribuir entre os
administradores as suas cotas de responsabilidade e, aplicar essa mesma
propor¢ao no limite segurado.

A critica que, 20 n0sso sentir, faz-se com acerto a esse terceiro critério,
decorre de uma constata¢ao singela: em matéria de responsabilidade de
administradores, ¢ muito dificil, para nao dizer impossivel, cogitar-se de
divisdo de responsabilidades baseada em critério matematico. De que
maneira, baseando-se cientificamente, afirmar que em uma diretoria
colegiada cada diretor deve responder por hipotéticos 25%, em um
grupo de quatro? Se a demanda de responsabilidade tiver pano de fundo
financeiro, naturalmente o diretor financeiro sera, tendencialmente,
chamado a responder; se o tema for de relagoes com investidores, entio
sera o DRI; se o tema for trabalhista, entao sera o diretor de RH. Em
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sintese, a responsabilidade de administradores ¢ matéria complexa que
nao se amolda a rigidos padroes matematicos.

Observados esses trés principais critérios e ao se chegar a conclusao
de que por meio deles nao ha solucdo razoavel, convém refletir a
respeito daquilo que, a0 nosso sentir, poderia colaborar para resolver
essa verdadeiramente dificil questdo em torno da subscri¢ao de riscos
coletivos (os diversos interesses de multiplos administradores), por
meio de apenas uma apolice de seguro De>O.

Como alternativa a0 emprego de apenas um limite, poder-se-ia
recorrer a experiéncia estrangeira que, com efeito, costuma apresentar
uma variedade consideravel de apdlices D&>O tocando e uma
mesma organizacao societaria. Imagine-se, assim, cada conselheiro
independente com a sua apdlice e sua seguradora; o CEO com a sua
propria apodlice, assim também o CFO. Os demais administradores
remanescentes, af sim compartilhando de uma mesma apdlice. Veja-se
que por meio desse simples exercicio é possivel amenizar os problemas
decorrentes do emprego de um mesmo limite.”’

3.5. Seguro D&O obrigatério?

A cultura brasileira em termos de seguros obrigatérios é muito
pouco desenvolvida e, assim, contrasta demais com aquela que
se observa em pafses mais desenvolvidos, designadamente na
Comunidade Europeia.

A matriz legislativa para os seguros obrigatorios brasileiros se
encontra no Decreto-Lei n° 73/1966, e, a partir de entdo, foram
promulgadas algumas leis especificas que geraram obr1gatorledade a
contratagao de outros seguros.* O mais conhecido seguro obrlgatorlo
brasileiro é o chamado seguro DPVAT, destinado as vitimas de
acidentes automotores, objeto de recente polémica em torno de sua
extingao.

6 Para uma andlise detalhada a respeito da questdo suscitada e possiveis solucoes,
remete-se 2 WETERINGS, Wim. Possible conflicts of interest with D&>O Insurance
in event of sharcholders’ class actions. European Insurance Law Review, n. 3, p. 28,
set.2013. Disponivel embhttps://www.etevija.org/eng/articlphp?id=102. Acesso
em 06.10.2022.

6 Refere-se a SANTOS, Ricardo Bechara. Os seguros obrigatérios no Brasil.
Disponivel em https:/ /sindicatodasseguradorastj.org.br/artigo/os-seguros-
obrigatorios-no-brasil/. Acesso em 06.10.2022.
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Os maiores beneficiarios da instituicio de um seguro obrigatério
sao as vitimas. Quando a sociedade em que vivemos se da conta de
que determinada atividade detém um potencial danoso elevado, que ha
severos riscos a populagdo em geral, entdo idealiza e cria mecanismos
em prol do estabelecimento de seguros obrigatérios.

A primeira vista, soaria um pouco atipico pensar na obrigatoriedade
em torno da contratagao de seguros D¢>0. Em se tratando de contrato
enderecado a administradores de alta gama, realmente nao parece
fazer muito sentido obriga-los a que os contratem. Isto talvez pudesse
ser visto como uma intromissao indevida no direito a individualidade
desses administradores. Ora, se se deseja a contratagao da apdlice, que
assim se proceda; caso contrario, que se arque com as consequéncias
financeiras respectivas.

Sucede que, para além dos administradores, destinatarios genuinos
dos seguros D&>0, as coberturas comumente oferecidas, especialmente
as voltadas a indemnizagao, poderao ir ao encontro do interesse de
eventuais vitimas de suas condutas. Pode-se pensar em acionistas,
investidores e, ainda, de maneira mais abrangente, em trabalhadores,
consumidores, meio-ambiente, a comunidade em geral.

Nesse sentido, o ideario por detras da obrigatoriedade de
contratacio das apdlices De>0 nao parece desarrazoado.” Em termos
pragmaticos, a quase integralidade das companhias listadas perante
a BMF-Bovespa contratam apdlices De&>O/contratos de indenidade.
Isto significa dizer que embora o Brasil nao tenha, legalmente, tornado
exigivel a contratagao das apodlices D&>0, a realidade se sobrepoe ao
ordenamento juridico posto.

3.6. Critérios a defini¢do de ato danoso/fato gerador
continuado para fins de alocagao de reclamagdes

A defini¢do de ato danoso/fato gerador continuado para fins de
alocacao de reclarna(;oes remete, em primeiro lugar, a modalidade
comumente empregada a contratacao das apdlices D0, qual seja, a
base de reclamacao com notificacao (do inglés, claims made basis).

9 Es ms, cabria pensar en el establecimiento de la obligatoriedad del seguro de responsabilidad
civily si no para todos los administradores de sociedades, si al menos para los de ciertas clases de
sociedades. La imposicion de la obligacidn de asegurarse los administradores, en todo caso, puede
provenir de los estatutos o bien de los acuerdos de la Junta genera SANCHEZ CALERO,
Fernando. Administradores. In: Fernando, SANCHEZ CALERO (Coord.).
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A diferenca da contratacio a base de ocorréncia, na qual, para
fins de analise temporal da cobertura, devera ser observada a data
de ocorréncia (rectins) do fato gerador, isto ¢, se deflagrado durante
a vigéncia da apolice, na contratacao a base de reclamagio o olhar
se volta a data de enderecamento da reclamagdo pelo terceiro ao
segurado.

Para que esteja coberta, a reclamagdo devera ser formulada durante o
petiodo de vigéncia ou durante os prazos complementar/suplementar
(a Circular SUSEP n°. 637 apenas alterou os nomes complementar/
suplementar para adicional, deixando o seu funcionamento a critério
das partes). Caso a reclamacio seja formulada depois de esgotado o
prazo complementar ou suplementar (se contratado), entdao o sinistro
nao estara coberto. A finalidade da contratacdao a base de reclamacao
¢ delimitar no tempo a exposicao da seguradora.

Comentarios a la 1 ey de Sociedades Andnimas. Madrid: Edersa, 1994, p. 40-41). Margarita
Vifiuelas Sanz aludiu a tramitacio de umprojeto de leinaEspanha, cujo objetivo foi
o de tornar obrigatéria a contratagao do seguro De>O: “Bien es cierto que en la
tramitacién patlamentatia de la Ley 6/2005, de 22 de abril, se plante la imposicién
de la obligacién de contratar un seguro a favor de los administradores de sociedades
cotizadas, que finalmente no fue incorporada en su redaccién final”. (VINUELAS
SANZ, Margarita. Aseguramiento de la responsabilidad de los administradores
societatios: la responsabilidad concursal. Awuario Facultad de Derecho. Universidad
de Alcal. n. III. 2010, p. 372). Na Espanha colhe-se 0 mesmo entendimento em
GUERRERO LEBRON, MariaJesus. E/ seguro de responsabilidad civil de administradores
y directivos. Madrid: La Ley, 2004. p. 54. Para um aprofundamento a respeito dos
motivos que conduzem ao desenvolvimento dos seguros obrigatérios naquele pafs:
PAVELEK ZAMORA, Eduardo. Seguros obligatorios y obligacion de asegurarse.
Revista espaiiola de seguros: Publicacion doctrinal de Derecho y Economia de los Seguros privados,
La Rioja, n. 106, p. 15 et seq, abr/jun.2001. Na Alemanha o tema também foi
debatido, concluindo-se pela preservagao da autonomia privada das partes. BAUMS,
T. Berichtder Regiernungs kommission Corporate Governance, 2001, p. 116. Na Franca,
para determinadas espécies de administradores a contratagdo do seguro D&>O ¢
legalmente obrigatéria: “en Francia, el art. 6, apartado 2, de la Ley de 31 de diciembre
de 1971, de reforma de las profesiones juridicas, establece que los abogados pueden,
tras siete afios en el ejercicio de la profesion y el cumplimiento de ciertos requisitos,
ser miembros del Consejo de vigilancia o administradores de una sociedad mercantil
y, a su vez, el art. 27 de esa misma ley determina que la responsabilidad inherente
a las actividades contempladas en la misma debe ser objeto de cobertura por un
seguro especial en las condiciones establecidas por la Ley de 13 de julio de 1930.”
(RONCERO SANCHEZ, Anténio. E/ seguro de responsabilidad civil de administradores
de una sociedad andnima. Sujetos, interés y riesgo. Cizur Menor (Navarra): Aranzadi, 2002,
p. 45). Tambémna Franca, refere-se a PERSONNE, J. C; LINEL, B. Re¢0ﬂjﬂbi/iléf
des dirigeants d’entreprises. Paris, 1984.
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A adi¢ao da notificacao as contrataces a base de reclamacao teve
o proposito de %erar ao segurado conscio das possiveis consequéncias
de seus atos a faculdade §eu avisar a chamada expectativa de sinistro
a seguradora, de maneira a vincular a apolice vigente a época desse
aviso mesmo que o sinistro fosse materializado no futuro, em apolices
vigentes posteriormente.

Com essas breves anotacoes, passa-se ao critério geralmente
observado nas apdlices brasileiras para fins de alocagao de atos
danosos/fatos geradores continuados. Por atos danosos/ fatos
geradores continuados deve-se entender que entre eles existe um nexo
causal, o que pode ser identificado a partir da tematica discutida, partes
envolvidas, tempos e momentos em que as circunstancias tenham
ocorrido etc.

O problema a ser enfrentado a essa altura decorre de uma
circunstancia bastante comum quando se observam processos no Brasil,
sejam administrativos ou judiciais. A burocracia em ambas as esferas é
a praxe, o que gera um alongamento enorme das demandas no tempo.
Quando se comenta a respeito da vida util de um processo judicial de 3
a 5 anos, nio ha, verdadeiramente, exagero algum.®

O problema, com efeito, decorre de um descasamento entre o tempo
dos rocessos (reclamagoes segundo o jargdo proprio das apolices
&) e a vigéncia das apolices, geralmente anuais, por mais que a ela
se]am comumente adicionados os prazos, complementar e suplementar.

Para que se compreenda adequadamente o problema, imagine-
se que um administrador tenha tomado conhecimento de um fato
possivelmente danoso, capaz de lhe §erar responsabilidade, em marco
do ano 2010. Zeloso, ele o avisa, na forma de expectativa de sinistro, a
seguradora responsavel pela apélice emitida para aquele ano de 2010.
Tenha-se em conta que a hipotese o prazo complementar fosse de 1
ano (2011), com mais um ano de prazo suplementar (2012).

O aviso da expectativa de sinistro formalizado a seguradora em 2010
materializou-se em sinistro propriamente dito em 2012, quando vigorava
o prazo suplementar. Até aqui, sob a perspectiva temporal, dito segurado
estaria coberto, sem solu¢ao de continuidade. Em 2012, o 6rgao regulador
responsavel por aquele sinistro teria oficiado a outro 6rgao regulador que,

% O ilustrissimo Arnoldo Wald, dos mais conhecidos e tespeitados advogados

brasileiros, em entrevista concedida a Revista Eletronica Consultor Juridico, lembrou
de causa por ele patrocinada que tramitou por mais de 40 anos. Cfr. CHAER,
Miarcio; Santos, RAFA. Conheca o advogado mais completo da histéria do Brasil.
Consultor Jurédico, set.2022. Disponivel em https:/ /www.conjur.com.br/2022-set-12/
entrevista-arnoldo-wald-pioneiro-arbitragem-parte, visitado em 30.9.2022.
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apenas em 2018, por causa de sua ineficiéncia contumaz, entao deflagraria
novo processo administrativo contra o mesmo administrador.

Esgotado o prazo suplementar, referido administrador estaria
descoberto pela apdlice primitiva, mas, por ter avisado a expectativa de
sinistro, se se entendesse que havia nexo causal entre 0 novo processo
administrativo e aquela expectativa original, entdo ele estatia coberto.

Noutras palavras, ¢ como se a sistematica a base de reclamagao fosse
completamente esvaziada por uma notificagiao de expectativa de sinistro,
que teria o efeito de retroagir no tempo todo e qualquer fato danoso/ato
gerador, bastando que entre ele e a expectativa houvesse nexo causal.

O tema ora comentado ainda nao foi enfrentado pela doutrina ou pelos
tribunais no Brasil. No exterior, para esse “duelo” entre a sistematica da
contratagao a base de reclamagio e os efeitos do aviso de expectativa
de sinistro para fatos geradores/atos danosos conexos/continuados,
tem prevalecido a primeira. Oportuno referir a excertos observados na
Fran¢a® e na Inglaterra.”®

7 Ora, se na contrataciao a base de ocorréncia a causa da aglutinacio de sinistros
nao sera aplicavel a partit do momento de incidéncia da prescri¢do, como ja se
teve a oportunidade de decidir a Corte de Cassagdo na Franca, por qual motivo a
apolice a base de reclamacao, criada justamente para limitar no tempo a cobertura e
afastar a sistematica até entdo aplicavel, deveria responder eternamente? « La clause
de globalisation des sinistres est dépourvue d’incidence sur le point de départ de la
prescription. Cin. 2¢, 28 fé, 2013, n”. 12-12.813 ». (BIGOT, Jean. Coord. Code des
assurances. 30 éd. Commenté. 2014, p. 244). Em traducio livre: A causa da aglutinacao
de sinistros nao serd aplicavel a partir do momento de incidéncia da prescrigio. Inclusive, vale dizer
que o art. I.. 124-1-1 do Code des Assurances francés regula diretamente o tema de
agrupamento de sinistros: « Au sens du présent chapitre, constitue un sinistre tout
dommage ou ensemble de dommages causés a des tiers, engageant la responsabilité
de Passuré, résultant d’'un fait dommageable et ayant donné lieu a une ou plusieurs
réclamations. Le fait dommageable est celui qui constitue la cause génératrice du
dommage. Un ensemble de faits dommageables ayant la méme cause technique est
assimilé a un fait dommageable unique. »Em traducdo livre: No sentido do presente
artigo, constitui um sinistro todo dano ou conjunto de danos cansados por um terceiro, que ensejan
a responsabilidade do segurado, resultante de nm fato danoso que tenba motivado a uma on virias
reclamagdes. O fato danoso ¢ aquele que constitui a causa geradora do dano. Um conjunto de fatos
danosos terdo a mesma causa técnica, equipardvel a um fato danoso rinico.

% Robert Merkin, ao estudar a finalidade da aggregationclause nos seguros de
responsabilidade civil, esclarece que a clausula possui trés fungdes principais, dentre
clas, definir a cobertura temporal da apdlice. Na mesmaoportunidade, no entanto,
o autoraludeaocasoPacific Dunlop Ltd v Swinbank(2001), where it was held that an
aggregation clause did not operate to bring back into the policy year injuries occurring outside
the policy period which formed part of the same series of injuries occurring within the policy
period. MERKIN, Robert. Colinvauxs law of insurance. 10* edigao. London: SWEET
& MAXWELL, 2014. p. 599).

-57-



3.7. Cobertura para termos de compromisso, termos de ajuste
de conduta, acordos de leniéncia

No Brasil, a generalidade das apdlices De>O oferece cobertura para
termos de compromisso, acordos de leniéncia e termos de ajuste de
conduta, fazendo-o de maneira um tanto quanto simpléria e, talvez,
de maneira /ateral. Isto porque o entendimento a cobertura se extrai da
analise do conceito de perda indenizavel, nos seguintes termos:

Para fins de definicao da cobertura basica da Apdlice, define-se como
Perda Indenizadvel os itens indicados abaixo quando decorrentes de
uma Reclamagao contra o Segurado coberta por esta Apdlice: (...)
(izi) a importancia resultante de wm acordo, incluindo, mas nao
se limitando a Termos de Ajustamento de Conduta e Termos de
Compromisso, com a annéncia prévia e por escrito da Seguradora.

O presente comentario esta alinhado aquilo que dissemos no
primeiro item, a propoésito da definicdo de fato gerador as apolices
D&>0O. Se elas cobrem condutas culposas - violagao ao dever de
diligéncia - e excluem cobertura para condutas dolosas - violagao
ao dever de lealdade - entdao seria uma consequéncia natural trazer a
cobertura para termos de compromisso, termos de ajuste de conduta
e acordos de leniéncia esse mesmo contetudo.

Na medida em que o texto relacionado aos termos de conduta/
compromisso, além dos acordos de leniéncia, peca pelo simplismo,
isto pode gerar problemas de interpretacao. Nesse sentido, somos
favoraveis a cobertura para fatos geradores dessa natureza, contanto
que no pano de fundo nao haja condutas dolosas dos administradores
- desleais, sob pena de agredir a causa do contrato de seguro De>O.

4. Conclusao

O contrato de seguro D&>0O tem por finalidade oferecer protecao
ao patrimonio do gestor em decorréncia de responsabilizagio
porato (irregular) de gestio praticado: deflagradas demandas de
responsabilidade causalmente relacionadas aquele, o pressuposto
fundamental a cobertura securitaria estara preenchido. Estruturado
em trés coberturas - Sides A, B ¢ C - o seguro D0 oferece prote¢ao
para violagbes ao dever de diligéncia (condutas meramente culposas),
a0 passo que as violagoes ao dever de lealdade (condutas dolosas) nao
encontram guarida.
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Na pratica, ¢ o mercado, e nao a lei, que molda as carateristicas
tipicas do seguro D&>0O. Nada obstante, cada umadas ordens juridicasa
luz das quais o seguro é contratado lhe imprimem especificidades, de
forma que ha caracteristicas proprias das experiéncias portuguesa e
brasileira, apesar de pontos em comum, dos quais se destacam: a) o
critério first come first served para reparticao do capital segurado entre
varios segurados;b) o fato de a contratagdo do seguro DO nio ser
legalmente obrigatoria; c) o fato de o seguro D&>0 nao ser legalmente
identificado como seguro de grandes riscos, apesar de tendencialmente
o ser quando os tomadores forem empresas de grande porte; d) a
inexisténcia de condi¢des contratuais padronizadas e a abertura para
negociagao (natureza zaylor made), apesar de serem instrumentalizados
por contratos de adesdo; e) a inexisténcia de franquia a cobertura A.
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Introdugao do Acordo de Nao Persecucgao
Criminal (ANPP) pela Lei 13.964/19 e seus
efeitos no combate as fraudes nos seguros

Leonardo Mendonga!

Resumo: O objetivo deste trabalho ¢ abordar alguns aspectos do Acordo
de Nio Persecucio Penal, e analisa-lo como um novo instrumento utilizado
pelo Ministério Publico, também para promover a reparacio de danos
financeiros, decorrentes das fraudes praticadas contra o mercado segurador.
Introduzido pela Lei n. 13.964/19, denominada como Pacote Anticrime,
que incluiu o art. 28-A no Codigo de Processo Penal, esse instituto, como
negocio juridico pré-processual, vem oferecendo novas op¢oes de solucao
de demandas na esfera criminal, resultantes da gradual expansido consensual
processual penal no ordenamento juridico brasileiro.

Resumen: El objetivo de este trabajo es tratar algunos aspectos del
acuerdo delano persecucion penal, y analizarlo como uno nuevo instrumento
utilizado por el Ministerio Publico, también para promover la reparacion de
dafios financieros, derivados de los fraudes practicados contra el mercado
asegurador. Introducido por la Ley n 13.964/19, denominada como Paquete
Anticrimen, que incluye el art. 28-A en el Codigo de Proceso Penal, este
instituto, como negocio juridico pre procesual, viene ofreciendo nuevas
opciones de solucion de demandas en la esfera criminal, resultantes de la
expansion consensual penal gradual en el ordenamiento juridico brasilefio.

Palavras-chave: acordo de nio persecucio penal; seguro; reparacio;
dano; financeiro; Ministério Publico; processual penal; justica negocial.

Palabras clave: Acuerdo de la no persecucion penal; seguro; reparacion;
dafo; financiero; Ministerio Publico; procesal penal; justicia negocial.

Sumatrio: I. Introducao. 11. Natureza Juridica, Requisitos e Condigdes do
ANPP. III. Reflexos do ANPP no Combate as Fraudes contra os Seguros.
IV. Conclusao. V. Referéncias Bibliograficas.

! Advogado criminalista, assessor jutidico-ctiminal da FENASEG, professor
convidado de Direito Penal no curso de pds-graduacio em Direito Secutitirio,
na UFPR. Professor de Direito Penal da ENS no curso de “Especializacdo de
Sindicantes”. Doutorando em Direito Penal na Universidade de Buenos Aires.
P6s-Graduado em Direito Penal Econémico na PUC/RJ. Possui curso de MBA de
gestdo em seguros na UCAM.
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I - Introdugao

O standard do acordo criminal no Brasil inspirou-se primeiramente
no sistema juridico italiano, por intermédio do patteggiamento,
passando posteriormente a sofrer influéncia dos modelos norte-
americano (pleabargaining) e alemao (absprache), firmando-sede forma
definitiva na justi¢a criminal negocial em nosso ordenamento juridico.

A consensualidade no processo penal brasileiro iniciou-se com
a edicado da Lei 9.099/95, na qual foram assentados beneficios
“despenalizadores” a 1nvest1gados da pratica de crimes de menor
potencial ofensivo: composicao civil (art. 74), transaciao penal (art.
76) e a suspensao condicional do processo (art. 89). Posteriormente,
a Lei 12.850/13 criou a colaboragio premiada (art. 4°), passivel de
concessao de perdao judicial, reduc¢ao e substituicao de pena.

Mais recentemente, a Lei 13.964 /19, intitulada de Pacote Anticrime,
inseriu o art. 28-A no Cdédigo de Processo Penal, surgindo, entdo, a
figura do acordo de nao persecucao penal (ANPP), em substituicao ao
art. 18, da Resolucao n. 181/17, do Conselho Nacional do Ministério
Publico (CNMP):

28-A. Nao sendo caso de arquivamento e ftendo o investigado
confessado formal e circunstancialmente a pratica de infracao penal
semt violéncia ou grave ameaca e com pena minima inferior a 4
(quatro) anos, o Ministério Piiblico poderd propor acordo de nao
persecugao penal, desde que necessdrio e suficiente para reprovacao
e prevencao do crime, mediante as seguintes condicoes ajustadas
cumnlativa e alternativamente: |...|.

O ANPP foi concebido, com a finalidade de buscar solucoes
céleres, visando a combater a morosidade dos processos penais, além
de mitigar seus custos econoémicos e, por conseguinte, desafogando
o Poder Judicidrio, com a priotizacao da judicializagdo apenas dos
ctimes mais gravosos, tratando aqueles com menor potencialidade de
maneira consensual,sem estigmatizar o investigado:

A natureza negocial pré-processual,soma-se a vocagaoprogramitica
do instituto, voltado para a fixacio de um programa de politica
criminal pantado em critérios decisorios bem ordenados e que procura
enfrentar o inchago do poder judicidrio e o anmento da criminalidade
com racionalidade, em vistas a realidade social (SOUZA, p. 122)7

2 SOUZA, Renee do O (org). Lei Anticrime: comentirios a Lei 13.964/2019. Belo
Horizonte. 1* edi¢io, Sao Paulo: D’Placido, 2020, p. 122.
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Desta forma, o Pacote Anticrime incentivou medidas nao privativas
de liberdade, de reducio de encarceramento, de racionalizacio das
politicas de justiga criminal, com observancia dos direitos humanos
e do axioma intervencdo minima (u/timaratio), evitando que o
infrator suporte os gastos pecuniarios e as mazelas inevitavelmente
consectarios de um processo judicial.

O ANPP consolidou as Regras de Toquio, da Assembleia-Geral da
ONU de 1990, acolhendo a recomendacio inserta em seu item 5.1,
ditames ratificados nas Convencdes de Mérida e de Palermo:’

5.1. Sempre que adequado e compativel com o sistema juridico,
a policia, o Ministério Priblico ou ontros servicos encarregados da
Justica criminal podem retirar os procedimentos contra o infrator se
consideraren que nao € necessdrio recorrer a um processo judicial com
vistas a protecao da sociedade, a prevencao do crime on a promogao
do respeito pela lei on pelos direitos das vitimas. Para a decisao
sobre a adequagao da retirada on determinagao dos procedimentos
deve-se desenvolver um conjunto de critérios estabelecidos dentro de
cada sistema legal. Para infracoes menores, o promotor pode impor
medidas nao privativas de liberdade, se apropriado.

IT - Natureza Juridica, Requisitos e Condi¢gdes do ANPP

O ANPP ¢é um negocio juridico pré-processual, de natureza
extrajudicial, empregado na seara penal, com o proposito de alcangar
uma composi¢ao consensual, de modo a agilizar a operacionalidade
do sistema de justiga criminal, restringindo a criminaliza¢do, por ser a
medida necessaria e suficiente para reprovagao e prevencao do crime.*

Segundo defini¢ao de LUDMILLA DE CARVALHO MOTA?, em
seu artigo académico:

...trata-se de um acordo de wvontades, em que ha concessies
reciprocas, na gqual o Estado, representado pelo Ministério Priblico,

? Palestra da Professora Silvia da Matta no IASP. Disponivel em <https://www.
youtube.com/watch?v=-XxC7vdX5p0>. Acesso em 11/10/22.

*SILVA, Marcelo Oliveira. O Acordo de Nao Persecuio Penal. Revista da EMER], Rio de
Janeiro, v. 22, n. 3,set-dez. 2020, p. 264.

*DE CARVALHO MOTA, Ludmilla. Acordo de Nao Persecugio Penal ¢ absprache: anélise
comparativa da justica penal negocial no processo penal brasileiro e germanico.
Revista do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, n. 77, jul/set. 2020, p. 165.
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renuncia a persecugio processual criminal e a aplicagao da penal
tal como cominada ao delito em abstrato, deixando de registrar a
culpa na folha de antecedentes criminais do investigado, mediante o
compromisso assumido pelo investigado de cumprir condigoes mais
palatdveis do que eventual pena imposta por sentenga.

Embora o tema gere discussoes, a jurisprudéncia dominante de
nossos Tribunais Superiores entende que o ANPP ndo ¢ um direito
subjetivo do imputado, cabendo ao Ministério Publico exercer, sem
abusos, seu poder discricionario, para propo-lo:

PENAIL E PROCESSUAL PENAL. RECURSO
EM HABEAS CORPUS. ACORDO DE NAO
PERSECUCAO PENAL - ANPP. PLEITO DE
REALIZACAO DO ACORDO. NAO CABIMENTO
APOS O RECEBIMENTO DA DENUNCIA.
EACULDADE DO PARQUET. RECUSA
DEVIDAMENTE FUNDAMENTADA. RECURSO
NAO PROVIDO. (RHC n. 161.251 - PR 2022/0055409-
2, Ministro-Relator RIBEIRO DANTAS, 5 Turma STJ, ;.
10/05/22).

.. 11d0 € dado ao Poder Judicidario impor ao Ministério Priblico a
obrigacio de ofertar acordo em ambito penal.(HC/SP n. 194.677,
Ministro-Relator GILMAR MENDES, 2° Turma STF, ;.
11/05/21).

Por outro lado, caso se recuse a oferecer o acordo ao agente
criminoso, o Ministério Publico devera fundamentar sua inteleccio,
com arrimo em parametros objetivos e concretos. Em outro rumo,
o investigado interessado tem a opgdo de pugnar pela remessa dos
autos ao Orgao Superior do Ministério Publico, conforme outorga o
art. 28-A, § 14°, CPP.

Assim corroborou o Pretério Excelso, em sede do HC / SP n.
194.677, sob a relatoria do Ministro GILMAR MENDES, com
julgamento ocorrido em 11/05/21:

[-..] Se 0 investigado assim o requerer, o Juizo deverd remeter o caso
ao drgao superior do Ministério Pitblico, guando houver recusa por
parte do representante no primeiro grau em propor o acordo de nao
persecugao penal, salvo manifesta inadmissibilidade. Interpretagao
do art. 28-A, § 14, CPP a partir do sistema acusatorio e da logica
negocial no processo penal. |[...]
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Ordem parcialmente concedida para determinar sejam os autos
remetidos a Camara de Revisao do Ministério Piiblico Federal, a
Jim de que aprecie o ato do procurador da Repriblica que negou a
paciente a oferta de acordo de nao persecugio penal.(HC | SP n.
194.677, Ministro-Relator GILMAR MENDES, 2¢ Turma
STE, . 11/05/ 21, publicacio 13/08/21).

Os requisitos para a propositura do ANPP estio previstos no
suprarreferido art. 28-A CPP. Para que seja ofertado pelo Ministério
Publico, o dispositivo relaciona algumas exigéncias: (1) nao seja
hipétese de arquivamento da investigagao; (2) o agente confessar o
crime; (3) a pena em abstrato do delito seja inferior a 4 (quatro) anos;
(4) ndo seja infragdao penal praticada com violéncia ou grave ameaga
contra pessoa (doloso); (5) nio seja crime de violéncia doméstica (6)
nao seja o agente reincidente; (7) nao seja cabivel a transagao penal; (8)
o agente ndo possuir antecedentes que denotem conduta criminosa
habitual (Sumula 444 do STJ); e (9) ndo ter o implicado sido agraciado
nos ultimos 5 (cinco) anos pelos beneficios do ANPP, transacao penal
ou sursis processual.

A imposi¢ao da confissao do crime tem sido objeto de inimeras
controvérsiasentre os operadores de Direito.

Em um primeiro momento, o art. 18 da Resolugao n. 181/17 do
CNMP descrevia que o investigado, interessado na formalizacao do
ANPDP, teria que confessarformal e detalbadamente’ a pratica delitiva.

No ano subsequente, o CNMP baixou a Resolugio n. 183,
modificando a redagdo da normativa anterior, no sentido de que a
confissao deveria ser formal e circunstancialmente a pritica de infragao penal
[...], 0 que foi trasladada ao art. 28-A do Cédigo de Processo Penal.

Nao sendo caso de arquivamento e tendo o investigado confessado formal
e circunstancialmente a pritica de infracio penal sem violéncia ou grave
ameaga e com pena minima inferior a 4 (quatro) anos, o Ministério
Priblico poderd propor acordo de ndo persecucio penal, desde que
necessdrio e suficiente para reprovagao e prevencao do crimse, mediante as
seguintes condigoes ajustadas cumnlativa e alternativamente.

Os que sao favoraveis aindispensabilidadesustentam que a confissao
¢ um dos requisitos formais insitos no art. 28-A CPP, constituindo,
acima de tudo, importante material probatério, além de representar
func¢io processual, na hipétese de descumprimento do acordo:
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[..] da simples leitura do art. 28-A do CPP, se verifica a anséncia
dos requisitos para a sua aplicacao, porquanto o embargante, em
momento algum, confessou formal e circunstancialmente a pritica
de infracao penal, pressuposto bisico para a possibilidade de
oferecimento de acordo de nao persecugao penal |...|(EDcl no
AgRg nos EDcl no AREsp 1.681.153/SP, Ministro-
Relator FELIX FISCHER, 5" Turma STJ, j. 08.09.20, DJe
14.09.20).

Ja aqueles que sdo contrarios a exigéncia pregam que a confissio,
obtida para o ANPP, sequer prestaria como prova, por sé-la
extrajudicial, sendo, neste particular, refrativel em juizo e nao tem standard
probatdrio para, exclusivamente, levar a condenacdo. Seja qual for a sua clareza,
deve ser confrontada com outros elementos que possam confirmdi-la ou contradita-
la, durante a instrugao criminal (HC n. 756907 - SP 2022. 0220927-7,
Ministro-Relator ROGERIO SCHIETTI CRUZ, 6* Turma STJ, j.
13/09/22).

A vista, apesar da omissio legal, deduz-se que aquela confissio
nao podera ser utilizada, nem compartilhada, caso o acordo nao seja
honrado, por sua natureza circunstancial (focada em um objeto, em
uma determinada circunstancia especifica, de carater secundario),
isto €, vinculada e restritapropriamente ao ato. Perfilhando a opinido,
ALI MAZLOUM e AMIR MAZLOUM, em artigo publicado, no dia
07/02/20, no site Consultor Juridico®, afirmam:

O descumprimento do acordo nao valida a confissao como prova
porgue nao ha processo ainda, aplicvel a regra do artigo 155 do
CPP. Ademais, a situagao assemelha-se a delacao premiada desfeita,
enr que as provas antoincriminatorias ndo podem ser utilizadas enr
desfavor do colaborador.

Também acreditam que ha riscos de producio de falsas confissoes.
Um inocente poderia, por exemplo, aceitar a proposta de ANPP,
como forma de abreviar a persecu¢ao penal, evitando ser denunciado
e de arcar com os custos sociais, financeiros e psiquicos de ter que
se defender em um processo criminal. Até mesmo por receio de ser
indevidamente acusado ou julgado de forma mais gravosa, com causas

¢ Acordo de nio persecucio penal ¢ aplicivel a processos em curso. <Conlur -

Opinido: Acordo de ndo persecucio penal ¢ aplicavel a acbes em curso>. Acesso em
09/10/22.
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de aumento de pena (overcharging). Para esse grupo, tal imposicao seria
um ato inutil, de vinganga ao 1nvest1gado E, ainda, demonstraria a
fragilidade do Estado, posto que seus 6rgaos de execuc¢ao nao teriam
sido capazes de materializar o crime e identificar sua autoria.

Acerca da tematica, NUCCI® sustenta a inconstitucionalidade da
norma, por ser prejudicial ao implicado:

Cremos inconstitucional essa norma, visto que, apos a confissdo,
se 0 acordo nao for cumprido, o MP pode denunciar o investigado,
valendo-se da referida admissao de culpa. 1.ogo, a confissao somente
teria gerado danos ao confidente.

Em recente julgamento do HC/RJ n. 657.165, a 6* Turma do STJ
entendeu que a mera auséncia de confissio do investigado, durante
o inquérito policial, nao impede que o Ministério Pablico aprecie o
oferecimento do ANPP. O Ministro-Relator ROGERIO SCHIETTI
CRUZ afirmou que o ANPP nao pode deixar de ser aplicado, sem
justificativa idonea. Também em sua decisdao, suscitou afronta ao
principio da presuncao de inocéncia (art. 5°, LVII, CR), enfatizando
que a exigéncia de confissao na fase policial poderia levar a uma antoincriminagao
antecipada (art. 5°, LXIII, CR e art. 186 CPP), apenas com base na esperanca
de oferecimento do acordo, o qual - segundo o ministro - poderd nao ser proposto

ent razao da falta de requisitos subjetivos ou de outro motivo, conforme a avaliagao
do Ministério Piiblico:

HABEAS CORPUS. TRAFICO DE DROGAS.
ACORDO DE NAO PERSECUCAO PENAL.
PODER-DEVER DO MINISTERIO  PUBLICO.
AUSENCIA DE CONFISSAO NO INQUERITO
POLICIAL. NAO IMPEDIMENTO. REMESSA DOS
AUTOS A PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA.
INTELIGENCLA DO ART. 28-A, § 14, DO CPP.
NECESSIDADE. ORDEM CONCEDIDA.(HC .
657.165 - R] 2021.0097651-5, Ministro-Relator ROGERIO
SCHIETTI CRUZ, 6° Turma ST}, j. 09/08/22).

7 Palestra da Professora Matia Elizabeth Queijo no IASP. Disponivel em <https://
voutube.com/watch?v=-XxC7vdX5p0>. Acesso em 11/10/22.

¥ NUCCI, Guilherme de Souza. Cddigo de Processo Penal Comentado. 19* edicio, Rio de
Janeiro: Forense, 2020, p. 223.
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Além desta divergéncia, outras atreladas ao ANPP serdo discutidas
no Plenidrio da Suprema Corte, nos autos do HC / DF n. 185.913,
cujo julgamentosob a relatoria do Ministro GILMAR MENDESnio
havia ocorrido até a conclusiao deste trabalho.

Preenchidos os requisitos insculpidos no art. 28-A CPP, o
Ministério Publico designara audiéncia, momento no qual o Fiscal
Legis apresentara proposta de ANPP ao investigado, para decidir
quais condigGes, arroladas nos incisos do mencionado dispositivo,
serdo aplicadas:

I - reparar o dano ou restituir a coisa a vitima, exceto na
impossibilidade de fazé-lo;

I - renunciar voluntariamente a bens e direitos indicados pelo
Ministério Priblico como instrumentos, produto ou proveito do crime;
11 - prestar servigo a comunidade ou a entidades priblicas por periodo
correspondente a pena minima cominada ao delito diminuida de um
a dois tercos, em local a ser indicado pelo juizo da execucio, na
Sforma do art. 46 do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezenbro de
1940 (Codigo Penal);

IV - pagar prestacao pecunidria, a ser estipulada nos termos do art.
45 do Decreto-1ei n° 2.848, de 7 de dezentbro de 1940 (Cddigo
Penal), a entidade pzila/z'm ou de interesse social, a ser indicada
Ppelo juizo da execucio, que tenha, preferencialmente, como fungao
proteger bens juridicos ignais on semelbantes aos aparentemente
lesados pelo delito; on

V7 - cumprir, por prazo determinado, ontra condigao indicada pelo
Ministério Priblico, desde que proporcional e compativel com a
infragdo penal imputada.

Nao ¢ demasiado destacar a imprescindibilidade da presenca da
defesa técnica do investigado em todo procedimento do ANPP, para
que nao corra o tisco de aceitar um acordo que lhe desfavoreca.’
Na ocasido, seu advogado podera examinar a estratégia que mais lhe
beneficie: enfrentar um processo, com seus dispéndios e agruras, ou
aderir a um acordo com uma reprimenda certa e imediata."

* GEMAQUE, Silvio. A possibilidade de devolucio do termo circunstanciado para a realizacio de
diligéncias complementares. Revista da Ajufe, vol. I, 2000, p. 01-08.

" MAIS, Catlos Velho. O acordo de nao persecucao penal como ferramenta politico-criminal de
despenalizacao dos crimes de médio potencial ofensivo. Revista da Defensoria Publica, Rio
Grande do Sul, 26* edigdo, p. 264-293.
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Relativamente 2 audiéncia de oferecimento do ANPP, ainda nao ha
um consenso sobre a possibilidade de a vitima intervir na elaboracao
das clausulas do acordo, ou até mesmo participar da solenidade. Ha
Juizes que permitem a presenca dos ofendidos, para atuar ativamente
na assisténcia do Ministério Publico; e outros autorizam o seu
comparecimento quase que na condi¢ao de um “convidado de pedra”.
Tal lacuna pode ser considerada uma falha da estrutura do ANPP,
notadamente na ocorréncia de crimes patrimoniais, de interesse direto
das vitimas.

Legalmente, é assegurado ao ofendido somente ser intimado da
homologacio do ANPP e de seu descumprimento, ex 27 do art. 28-A,
§ 9°, CPP.

Na audiéncia de homologagao do ANPP, conforme estabelece o art.
28-A, § 4°, CPP, o Juizo devera verificar a sua voluntariedade, colhendo
a oitiva do imputado, na presenca de seu defensor, lancando mao do
principio da legalidade, para sua formalizacao. Embora nao possa
se intrometer pessoalmente na producao das clausulas (conteido)
pactuadas entre o investigado e o Ministério Puablico, o Juizo exercera
seu controle sobre o ANPP entre as partes.

Logo, caso o Juizo considere inadequadas, insuficientes ou abusivas
as condicOes dispostas no ANPP, devolvera os autos ao Ministério
Publico, para que a respectiva proposta seja reformulada, com a
aquiescéncia do implicado e de seu defensor, consoante preve o art.
28-A, § 5°, CPP.

Depois de aprovado judicialmente o ANPP, o Magistrado devolvera
os autos ao Parguet, para que inicie seu processo de execu¢ao, perante
o Juizo de Execucao Penal, como determina o art. 28-A, § 6°, CPP.

Honrado o ANPP em sua integralidade, o Juizo decretara a extingao
de punibilidade do investigado, a teor do art. 28-A, § 13°, CPP. Este
s6 podera ser novamente beneficiado pela norma “despenalizadora”,
decorridos 5 (cinco) anos da celebracio, segundo adverte o art. 28-A,
§ 2°, 111, CPP. A celebracido e o cumprimento do ANPP nao constarao
de sua certidao de antecedentes criminais, conforme estipula o art.
28-A, § 12°, CPP.

Em contrapartida, se descumpridas quaisquer das condigoes
estipuladas no ANPP, o Ministério Publico devera comunicar o fato ao
Juizo, para rescisio do acordo e posterior oferecimento de denuincia,
como prescreve o art. 28-A, § 10°, CPP.
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E preciso assinalar que, como alude o art. 116, IV, CP, a prescrigiao da
pretensdo punitiva estatal permanece suspensa, |...| enquanto nao cuniprido on nao
rescindido o acordo de nao persecugao penal.

No que tange ao direito intertemporal, a possibilidade de aplicagao
do art. 28-A CPP tem sido objeto de intenso debate doutrinario e
jurisprudencial, no que diz respeito a sua natureza econsequente
retroatividade mais benéfica.

Cuida-se de tema de interesse constitucional, regulado pelo art. 5°,
XL, CR: a lei penal nao retroagira, salvo para beneficiar o rén. A discussao
incide sobre a possivel aplicagao do dispositivo também a normas de
natureza mista ou processual com conteudo material.

Verifica-se divergéncia entre as Turmas do Superior Tribunal de
Justica, o que vem redundando em visoes diferentes também no ambito
do Supremo Tribunal Federal. A guaestio foi explanada na manifestagao
do Ministro GILMAR MENDES, quando determinou a remessa do ja
mencionado HC / DF n. 185.913 a deliberagao plenaria da Suprema
Corte:

A Quinta Turma do ST, consoante se percebe do trecho transcrito
aseguir, tem assentado a aplicagio do ANPP em processos em curso
somente até o recebimento da denuncia:

w.acordo de nao persecigao penal, institnto criado para ser proposto,
caso o Ministério Piiblico assim o entender, desde que necessdrio e
suficiente para reprovagao e prevencdo do crime, na fase de investigagao
criminal on até o recebimento da deniincia e no, como no presente, en
qgue ha condenagao confirmada por Tribunal de segundo gran”. (EDcl
no AgRg nos EDcl no AREsp 1.681.153/SP, Rel. Min.
Felix Fischer, Quinta Turma, j. 8.9.2020, DJe 14.9.2020)

Ja a Sexta Turma tem aceitado a aplicagao do ANPP para processos
em curso até o transito em julgado da condenagao, conforme seguinte
trecho:

0 cumprimento integral do acordo de ndopersecucao penal gera a
exctingao da punibilidade (art. 28-A, § 13, do CPP), de modo que
como norma de naturea juridica mista e mais benéfica ao réu, deve
retroagir em seu beneficio em processos ndo transitados em julgado
(art. 5°, XL, da CF). (AgRg no HC 575.395/RN, Rel. Min.
Nefi Cordeiro, Sexta Turma, j. 8.9.2020, DJe 14.9.2020)
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Em Tribunais de segundo grau vale citar adogao de tal posicao
também no TRF4. Veja-se:

O acordo de nao persecuco penal consiste emr novatio legis in mellius,
vex que a norma penal tem, também, natureza material on hibrida
mais benéfica, na medida que ameniza as consequéncias do delito,
sendo aplicivel ds agoes penais em andamento. 3. I possivel a
retroagao da lei mais benigna, ainda que o processo se encontre e fase
recursal (REsp.n’ 2004.00.34885-7, Min. Feélix Fischer, ST] - 5a
Turma). 4. Cabe aferir a possibilidade de acordo de nao persecucao
penal aos processos em andamento (em primeiro ou segundo graus),
quando a densincia tiver sido ofertada antes da vigéncia do novo
artigo 28-A, do CPP. (TRF 4, Correi¢ao Parcial 5009312-
62.2020.4.04.0000, Des. Joao Pedro Gebran Neto, Oitava
Turma, DJe 14.5.2020).

Neste momento, resta aguardar a decisio do aludido wri, para que
se busque a uniformizacao da exegese, com o escopo de se assegurar a
seguranga juridica e a previsibilidadedas sitnagoes processuats, sempre em respeito aos
direitos fundamentaise em conformidade com a Constituigao Federal.

III - Reflexos do ANPP no Combate as Fraudes contra os
Seguros

O mercado segurador vem adotando progressivamente importantes
providéncias, promovendo o aprimoramento técnico de prevenc¢ao e
repressao as fraudes, qualificando a aceitagao dos riscos e a regulagao dos
sinistros. Seminarios, afetos ao tema, e comissoes especializadas, com a
troca de experiéncias, também contribuem sobremaneira para atualizar
as estratégias de coibicdo as fraudes contra a operagio securitaria.

E, neste rumo, o Direito Penal, ndo obstante as vezes subvalotizado,
pode se tornar um importante aliado, ja que, além do carater retributivo-
preventivo, as san¢oes também se revelam pedagogicas, difundindo na
sociedade as consequéncias compelidas aos imputados.

Em sintese, a legislagio penal oferece aos 6rgaos de execugao
mecanismos habeis, para corroborar a autoria e materialidade delitivas.
Permite, depois de autorizado judicialmente, o afastamento de
sigilos (telematico, bancario, telefonico e#.) de natureza constritiva e
excepcional, na tentativa de obtencao de provas. E dispée de medidas
assecuratérias e executorias, proficientes para garantir e proceder a
repara¢ao de danos causados aos ofendidos.
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Dos reflexos automadticos da condenacdo, este trabalho nio
discorrera sobre o efeito penal propriamente dito (privagao de
liberdade e restricao de direitos), s abordara breves questoes ligadas
a reparacao de danos (efeito civil da sentenga penal, art. 91 CP), por
sua coincidéncia com aquela condi¢ao prevista para a propositura do
ANPP.

No dia 20/06/08, a Lei 11.719 modificou o Cédigo de Processo
Penal, passando a prever, em seu art. 387, IV, que, na ocorréncia de
uma sentenga condenatoria penal, o Juizo devera fixar valor minimo para
reparagdo dos danos causados (...) considerando os preuizos sofridos pelo

ofendido:

Art. 387. O juiz, ao proferir sentenca condenatiria:
IV - fixcard valor minimo para reparacao dos danos cansados pela
infragdo, considerando os prejuizos sofridos pelo ofendido;

O dispositivo supracitado assente que os danos civis (material ou
moral) podem ser ressarcidos na propria esfera penal, desde que se
haja uma sentenca definitiva, sem ter que invocar, desta forma, o Juizo
civel (agao exdelicto). Convém sublinhar que o valor dos prejuizos deve
ser indicado e comprovado no curso da agao penal, proporcionando
ao acusado exercer seu pleno direito de defesa (ampla defesa e
contraditério), para rechagar qualquer incidente de nulidade:

A jurisprudéncia firmada pelo Plendrio da Corte é no sentido de que
a fixagao de valor minimo para a reparagao de danos decorrentes de
crime nao prescinde da observancia dos principios do contraditorio

e da ampla defesa (RvC 5.437, 1° Turma STE, Ministro-Relator
TEORI ZAVASCKIL, D]ede 18/3/15).

A jurisprudéncia desta Corte perfilha no sentido de gue, havendo
pedido excpresso e oportunizada a defesa pelo réu, o juiz deve fixar
um valor minimo para reparagio dos danos morais on materiais
cansados a vitima, nos termos do art. 387, inciso 117, do Cddigo
de Processo penal (AgRg no AREsp 1.027.718/MS, Ministro-
Relator JOEL II.AN PACIORNIK, 5 Turma STJ,.
27/04/17).

Destarte, na hipotese de condenagao penal, a vitima somente sera

ressarcida ap6s todo o curso processual, nao tendo alternativa, senao
aguardar o (possivel) largo perfiodo até o transito em julgado.
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Ja no tocante ao ANPP, os delitos, caracterizadores das fraudes
contra os seguros, atendem teoricamente aos requisitos para a
propositura da composi¢ao. Assim sendo, se satisfeitos os pressupostos
estatuidos pelo art. 28-A CPP, o agente criminoso (fraudador) estaria
apto para celebrar o acordo.

A despeito de ndo sofrer sangdes penais (principais), o imputado, ao
aceitar a proposta de acordo do Ministério Puablico, responsabiliza-se a
restituir os prejuizos pecuniarios causados ao ofendido, dispensando-
se (geralmente) a zustrugio processual, abreviando-se, assim, a persecugio
criminal, usualmente duradoura, tendo em vista a complexidade dos casos.

Por conseguinte, sob o aspecto civil, os direitos da vitima seriam
de pronto preservados, o que nao deixa de ser uma vitdria, porque a
condenagao penal ¢ sempre um elemento imponderdvel. A formalizagao
do ANPP também permite que as vitimas deixem de arcar com as
despesas advindas da atuacdo no processo criminal.

O ANPP tem se mostrado eficiente arma no combate as fraudes
contra 0s seguros, vez que seus responsaveis tem cumprido os acordos,
por temor a deflagracio de agdes penais. B a iniciativa demonstra
ser producente, pois fraudadores sio atingidos em seus pontos
fracos, ou seja, nos bolsos. A experiéncia releva que estelionatarios
hab1tualmente estdo mais preocupados com perdas pecuniarias, do
que com condenacdes penais.

IV - Conclusio

A justi¢a negocial criminal, impulsionada por exemplos e aplicagao
de leis estrangeiras, vem ganhando contornos cada vez mais sélidos
no ordenamento juridico patrio.

Com o fortalecimento de suas balizas principiolégicas, nossos
legisladores tém criado normas “despenalizadoras”, disponiveis
a investigados, suspeitos da pratica de crimes de pequeno e médio
potencial ofensivo, com a pretensao de judicializar, primordialmente,
os crimes mais graves. Consequentemente, contribui para minorar a
carga de processos judiciais e seus respectivos encargos, auxiliando,
ainda, o sistema penitenciario, no controle do constante aumento da
populacio carceraria.
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A titulo de informagao, segundo artigo publicadono s da
Pastoral Carceraria'!, citando como fonte o Conselho Nacional de
Justica (CNA), o Brasil, em 08/06/22, abrigava impressionantemente
919.393 presos. A mesma matéria, reproduzindo noticia veiculada no
Jornal Extra (Globo), acrescentou que, no més de abril de 2020, o
numero de detidos era de 858.195.

No embalo dessa “onda” convencional, o tecente Pacote
Anticrime incluiu no Coédigo de Processo Penal a nova figura
do ANPP, por meio do qual o investigado, ao aceitar proposta de
acordo do Ministério Publico, responsabiliza-se pela reparagao dos
danos financeiros provocados a vitima. Logo, para efeitos praticos,
o implicado nao deixa de ser punido, porque, conquanto a sangao
nao macule formalmente sua folha de antecedentes criminais, sera
obrigado a ressarcir civilmente o ofendido, um dos efeitos imediatos
da condenacio, isto sem a necessidade de busca de ressarcimento no
Juizo civel.

Transportando parao campo securitario,as companhias seguradoras,
na qualidade de ofendidas, mesmo sem poder, teoricamente, intervir
no conteudo e na forma de celebracao dos acordos firmados entre
imputados e¢ o Ministério Publico, recebem o ressarcimento dos
danos pecuniarios impostos a fraudadores, o que vem a significar
incontestavel éxito. E, se também for levado em conta, repete-se, que
a recuperacao dos ativos passaria a acontecer antes do (longo) transito
em julgado processual, independentemente de uma sentenca penal
condenatoria.

Assim sendo, o Direito Penal, representado na hipdtese pelo
instituto do ANPP, torna-se, por 6bvio, um importante instrumento
(célere) na luta contra as fraudes no segmento de seguro, visto que
seus reflexos atingem profundamente o principal interesse deste tipo
de criminoso: suas financas.

A finalidade deste estudo, além de analisar pontos e caracteristicas
do novo instituto, foi sobretudo abordar sua ampla e atual incidéncia
pratica, além da importancia, na persecucdo de crimes contra a
operagao de seguro, niao tendo havido a pretensio de esgotar os temas

" Numero de presos no Brasil ultrapassa 900 mil: a2 quem serve o encarceramento

em Massa? <https://carceraria.org.br/combate-e-prevencao-a-tortura/numero-de-

resos-no-brasil-ultrapassa-900-mil-a-quem-serve-o-encarceramento-em-massa>.
Acesso em 05/10/22.
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e as problematicas envolvendo o ANPP, até mesmo porque, quanto
e esta nova figura juridica, ainda subsistem divergéncias e duvidas
acerca de sua amplitude. N2o 2 toa, serd objeto de exame HC/DF n.
185.913, em vias de ser julgado pelo Plenario do Supremo Tribunal
Federal.
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A tributacdo de seguros nos paises que
adotam o imposto sobre valor agregado
(IVA) — Consideracdes para a Reforma
Tributaria Brasileira

Gabriela Lameirao Fernandes!

Resumo: O imposto sobre o valor agregado integra atualmente o
ordenamento juridico de mais de 160 paises, estabelecendo-se como principal
tendéncia mundial na tributacdo do consumo. No entanto, o modelo, por
sua ampla abrangéncia, demanda ajustes de calibragem a fim de se evitarem
excessos e distor¢oes, especialmente no tocante ao seu impacto sobre setores
mais complexos, como o do mercado de seguros. Assim, considerando a
pretensao brasileira de promocao de uma ampla Reforma Tributaria, com
impetuosas propostas de incorporagdo de aperfeicoamentos mais recentes
do IVA, pretende-se aqui destacar alguns exemplos internacionais, dentre
os muitos disponiveis, de ado¢io do imposto sobre o valor agregado,
salientando-se de que modo os respectivos ordenamentos tratam na
atualidade as minucias do setor de seguros frente aos principios norteadores
do referido imposto.

Abstract: The value added tax is currently part of the legal system
of more than 160 countries, establishing itself as the main global trend
in consumption taxation. However, the model, due to its wide scope,
requires calibration adjustments to avoid excesses and distortions, especially
regarded to its impact on more complex sectors, such as the insurance
market. Thus, considering the Brazilian intention to promote a broad Tax
Reform, with impetuous proposals for the incorporation of more recent
VAT improvements, it is intended here to highlight some international
examples, among the many available, of the adoption of the value added
tax, emphasizing how those respective legal systems currently deal with the
minutiae of the insurance sector in relation to the guiding principles of said
tax.

! Advogada na CNseg — Confederacio Nacional das Seguradoras. Especialista em
Advocacia Tributaria e Societiria pela Escola Brasileira de Direito. Bacharel em
Diteito pela Universidade Candido Mendes.
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Palavras - chave: Reforma Tributaria — Imposto sobre Valor Agregado
— Tributacio sobre o consumo — Prémios de Seguros — Direito Comparado

Keywords: Tax Reform — Value-Added Tax — Consumption Tax —
Insurance Premium - Comparative law.

Sumario: 1. Introducio; 2. Imposto sobre Valor Agregado (IVA); 3. A
problematica dos seguros no modelo do IVA; 4. A tributagdo de seguros em
paises que adotam o IVA; 4.1. Unido Europeia; 4.1.1 O exemplo portugués
— Imposto do Selo; 4.1.2 O exemplo alemio — Imposto sobre Seguros e
Protegao Contra Incéndio; 4.1.3 Criticas a isengdo do IVA europeu sobre
seguros; 4.2. Australia e Nova Zelandia; 4.3. India; 5. A tributacao do
consumo no Brasil; 6. Propostas de Reforma Tributaria Brasileira sobre o
consumo - PEC 45/2019, PEC 110/2019 e PL 3.887/2020; 7. Conclusio; e

8. Referéncias Bibliograficas.
1. Introdugio

Ha muito a sociedade brasileira anseia por uma profunda reforma
tributaria. O Sistema Tributario Nacional, estabelecido no Capitulo 1
do Titulo VI da Constitui¢ao Federal desde sua promulga¢ao, em 1988,
trouxe, na realidade, um esqueleto tributario adaptado a previsoes e
conceitos anteriores, aproveitando estruturas ja vigentes desde 1965,
com a Emenda Constitucional 18 (a Constituicio de 1946) e com o
Cédigo Tributario Nacional.”

As mudangas socioeconomicas e tecnologicas verificadas nas
ultimas décadas exigiram adaptacio dos Estados, a fim de ajustar
seu ordenamento juridico, inclusive no que tange as disposicoes
dos microssistemas tributarios, as novas demandas. No entanto,
a estagnacao da estrutura fiscal do Brasil culminou em sucessivos
entraves ao atingimento total do potencial de crescimento nacional.

A complexidade da tributagao brasileira e a sua incapacidade de
acompanhar as continuas evolugoes sociais e revolugoes tecnolédgicas
acabam por impor pesados custos ao Estado, aos setores economicos

2 DA SILVEIRA, José Patrocinio. Tributos sobre bens e servicos no Brasil: retrospectiva e
perspectiva. Estudos 1egislativos: Constituicao de 1988: O Brasil 20 anos depois. Estado e
Economia em Vinte Anos de Mudangas, [s. 1], v. IV, 15 maio 2013. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/publicacoes/estudos-legislativos/ tipos-de-estudos/
outras-publicacoes/volume-iv-constituicao-de-1988-0-brasil-20-anos-depois.-estado-
e-economi  a-em-vinte-anos-de-mudancas/do-sistema-tributario-nacional-tributos-
sobre-bens-e-servicos-no-brasil-retrospectiva-e-perspectiva. Acesso em: 25 ago. 2022.
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e a populacio. Ilustrando esse cenario, o Banco Mundial, em relatério
publicado em 2021°; identificou que as empresas no Brasil gastam
cerca de 1.493 horas, divididas entre 97 obrigagdes tributarias distintas,
a fim de alcangarem a total conformidade fiscal. O maior tempo gasto,
dentre todos os paises levantados.

Buscando reverter essa situacao e fixar no Brasil um formato
tributario atual e adequado as relagbes contemporaneas, foram
apresentadas no Congresso Nacional diversas propostas de Reforma
Tributaria sobre o consumo no territério nacional, ganhando especial
destaque as Propostas de Emenda Constitucional (PEC) n® 45 e n°
110, de 2019, e o Projeto de Lei (PL) n® 3887, de 2020.

Tais propostas visam reestruturar o sistema vigente, implementando
ajustes a0 modelo do Imposto sobre Valor Agregado (IVA) amplamente
adotados no mundo, a fim de simplificar a tributagao e garantir a
nao cumulatividade, evitando com isso a incidéncia de impostos em
cascata na cadeia produtiva. No entanto, dadas as peculiaridades de
certos setores, em especial do setor de seguros, faz-se necessario que
a avaliacao das propostas e seu aperfel(;oamento se detenham sobre
as especificidades dos modelos de negdcios que nao se enquadram no
escopo ideal de incidéncia do novo IVA brasileiro.

O presente artigo pretende, portanto, a partir de um levantamento
de experiéncias internacionais com o imposto sobre o valor agregado,
destacar alguns pontos de consideragdo para que a nova tributacao
nao se oponha de maneira excessivamente onerosa as particularidades
do setor de seguros que tanto contribui com o desenvolvimento
nacional.

2. Imposto sobre Valor Agregado (IVA)

Teorizado inicialmente na Alemanha da década de 1920%
Imposto sobre Valor Agregado (IVA) foi primeiramente adotado na
Franca, em 1954, depois de uma sucessao de tentativas tributarias mal

* Banco Mundial (2021). Doing Business Subnacional Brasil 2021. Washington, DC:
Banco Mundial. Disponivel em: https://subnational.doingbusiness.org/content/
dam/doingBusiness/media/Subnational/DB2021_SNDB_Brazil Full-report_
Portuguese.pdf. Acesso em: 25 ago. 2022.

* EBRILL, Liam; KEEN, Michael; BODIN, Jean-Paul; SUMMERS, Victotia. The
Modern VAT. WASHINGTON, D.C.: Fundo Monetatio Internacional, 2001.
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sucedidas ap6s o fim da Segunda Guerra Mundial, substituindo, na
ocasido, tributos sobte a producao e sobre o faturamento.’

O modelo consiste no formato de tributagao do consumo pelo qual
a incidéncia tributaria se da tdo somente sobre o incremento de valor
do bem ou servigo, no curso da cadeia produtiva. Pelo IVA, busca-se
tributar apenas a diferenga positiva entre o valor de oferta do bem
ou da prestagdao de servigo, e o valor de aquisi¢ao de seus insumos e
matérias primas, de modo que os diversos participantes das cadeias
arquem com o tributo apenas sobre a sua parcela de beneficiamento,
cabendo ao consumidor final a repercussio econdmica de uma
incidéncia simplificada e verdadeiramente nao cumulativa. Isso
significa dizer, por exemplo, que por afetacio principiolégica o IVA
nao deve compor a sua propria base de calculo, sob pena de incidir
nao apenas sobre a parcela de beneficiamento do produto ou servigo,
mas também sobre seu proprio montante.

Conceitualmente o IVA deve ter sua incidéncia verificada de
maneira plurifasica, ou seja, em todas as etapas do processo de
produgao. Isso porque no momento da aquisi¢io do bem ou servico
também no curso da cadeia produtiva ocorre o evento tributado do
consumo. No entanto, em funcao de sua vincula¢io axiol(')gica a nao
cumulatividade, a cada etapa de incidéncia o IVA pago na aqulslgao de
produtos ou setvicos afetos ao desempenho da atividade economica
gera, para o 1ntegrar1te da cadeia, um crédito dedutivel com o valor
que cle proprio terd de recolher aos cofres publicos, quando de sua
propria oferta. Ocorrem, portanto, deducbes progressivas conforme
se avanga nas etapas da producao e nas incidéncias das operagoes
seguintes, 0 que por sua vez assegura a neutralidade do tributo, de
sorte que, quando do ultimo estagio da cadeia, quando do consumo
final do produto ou servico, a carga tributaria efetivamente incidente
sera equivalente a aplicagao nominal e simples da aliquota sobre o
valor arcado pelo consumidor doméstico, como se o tributo tivesse
incidido apenas neste ultimo momento.®

*Lynch, E (1997). Funding the modern state: the introduction of value added tax in France.
European University Institute.

¢ MIGUEL, Luciano Gatcia. Valor agregado. Enciclopédia juridica da PUC-SP. Celso
Fernandes Campilongo, Alvaro de Azevedo Gonzaga e André Luiz Freire (coords.).
"Tomo: Direito Tributdrio. Paulo de Barros Carvalho, Maria Leonor Leite Vieira, Robson
Maia Lins (cootrd. de tomo). 1. ed. Sdo Paulo: Pontificia Universidade Catdlica de
Sio Paulo, 2017. Disponivel em: https:/ /enciclopediajutidica.pucsp.bt/verbete/293/
edicao-1/valot-agregado
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Vale dizer que a neutralidade supramencionada, principio inerente
a concepgao do IVA, consiste na compreensao de nao interferéncia
da extensdao da cadeia produtiva na carga tributaria final do produto
ou servigo, assegurando que produtos de valores idénticos sofrerdo
a incidéncia da mesma carga em fungao da sistematica de dedugoes,
decorram esses produtos ou servicos de cadeias muito extensas ou
muito reduzidas.

Nas palavras de Xavier de Basto:’

Com o 1V A, na verdade, o contesido fiscal dos bens nao depende
nem da extensdao dos processos produtivos em que foram obtidos,
nemt da reparticao do valor acrescentado pelos diferentes operadores.
Nao ha estimulo, nem desestimnlo a integracao vertical.

Destaque-se que o IVA, por seus contornos, caracteriza-se como
um tributo indireto, tendo em vista que, ap6s a ultima etapa da cadeia,
cabera ao consumidor final arcar com as repercussdes economicas
da incidéncia tributaria, uma vez que sera ele quem, ao fim e ao cabo,
manifestara sua riqueza tributavel e sua capacidade contributiva por
meio da aquisi¢ao de produto ou servi¢o finalizado.

3. A problematica dos seguros no modelo do IVA

Conforme apontado, o IVA ¢ um tributo que incide no curso da
cadeia econdmica, sobre o diferencial de beneficiamento e valorizacao
do bem ou servico, visando evitar a cumulatividade tributaria e o
“efeito cascata” na incidéncia. Ocorre que para diversas prestagées
a avaliacdo do que efetivamente consiste em seu “valor agregado”
é tarefa extremamente dificil e complexa. E o caso dos contratos
de seguros, tendo em vista a sua finalidade de composi¢cao de uma
mutualidade para a mitigacao de riscos comuns. Nas palavras do
Tlustre professor Ricardo Bechara:®

Como ensina a boa dontrina, a fungao social do contrato de seguro,
em uma economia de mercado, seria a de dar a seguranca necessdria

"DE BASTO, José Guilherme Xaviet. A #ributagio do consumo e a sua coordenagao
internacional: Licoes sobre harmonizacao fiscal na comunidade econdmica enropeia. 164. ed.
Lisboa: Centro de Estudos Fiscais, 1991, pags. 52 e 53.

$ SANTOS, Ricardo Bechara. O seguro ¢ o direito da personalidade. Uma homenagem ao
professor e jurista Arturo Dias Bravo. Disponivel em: https://sindicatodasseguradorast;j.
otg.bt/artigo/o-seguro-e-o-direito-da-personalidade-uma-homenagem-ao-professot-
e-jutista-arturo-dias-bravo/. Acesso em: 27 de agosto de 2022.
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as pessoas, através do mutualismo, no pressuposto de que ¢ mais
vdlido suportar as consequéncias individuais danosas dos riscos
comuns do que suporti-las individnalmente.

Destaque-se que os contratos de seguros sio classificados como
bilaterais e comutativos de garantia, fundados especialmente na
divisao de obrigacGes entre o segurado e o segurador, de maneira que
ao primeiro cabera o pagamento do prémio nas condi¢oes estipuladas,
e ao segundo a garantia do interesse legitimo do segurado, com a
responsabilidade pela indenizagio na eventualidade do sinistro.” Nesse
sentido, do propésito de formagao de um coletivo adequado e apto a
fornecer cobertura para riscos comuns aos integrantes deste proprio
grupo, decorre a concepgao de que a atividade seguradora consiste
em nada mais que a mera administracio de um fundo composto por
essa propria mutualidade, na medida em que as seguradoras cabera a
arrecadagdo da contribui¢ao de cada segurado por meio do prémio; a
administracao do montante por meio da gestio mais adequada, com as
devidas aplicagoes exigidas pelo regulador; e a distribuigao de valores,
por via da obrigacdao de indenizar, na fortuita concretizagao do risco.

Nas palavras de Sérgio Cavalieti Filho:'

[-..] 0 segurador moderno é um administrador de fundos mutuais; a
rigor, ndo entra com dinheiro proprio para cobrir ou garantir 1iscos
dos outros, mas, sim com o trabalho, técnica e experiéncia capages de
propiciar adequada gestao a esses fundos. A mutualidade, portanto
— ¢ essa ¢ outra ideia-for¢a — ¢ suporte economico essencial em toda
operagao de seguro; haverd sempre um griupo de pessoas expostas
aos mesnos riscos que contribuenm, revzpmmmem‘e, para reparar as
consequéncias dos sinistros que possam atingir qualquer uma delas.

Portanto, se nos contratos de seguros uma quantia relevante do
prémio corresponde a valores que ndo representam efetivo consumo
do contratante (porquanto reservadas a cobertura do risco), nao se
revela adequado que a integralidade do montante pago as seguradoras

" BORGES, Nelson. Os contratos de sequro e sua fungio social: A revisio securitdria no novo
cddigo civil. ARGUMENTUM - Revista de Direito: Universidade de Marilia, Maxilia, v. 3, p.
81-100, 2003. Disponivel em: http://ojs.unimar.br/index.php/revistaargumentum/
issue/viewlssue/24/9. Acesso em: 27 ago. 2022.

""CAVALIERI FILHO, Sétgio. Programa de responsabilidade civil. 10* ed. Sao Paulo. Adlas,
2012. p. 463.
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esteja sujeita a incidéncia tributatia do IVA, vis @ vis nao se subsumirem,
tais parcelas, nem ao conceito de valor agregado nem ao conceito de
consumo.

Vale ainda destacar que a atividade de seguros é de crucial
relevancia na formagao de poupanca interna, aplicando grande parte
de suas reservas em investimentos voltados ao financiamento do
Estado."” Note-se que uma robusta parcela dos valores arrecadados
pelas seguradoras por meio dos prémios cobrados é destinada a
investimentos diretos ou indiretos no Tesouro Nacional, haja vista a
necessidade de proteger os valores do fundo mutual.

Conforme o Relatério Mensal da Divida (RMD) de julho de 2022,
divulgado pelo Tesouro Nacional, os setores de previdéncia privada
e seguros acumularam juntos 26,5% do total de titulos publicos
federais.”” Ou seja, mais de um quarto dos titulos emitidos pelo
Tesouro Nacional em julho de 2022 foram adquiridos pelo mercado
de seguros e de previdéncia complementar. Ressalte-se que os titulos
publicos, além de medida de controle de politica monetaria, consistem
em mecanismos de acréscimo da arrecadacao, destinando de maneira
voluntaria e contratual valores do particular ao Poder Puablico, que os
utilizara tanto na amortizacao da prépria Divida Publica quanto no
financiamento do proprio Estado. Acrescente-se ainda que o setor
de seguros (excluidas a capitalizacdo e a previdéncia privada no Brasil
participa atualmente com 06,3% do Produto Interno Bruto (PIB)
nacional, havendo ainda potencial para que tal participagao chegue a
10% de toda producio nacional.”

O MERCADO segurador ¢ a formagio da poupanca interna. In: CNSEG (Rio de Janciro).
Atividade S eguradora no Brasil: (fundamentos, bistdria, regulamentacao e pritica). [S. I.: 5. n.], 2012.
cap. Terceira parte: A relevancia econdmica e social da atividade seguradora. Disponivel em: https:/ /
midias.cnseg.org.br/data/files/A3/94/73/60/F1D3B31051EDA1B33D4818A8/
Atividade_Seguradora_no_Brasil.pdf. Acesso em: 27 ago. 2022.

12 MINISTERIO DA ECONOMIA. Secretaria Especial do Tesouro e Orgamento.
Hstoque da Divida Publica Federal — DPE In: Relatirio Mensal da Divida Priblica Federal:
Julho de 2022. [S. 1], 29 ago. 2022. Disponivel em: https://sisweb.tesouro.gov.bt/apex/
£2p=2501:9:::9:P9_ID_PUBLICACAO:44531. Acesso em: 5 set. 2022.

" EM ENTREVISTA ao Sindseg PR/MS, presidente da CNseg destaca potencial
de crescimento do setor segurador. In: CNSEG. Diretoria de Relagoes de Consumo
e Comunicacao da CNseg (Direc). CNseg em agdo. 195. ed. [S. 1], Junho 2022.
Disponivel em: https://cnseg.org.br/publicacoes/cnseg-em-acao-195.html. Acesso
em: 22 set. 2022. p. 17.
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Diante da relevancia da atividade seguradora no desenvolvimento
econdmico nacional, é de se questionar de que maneira as
particularidades das relagdes contratuais de seguros podem ser
harmonizadas, no Sistema Tributario Nacional, com o novo modelo
de IVA pretendido nas diversas propostas de Reforma Tributaria
atualmente em tramitagao no Congresso Nacional.

4. A tributagido de seguros em paises que adotam o IVA

Como apontado anteriormente, a ideia de um modelo de tributagao
do consumo pela incidéncia restrita ao valor agregado do produto ou
servico nao ¢é recente nem incipiente, tendo em vista que atualmente
o IVA integra o ordenamento de mais de 160 paises espalhados em
todos os continentes.'

Dada a ampla adesio ao IVA no curso das ultimas décadas, e a
relevancia nacional e internacional do setor de seguros, importante
que o Brasil, pretendendo atualizar seu modelo de tributagao, aproveite
da oportunidade, utilizando as experiéncias externas para evitar a
incorporagao legislativa de textos incompletos que possam trazer ao
ordenamento brasileiro distor¢oes e efeitos indesejados.

4.1. Uniao Europeia

Conforme o artigo 135° item 1, letra “a” da DIRECTIVA
2006/112/CE DO CONSELHO," relativa ao sistema comum
do imposto sobre o valor acrescentado, as operagoes de seguros e
resseguros sao isentas do IVA praticado nos Estados-membros da
Comunidade, incluindo aquelas efetuadas por meio de corretores e
intermediarios. No entanto, a propria diretiva aponta, em seu artigo
401°, a possibilidade de os Estados-membros estabelecerem, nos
limites territoriais de sua jurisdi¢do, impostos sobre os contratos de
seguros.

“MOOIT]J, Ruud De; SWISTAK, Artur. I alue-added tax continnes to expand: More countries
are adopting the VAT, and its contribution to global revenue is rising. Finance & Development
, [s- L], p. 52-53, mar 2022. Disponivel em: https://wwwimf.org/en/Publications/
fandd/issues/2022/03/b2b-value-added-tax-continues-to-expand. Acesso em: 9 set.
2022.

' UNIAO EUROPEIA. Directiva n° 2006/112/CE, de 28 de
novembro de 2006. Relativa ao sistema comum do imposto sobre o valor
acrescentado.  Disponivel —em:  https://eut-lex.curopa.cu/legal-content/PT/
TXT/?uri=CELEX%3A020061.0112-20220701. Acesso em: 30 ago. 2022.
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Diante desse cenirio, a realidade tributaria dos Estados-membros
do bloco revela dois principais modelos de tributacao de prémios, seja
pela instituicdo de tributos atinentes de forma especifica aos prémios
de seguros (a exemplo da Alemanha, Austria, Suécia, Dinamarca e
outros); ou pela instituicio de imposto de selo, sobre contratos
em geral, atingindo também as apolices de seguros (a exemplo de
Portugal, Itilia, Bélgica, Paises Baixos e Itlanda).'® De toda sorte,
apesar de niao haver uma harmoniza¢io da Comunidade Europeia
sobre a tributacio de prémios de seguros, ficando a cargo de cada
Estado-membro a institui¢ao de seu proprio tributo sobre o consumo
de seguros, é perene na realidade tributaria dos pafses integrantes da
Unido Europeia a opgdo pela centralizagdo, em nivel nacional, do
tributo incidente sobre os prémios."”

4.1.1 O exemplo portugués — Imposto do Selo

O ordenamento portugués, seguindo a diretiva europeia, nao
tributa os prémios de seguros pelo IVA. No entanto, prevé uma
segunda tributagdo genérica, que por sua vez atinge os prémios de
Seguros.

O Imposto do Selo portugués (IS), um tributo inicialmente criado
em 1660," consiste em um imposto cuja incidéncia alcanga todos os
atos, contratos, documentos, titulos, papéis e outros fatos ou situagoes
juridicas descritos em tabela anexa a legislacdo, incluindo nesse escopo
os prémios de seguros em geral, conforme apontado no Cédigo do
Imposto do Selo (CIS)."”

' BOURDAIRE, Chtistophet. An overview of insurance preminm taxation across Eurgpe.
Airmic, [S. 1], 5 mar. 2018. Disponivel em: https://www.airmic.com/news/guest-
stoties/overview-insurance-ptemium-taxation-actoss-europe. Acesso em: 9 set. 2022.

" BOURDAIRE, Chtistophet. An overview of insurance preminm taxation across Eurgpe.
Airmic, [S. L], 5 mar. 2018. Disponivel em: https://wwwairmic.com/news/guest-
stories/overview-insurance-premium-taxation-across-europe. Acesso em: 9 set. 2022.

'8 Papel selado e imposto de selo (1660-1887). In: ARQUIVO MUNICIPAL (Loutes,
Portugal). Documentos com histéria. [S. L], 5 jan. 2021. Disponivel em: https://app.
cm-loutes.pt/portalarquivo/agenda.aspx?displayid=676. Acesso em: 30 ago. 2022.

1Y PORTUGAL. Anexo I: CODIGO DO IMPOSTO DO SELO. In: Lei n® 150,
de 11 de setembro de 1999. Aprova o Cédigo do Imposto do Selo. Disponifvel em:
https://dre.pt/dre/legislacao-consolidada/lei/1999-34540175. Acesso em: 30 ago.
2022.
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No tocante a identifica¢ao do contribuinte, a legislacio portuguesa
aponta as seguradoras como contribuintes do IS, quando estabelecidas
no territério portugués. Nos casos de seguradoras estrangeiras
operando no Pais, os contribuintes do referido imposto serao seus
representantes nomeados em Portugal, caso os riscos ocorram dentro
dos limites tertitoriais do pafs,”’ sendo destacada, no entanto, a nao
incidéncia do IS nos seguros celebrados em Portugal para a cobertura
de riscos em outros Estados-membros da Unido Europeia.”

Seguindo a sistematica da tributagio sobre o consumo, o CIS
portugués aponta expressamente a obrigacao de o segurado arcar com
a repercussio economica da tributagiao incidente sobre sua apolice
ou bilhete,? destacando ainda a incidéncia tributiria no momento da
cobranga do prémio.”

A normativa tributaria portuguesa ressalta também a isen¢ao de IS
sobre os premlos de resseguros, pagos por seguradoras operando em
Portugal; os prermos e comlssoes de seguros de vida; e as apdlices de
seguro de crédito a exportacio.*

No tocante a quantificagao da incidéncia, o CIS traz uma tabela
onde orienta que, para os seguros, a base de calculo do imposto serd
soma do prémio do seguro, do custo da apdlice e de guaisquer ontras importancias
que constituam receita das empresas seguradoras, cobradas juntamente com
esse prémio ou em documento separade, designando para as operagoes de
seguros nao isentas, aliquotas entre 2% e 9%, a depender do ramo.”

4.1.2 O exemplo alemio — Imposto sobre Seguros e Protecao
Contra Incéndio

A estrutura tributaria alema, porquanto sectaria do IVA europeu
nos contornos ja apontados, tributa os prémios de seguro por meio

2 Cf. Ibid. Artigo 2°, 1, “€” ¢ “1”.

L Cf. Ibid. Artigo 4°, 2, “d”.

# Cf. Ibid. Artigo 3°, 1 ¢ 3, “0”

# CL. Ibid. Artigo 5°, “a”.

# Cf. Ibid. Artigo 7°, 1, “a”, “b” e “v”

» Cf. Anexo III: Tabela Geral do Imposto do Selo, item 22.
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de imposto proprio e especifico a esse fim, chamado Versicherungstener
(imposto de seguro).*

No aspecto quantitativo do tributo, a base de calculo da incidéncia
consiste majoritariamente no valor total do prémio, admitidas as
seguintes excegdes: nos seguros paramétricos, a base de calculo do
imposto sera o valor do capital segurado; nos seguros contra incéndios,
a base de calculo sera equivalente a 60% do valor do prémio; nos
seguros de construgio residencial, a base de calculo sera 86% do valor
do prémio; e nos seguros conteudo a base de calculo sera de 85% do
valor do prémio.”” Ja as aliquotas do imposto sdo em regra de 19%,
podendo variar entre 0,3% e 22% pata segmentos especificos.”

Vale ressaltar que nas hipoteses em que a lei alema indica uma
base de calculo reduzida para a incidéncia do Versicherungstener, o
remanescente do prémio de seguro nao tributado fica sujeito a
uma outra incidéncia tributaria, chamada Fexerschutzstener (Protecao
Contra Incéndio)”, que incidird na aliquota de 19% nos seguros de
construcao residencial e de contetdo, e de 22% nos casos do seguro
contra incéndio™, cuja arrecadacio é vertida especificamente para
medidas de protegao e prevencao a incéndios.

Similar ao disposto no Brasil para o Imposto sobre Operagoes
Financeiras, o contribuinte do imposto Iersicherungstener é o segurado.
Do mesmo modo, a responsabilidade pelo recolhimento dos valores
aos cofres publicos cabe a seguradora com sede ou escritorio
de representagio na Unido Europeia ou no Espago Econdémico
Europeu, ou ao agente autorizado ao recebimento do prémio
(contanto que este seja residente ou tenha escritério de representagao
nos territérios mencionados). Na hipotese de cosseguro com

% ALEMANHA. Versicherungsteuergesetz (VersStG). Traduzido para o Inglés por
Sprachendienst des Bundesministetiums der Finanzen. Disponivel em: http://www.
gesetze-im-internet.de/englisch_versstg/englisch_versstghtml. Acesso em: 30 ago.
2022.

27 Cf. Ibid. Section 5.
2 Cf. Ibid. Section 6.

% ALEMANHA. Section 11. In: Feuerschutzsteuergesetz (FeuerschStG). Traduzido
para o Inglés por Sprachendienst des Bundesministeriums der Finanzen. Disponivel
em: https://www.gesetze-im-internet.de/englisch_feuerschstg/englisch_feuerschstg,
html. Acesso em: 30 ago. 2022.

3 Cf. Ibid. Section 4.
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seguradoras estrangeiras, a normativa determina que o recolhimento
tributario do imposto devido sobre o prem1o total pode ficar a cargo
da seguradora estabelecida nos territorios mencionados, contanto
que tenha havido uma delegacao de tal responsabilidade por escrito,
pelas demais seguradoras. Determina também, a normativa alema,
que, caso nenhuma das seguradoras envolvidas no contrato, assim
como nenhum agente autorizado a receber o prémio, tenham
estabelecimento ou representagao na Unido Europeia ou no Espago
Econoémico Europeu, a obrigagao pelo recolhimento dos valores ao
Estado alemio serd, em dltimo caso, do segurado.”

Por fim, convém destacar que a estrutura tributaria alema isenta do
Versicherungstener, dentre outros, os prémios decorrentes de: resseguro;
seguro de acidente de trabalho; seguro-desemprego; seguro de vida e

previdéncia privada; e seguro de transporte de carga internacional.”

4.1.3 Criticas a isengao do IVA europeu sobre seguros

Adespeitode os Estados-membros tributarem os prémios de seguros
dentro do escopo de suas proprias jurisdi¢des, a isengdao concedida
pela Unido Europeia no bojo da norma do IVA comunitirio niao
subsiste sem criticas. Isso porque, a previsao de isengao sobre seguros
inserida na diretiva europeia nao especifica de maneira adequada a sua
abrangéncia, culminando em sucessivas judicializagbes na tentativa de
preencher as lacunas deixadas pelo legislador europeu. Essa situacio,
além de impor uma atividade legiferante positiva aos julgamentos,
imiscuindo o Tribunal da Comunidade Europeia nas atribui¢bes do
patlamento, ndo assegura harmonizagdo consistente com o restante
do ordenamento, contribuindo assim com o incremento dos efeitos
distorcivos da isencdo do IVA sobre os seguros e resseguros.”

Em um desses casos controvertidos, uma empresa de regulagao de
sinistros acionou a Corte europeia a fim de ver-se contemplada pela
isencdo de IVA conferida aos seguros. Seu pedido foi negado pelo

' Cf. Versicherungsteuergesetz (VersStG), Section 7 (1).
32 Cf. Ibid. Section 4.

¥ RAPOULA, Matiana Rapoula. Why the EU’s VAT exemption on insurance and financial
transactions may need revising. In: International Tax Review: [S. 1], 30 jul. 2021. Disponivel
em: https://wwwinternationaltaxreview.com/article/2a6a9d8lm8s67f7a9ujnm/why-
the-cus-vat-exemption-on-insurance-and-financial-transactions-may-need-revising.
Acesso em: 9 set. 2022.
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Tribunal da Comunidade Europeia, que diante do pleito entendeu que
a regulacao de sinistros em nome e por conta de um segurador nao se
relaciona com a atividade de angariacao de clientes e de estabelecimento
de relacOes entre clientes e segurador com vista a celebragao de
contratos de seguro, essas sim cobertas pela isencdo tributiria.”* Em
outro julgamento sobre matéria semelhante, o Tribunal da Comunidade
Europeia fixou ainda que a concessao de licengas para a utilizagao de um
produto de seguros nao ¢ uma atividade que abranja aspetos essenciais
da func¢ao de seguradora ou de intermediario de seguros, nao estando
também abarcada pela isen¢ao.”

Além disso, em virtude da isengdo, as empresas de seguros nao
conseguem tomar créditos do IVA pago na aquisi¢ao de produtos e
servicos afetos ao seu funcionamento, de modo que as repercussoes
economicas dessas aquisicoes siao transferidas ao consumidor de
seguros por meio de inclusdo indireta nos prémios, culminando assim
em uma incidéncia em cascata velada.”

Os problemas apontados acima nao sao desconhecidos pela
Comissao Europeia, que ja sinaliza intensdes de rever o tratamento
tributario do IVA conferido aos seguros. Entre fevereiro e maio de 2021
a Comissao promoveu uma consulta publica a fim de levantar debates e
colher sugestdes para uma futura proposta de moderniza¢ao normativa
voltada a adequar o tratamento tributario do IVA sobre seguros ao
aumento da terceirizacao de servigos pelas seguradoras, ao crescimento
da economia digital, e ao proprio formato estrutural do setor.”

% UNTAO EUROPEIA. Tribunal de Justica da Unido Europeia. Primeira Sec¢io.
Acérdiao. Processo C-907/19. Reenvio prejudicial — Diretiva 2006/112/CE —
Imposto sobre o valor acrescentado (IVA) — Isengdes — Artigo 135.0, n.o 1, alinea
a) — Operacoes de seguro e prestacoes de servicos relacionadas com essas operagoes,
efetuadas por corretores e intermediarios de seguros — Prestacao efetuada por uma
seguradora e composta por diferentes servicos — Qualificacao de prestagdao unica.
25 de matco de 2021. Disponivel em: https://cutia.curopa.cu/jutis/document/
document.jsfPtext=&docid=239288&pagelndex= 0&doclang=PT. Acesso em: 9 set.
2022.

3 COMISSAO EUROPEIA. Exemptions without the right to deduct: Financial and insurance
services. In: Taxation and Customs Union. Disponivel em: https://taxation-customs.
ec.curopa.cu/exemptions-without-tight-deduct_en. Acesso em: 9 set. 2022.

7 COMISSAO EUROPEIA. Iniciativas publicadas. In: Regras do IVA para os servicos
financeiros ¢ de seguros — tevisio. Disponivel em: https://ec.curopa.cu/info/law/
better-regulation/have-your-say/initiatives /12671-Regras-do-IVA-patra-os-setvicos-
financeiros-e-de-seguros-revisao_pt. Acesso em: 9 set. 2022.
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4.2. Australia e Nova Zelandia

Tanto a Australia quanto a Nova Zelandia trazem, na tributagao
pelo IVA, a incidéncia sobre prémios de seguros, apontando, no
entanto, mecanismos de creditamento préprios a fim de contornar
as dificuldades de apuragiao da base de calculo do imposto, dada a
problematica identificagdo do que consistiria o “valor agregado”
embutido no prémio, e preservar assim a nao cumulatividade do
tributo.

O ordenamento Australiano adotou o IVA em 1999, ja com a
incorporagao de regras proprias a incidéncia do imposto sobre os
prémios de seguros, reconhecendo assim desde a concepg¢ao da norma
as particularidades afetas a atividade seguradora.

Inicialmente, convém destacar que o IVA australiano incide sobre
os seguros na aliquota padrao de 10% (dez por cento), ressalvados os
seguros de satude, para os quais ¢é fixada a aliquota zero e preservado o
direito de tomada de crédito sobre operagoes tributaveis contratadas
pelas seguradoras.”

Visando restringir a tributacio dos seguros apenas sobre o valor
agregado, a lei instituidora do IVA na Australia cindiu os seguros gerais
em dois componentes, quais sejam o pagamento dos prémios e o
pagamento das indenizagdes. Desse modo, o valor efetivamente retido
pelo Poder Puablico australiano por efeito da tributagao consistiria
na incidéncia da aliquota apenas sobre a diferenca positiva entre os
prémios arrecadados em um perfodo de apuragio e os sinistros pagos
no mesmo petiodo.”

Nesse sentido, a tomada de créditos de IVA em favor da seguradora
ocorrera nos servicos tomados pelas seguradoras para o desempenho
da propria atividade, inclusive nos casos em que a cobertura preveja
indenizagao por meio de prestagdo de servicos (ocasiao em que O

% AUSTRALIA. A New Tax System (Goods and Services Tax) Act 1999. An Act about a
goods and services tax to implement A New Tax System, and for related purposes. Disponivel
em: https://wwwlegislation.gov.au/Details/C2022C00193. Acesso em: 30 ago. 2022.
Divisao 9, item 70; e Divisao 38, item 55.

¥ AUSTRALIAN GOVERNMENT. The Treasury. Article 3: GST and general insurance.
In: Economic Roundup Spring 2000. [S. L], 12 dez. 2000. Disponivel em: https://
treasury.gov.au/publication/economic-roundup-spring-2000/article-3-gst-and-
general-insurance. Acesso em: 30 ago. 2022.
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crédito sera tomado a partir do tributo inserido no servigo pago pela
seguradora para prestagao em favor do segurado ou beneficiario),
ou quando o segurado nao tenha direito a crédito total do IVA, na
eventualidade do pagamento de uma indenizagdao em dinheiro. Nessa
ultima hipotese, a indenizagao sera paga ao beneficiario acrescida da
parcela da aliquota do imposto que nao lhe gerar crédito, devendo tal
acréscimo ser computado como crédito de IVA para a seguradora.
Dessa forma, ficam compensadas as operagdes de percepgiao do
prémio e pagamento de indenizacao dentro de um mesmo perfodo de
apuracdo. Ou seja, a arrecadacio liquida da Administracao Tributaria
no mesmo intervalo de tempo sera apenas referente ao valor total de
prémios que exceder o montante de indenizag¢oes pagas.

Observe-se que, nao sendo o segurado um contribuinte do IVA, o
montante destacado do tributo quando do pagamento do prémio nao
lhe gerara crédito, fixando assim inicialmente uma situagao de ingresso
de valores na arrecadagao tributaria sem qualquer dispéndio efetivo
pela seguradora. Caso neste mesmo periodo de apuragdo a seguradora
venha a pagar indenizagdo em dinheiro a um beneficiario sem direito
de crédito total (contribuinte com direito de crédito parcial, sem
direito de crédito ou nao contribuinte), tal indenizagao sera acrescida
da parcela da aliquota do imposto nao creditada ao beneficiario, e este
acréscimo sera escriturado como crédito do IVA da seguradora, a ser
compensado, portanto, com o valor que ela devera destinar aos cofres
publicos quando inicialmente do recolhimento dos prémios.

Suponha-se, por exemplo, que uma seguradora tenha uma
arrecadagﬁo no total de 5.500 ddlares australianos decorrentes de
prémios pagos por segurados sem direito a0 crédito de IVA, ja incluido
o valor do imposto. Neste cendrio, a seguradora, considerando a
aliquota de 10% vigente no pafs, deverla destinar 500 dolares a
arrecadagao publica, mantendo sob sua titularidade os 5.000 délares
remanescentes. Considere-se ainda que, no mesmo periodo, a mesma
seguradora acumulou a obriga¢ao ao pagamento de 4.000 dolares de
indenizacao em dinheiro a beneficiarios sem direito de crédito do
IVA. Nesse caso, pela legislagao australiana, a seguradora destinara aos
beneficiarios o montante total de 4.400 ddlares, incluindo, portanto, o
valor correspondente ao IVA sobre a indenizacio, e escriturara os 400
ddlares adicionais como crédito do préprio imposto. Desta forma, o
saldo total da seguradora, ap6s os recebimentos e pagamentos dessa
cadeia sera positivo em 1.000 délares; o saldo de arrecadacao da
administracdo tributaria sera positivo de 100 ddlares (compensando-
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se o recebimento do IVA sobre a indenizacio com o crédito dela
decorrente em favor da seguradora); e o dispéndio total realizado
pelo grupo de segurados sera de 1.100 dolares. Nessa situagao, o
dispéndio efetivo da mutualidade sera equivalente ao valor positivo
remanescente das operagoes da seguradora, acrescido do percentual
do IVA. Da mesma forma, o total arrecadado pela autoridade
tributaria sera equivalente a aplicacdo da aliquota sobre o mesmo
resultado positivo decorrente das operagdes da seguradora. Nao fosse
possivel adicionar o IVA na indenizagao para tomada do crédito pela
seguradora, o recolhimento devido pela empresa seria no valor dos
mesmos 500 dolares iniciais, mas sem o acréscimo na indenizagao para
o beneficiario e sem correspondente crédito em favor da seguradora,
a administracio tributaria acumularia a arrecadacao desses 500 dolares
e, no balango, o grupo de segurados teria um dispéndio conjunto de
1.500 délares, implicando, nesse exemplo, na incidéncia de aliquota de
50% de IVA sobre a diferenca entre os valores acumulados a titulo de
prémio e os pagos enquanto indeniza¢io em dinheiro (uma vez que
as indenizagOes em prestagao geram crédito do IVA incidente sobre o
servico contratado).

Verifica-se, portanto, que essas particularizacées inseridas na
legislagdo australiana, além de apontar um fluxo de créditos e débitos
que alivia a oneracao tributaria sobre o consumo de seguros, previnem
distorgdes tributarias entre as coberturas cuja indenizagao seja prevista
por meio de prestacio de servigos ou pelo pagamento de valores.!

Ja na Nova Zelandia, a aliquota geral é atualmente fixada em 15%
sobre o valor dos bens ou servicos comercializados, incluidos os
prémios de seguros’, isentos apenas os seguros de vida®, uma vez
que considerados servicos financeiros.

“TEOH, Jonathan; KREVER, Richatd. GST and Insurance: Australia. In: KREVER,
Richard; VAN BREDERODE, Robert F. (ed,). VAT and Financial Services: Comparative
Law and Economic Perspectives. 1. ed. [S. 1]: Springer Singapore, 2017. cap. Chapter 17,
p. 319-335. Disponivel em: https://papets.ssen.com/sol3/papers.cfmPabstract_
1d=3242900&download=yes. Acesso em: 30 ago. 2022.

' NOVA ZEL NDIA. Goods and Services Tax Act 1985. An Act to make provision for the
imposition and collection of goods and services tax. Disponivel em: https://wwwlegislation.
govt.nz/act/public/1985/0141 /latest/ whole.html#DILM82298. Acesso em: 30 ago.
2022. Ttem 8 (1).

2 Cf. ibid. 14, (1), (a).
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Quanto aos mecanismos de preservac¢ao da nao cumulatividade
para os prémios de seguros, a lei neozelandesa, seguindo o exemplo
australiano, determina a oneragao pelo tributo apenas sobre a diferenca
entre os prémios recolhidos e as indenizagdes pagas pelas seguradoras.

Operacionalmente, as seguradoras pagam o IVA sobre o total de
prémios que recebem, e tomam créditos do IVA a partir do total de
pagamentos que fazem em favor dos beneficidrios. Caso o segurado
seja um fornecedor ou prestador registrado como contribuinte do
IVA, e contrate a apodlice para cobrir riscos da sua atividade tributada,
os valores referentes ao IVA incidente no prémio poderio ser
tomados como créditos a serem deduzidos quando do pagamento
do IVA incidente sobre os seus proprios produtos ou servigos, na
sequencia da cadeia produtiva. Por outro lado, a norma neozelandesa
considera que no momento do pagamento da indenizagao pela
seguradora ocorre uma prestacao efetivamente tributavel, ainda que
o beneficiario seja um terceiro nio integrante da apolice. Por essa
razdo, o pagamento da indenizac¢do do seguro gera para a seguradora
um crédito compensavel com o préprio IVA sobre os prémios que
recebe, transmitindo ao segurado ou beneficiario, quando também
registrado como contribuinte, a obrigacao de destinar o IVA sobre os
valores indenizados aos cofres publicos.”

4.3. India

A introdugio do modelo de tributagio pelo TVA na India se
iniciou em 2005, quando o governo central e os primeiros governos
subnacionais do Pais iniciaram a migracdo de seus modelos de
tributagao do consumo para o padrao do imposto sobre valor agregado.
No entanto, a implementa¢ao do formato na jurisdigao indiana se deu
de maneira d1spersa porquanto, apesar de incorporada na tributacao
da Unido sobre o consumo de servigo, restou a cargo de cada Estado
a elaboracido, implementagao e administragao de seu proprio IVA
sobre o consumo dos bens sob sua competéncia.* Somente em 2017

5 INLAND REVENUE. Policy and Strategy. GST policy issues: An officials’ issues paper.
In: CHAPTER 8: Insurance pay-outs to third parties. [S. 1], fev. 2020. Disponivel
em: https://taxpolicy.ird.govt.nz/-/media/project/ir/tp/publications/2020/2020-
ip-gst-issues/2020-ip-gst-issues-v2-pdf. Acesso em: 30 ago. 2022.

“ SHARMA, Chanchal Kumat. Implementing VAT in India: Inmplications for Federal Polity.
The Indian Journal of Political Science, [s. L], v. 4, p. 915-934, dez. 2005. Disponivel
em: https://mpra.ub.uni-muenchen.de/206/1/MPRA_paper_206.pdf. Acesso em:
30 ago. 2022.
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a tributacio do consumo na India foi unificada em um tnico imposto
sobre bens e servicos (Goods and Services Tax — GST) que ajustou os
parametros de ndo cumulatividade e neutralidade tributaria inerentes
a0 formato a sua propria realidade.”

No caso especifico dos seguros, o ordenamento indiano caracteriza
as operagoes como servigos financeiros ou relacionados, determinando
assim a incidéncia do GST indiano na aliquota total de 18%.% Ja no
tocante a base de calculo da incidéncia do imposto, o regramento
indiano determina que o GST incidira, nos casos dos seguros de vida,
sobre o valor bruto do prémio, reduzido do montante a ser alocado
na composi¢ao do fundo mutual, quando tal informagao for declinada
ao segurado. Quando nao houver a informacao, a base de calculo do
tributo sera correspondente a 10% do prémio bruto, quando das
apolices anuais; ou 25% do prémio, nas demais hipdteses. A reducio
da base de cilculo, no entanto, nao foi estendida, no ordenamento
indiano, aos demais seguros, uma vez que sobre eles a aliquota do
GST incide sobre o valor total do prémio.

Por fim, ¢ de se notar que a norma central indiana sobre a
institui¢cao do IVA por meio do GST se revela bastante rasa no que diz
respeito as peculiaridades setoriais. Particularmente quanto ao setor
de seguros, duas grandes dificuldades vém, na pratica, sendo impostas
pela legislacao indiana. A primeira ¢ a auséncia de previsao expressa
e especifica sobre a tomada de crédito pelo segurado contribuinte
do GST, quando da aquisicao de seguros para a cobertura de riscos
a sua atividade econdmica, que vem sendo suprida por meio da
judicializaco.”” O segundo grande problema da normaindiana consiste
na grave oneracao da mutualidade e dos prémios de seguros por nao
prever, exceto para os seguros de vida, qualquer alivio dos critérios
quantitativos do tributo (aliquota ou base de calculo). Tais aspectos

“ GOVERNMENT OF INDIA. Ministry of Finance. Lmplementing VAT in India:
Implications for Federal Polity. In: Factsheet Details. [S.1], 1 jul. 2022. Disponivel em: https://
pib.gov.in/FactsheetDetails.aspxr1d=148644. Acesso em: 30 ago. 2022.

“ MINISTRY OF FINANCE (India). Central Board of Indirect Taxes and Customs. GST
Rates: Services. In: GST Rates for Goods and Services as on 18.07.2022. [S. 1], 18 jul.
2022. Disponivel em: https://cbic-gst.govin/gst-goods-services-rates.html. Acesso
em: 30 ago. 2022.

Y NAYAK, CA Roopa. Input tax credit on insurance expenses under GST, [S. 1], 14 jun.
2022. Disponivel em: https://www.caclubindia.com/articles/input-tax-credit-on-
insurance-expenses-under-gst-47332.asp. Acesso em: 9 set. 2022.
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vém levantando preocupagdes nao apenas do setor econoémico®, mas
do préprio Governo, que ja sinaliza possibilidades de rever a norma
do GST sobre seguros a fim de reduzir as aliquotas incidentes sobre
os prémios de seguros ou mesmo isentar por completo a atividade da
imposicao tributaria.*

5. A tributagdo do consumo no Brasil

No Brasil, o consumo de bens e servicos em geral é onerado por
cinco principais tributos previstos na Constitui¢ao Federal, divididos
entre trés impostos e duas Contribui¢oes Sociais.

Seguindo a ordem de apresentagdo no texto fundamental, o
primeiro imposto a afetar o consumo é o Imposto sobre Produtos
Industrializados (IPI), de competéncia tributaria da Unido.

Por seu contorno constitucional, é possivel identificar que mais
que atingir apenas “produtos industrializados” como orientatia a
designacao do imposto, o IPI afeta as operac¢des com tais itens, tendo
em vista a expressa determina¢do do inciso II do paragrafo 3° do
artigo 153 da Constitui¢ao Federal.

Art. 153. Compete a Unido instituir inpostos sobre:

()
IV - produtos industrializados;

()

8 3°0 imposto previsto no inciso 1V (...) I - serd nao-cumulativo,
compensando-se o que for devido em cada operacio com o montante
cobrado nas anteriores;

# AGGARWAL, Anil. Budget 2022: General insurers seek exemptions, tax parity.
BusinessToday.in, [S. 1], 31 jan. 2022. Disponivel em: https://www.businesstoday.
in/opinion/columns/story/budget-2022-general-insurers-seck-exemptions-tax-
parity-320991-2022-01-31. Acesso em: 9 set. 2022.

Y KAPOOR, Sheersh. Taxing 18% GST on insurance premiums not best way forward: SBI
Research. Economic Times, [S. 1], 24 mar. 2022. BESI News, p. 1-1. Disponivel
em: https://bfsi.cconomictimes.indiatimes.com/news/insurance/taxing-18-gst-on-

insurance-premiums-not-best-way-forward-sbi-research/90404416. Acesso em: 9 set.
2022.
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A possibilidade de compensar o imposto devido com o montante
cobrado anteriormente na cadeia produtiva, como forma de assegurar
a nio cumulatividade constitucionalmente fixada, confere ao IPI a
acep¢ao de incidéncia sobre uma obrigagao envolvendo os produtos
industrializados, distinta, per se, da propria industrializagao.

Portanto, para que se configure a incidéncia do IPI, é necessario
que primeiro se proceda uma obrigacao de fazer, consubstanciada
na industrializacdo (que promove a transformacio, beneficiamento,
a montagem, o acondicionamento ou o reacondicionamento, e a
renovag¢ao ou o recondicionamento), para em seguida seja procedida
uma obrigacao de dar, transferindo onerosamente a titularidade do
produto do estabelecimento produtor para um terceiro adquirente.”

Em seguida, a Constituicio Federal apresenta o Imposto sobre a
Circulagao de Mercadorias e Servigos (ICMS), de competéncia dos
Estados e do Distrito Federal. A incidéncia do ICMS se da sobre a
circulagdo juridica de mercadorias, ou seja, a alteragao da titularidade
de produtos tangiveis destinados ao comércio.

Nas palavras de Thiago de Mattos Marques:”'

As “operagies” a que aludem as normas em questio remetem aos
atos juridicos, assim considerados aqueles regulados pelo direito e
geradores de determinada eficdcia juridica, mais especificamente os
negocios juridico-mercantis. Lais operacoes, para atrair a incidéncia
do ICMS, tém que resultar na “circulacdao” das mercadorias.
Circulagao também entendida em sen sentido juridico, como a
alteragio da titularidade, da propriedade da mercadoria 8. Essa
dltima (a “mercadoria”) corresponde, em linhas gerais, ao bem
destinado a mercancia, ou, em outras palavras, ao bem que é objeto
de coméreio.

% OLIVEIRA, Thais Soates de. Da incidéncia do 1SS sobre a industrializacio por encomenda.
Revista de Direito Internacional FEconomico e Tributario: RIDIET, Brasilia, v. 9, n. 1, p. 50-
100, Jan-Jun 2014. Disponivel em: https://portalrevistas.ucb.br/index.php/rdiet/
article/view/5368. Acesso em: 2 set. 2022.

' MARQUES, Thiago de Mattos. Bens ¢ mercadorias: Materialidade como requisito para
a tributagao do consumo. Revista Direito Tributario Atual, [s. 1], n. 40, p. 401-420, 2018.
Disponivel em: https://ibdt.org.br/RDTA /wp-content/uploads/2018/12/Thiago-
de-Mattos-Marques.pdf. Acesso em: 31 ago. 2022.
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Além disso, o ICMS incide também sobre a prestagao de servigos de
transporte interestadual e intermunicipal; e sobre prestagdes onerosas
de servicos de comunicacio, abarcando inclusive as operagoes de
circulagao e as prestagdes destacadas que se iniciem no exterior.

Em vista de sua competéncia estadual e distrital, e de sua
incidéncia nas atividades mercantis, e apesar de ser um imposto de
carater predominantemente fiscal por se voltar diretamente ao fim
arrecadatorio do tributo, o ICMS é comumente utilizado pelos entes
estaduais como medida de estimulo para a atragao e manutengao das
atividades economicas nos seus territorios. E o que se convencionou

chamar de Guerra Fiscal do ICMS.

Importante notar que a prépria Constituigao Federal, antecipando
a possibilidade de se estabelecer tal cenario, aponta na alinea “g” do
inciso XII do paragrafo 2° do artigo 155, que cabe a lei complementar:
(-..) regular a forma como, mediante deliberagao dos Estados e do Distrito Federal,
isengoes, incentivos e beneficios fiscais serao concedidos e revogados. Ja no ambito
infraconstitucional, regulando a matéria, a Lei Complementar n°® 24,
de 1975, determina a celebracao de convénio para tais concessoes
e isengdes a partir da deliberacio do Conselho Nacional de Politica
Fazendaria (CONFAZ), composto de representantes dos Estados e
do Distrito Federal, sob a presidéncia de representantes da Unido.”

Pela estrutura normativa vigente, os beneficios tributarios
deveriam ser debatidos e acordados no ambito do CONFAZ, que
das conclusoes emitiria uma resolu¢ao autorizando a concessao ou a
revogacao, e a partir disso os entes subnacionais envolvidos teriam a
autonomia para incorporar o beneficio (ou a sua revoga¢ao) nas suas
legislacGes regionais ou nao.”

2 Art. 1° - As isencies do imposto sobre operagies relativas a circnlagio de mercadorias serdo
concedidas ou revogadas nos termos de convénios celebrados e ratificados pelos Estados e pelo Distrito
Federal, segundo esta 1 e,

Art. 2° - Os convénios a que alude o art. 1°, serdo celebrados em reunides para as quais tenhan sido
convocados representantes de todos os Estados e do Distrito Federal, sob a presidéncia de representantes
do Governo federal.

> BRASIL. Suptemo Ttribunal Federal (Tribunal do Pleno). ADI 5929, Relator(a):
EDSON FACHIN, julgado em 14/02/2020, PROCESSO ELETRONICO DJe-047
DIVULG 05-03-2020 PUBLIC 06-03-2020. CONCESSAO INCENTIVO FISCAL
DE ICMS. NATUREZA AUTORIZATIVA DO CONVENIO CONFAZ. 1.
PRINCIPIO DA LEGALIDADE ESPECIFICA EM MATERIA TRIBUTARIA.
2. TRANSPARENCIA FISCAL E FISCALIZA(;AO FINANCEIRA-
ORCAMENTARIA. 1. O poder de isentar submete-se as idénticas balizar do poder
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Ocorre que, na pratica, a autonomia legislativa e executiva
conferida aos Estados e ao Distrito Federal pelo Pacto Federativo
possibilita que cada um desses entes ofereca seus proprios beneficios
fiscais diretamente ao contribuinte, sem sujei¢ao a autorizagao prévia
do CONFAZ. Decerto que tal conduta é inconstitucional, como ja
reiteradamente firmado pelo STE* No entanto, o cenério reflete um
problema estrutural do Sistema Tributario Brasileiro, especialmente
quando considerado que a atuagiao do Poder Judiciario se pauta pelo
principio da inércia, por meio do qual ao judiciario s6 é permitido agir
quando instado. Nessa medida, a concessao de beneficios contraria a
Constitui¢ao Federal macula o equilibrio tributario nacional, enquanto
nao houver sua impugnagao judicial. Por mais que em regra sejam
atribuidos efeitos retroativos na declaracio de inconstitucionalidade
da norma viciada, o tempo na pratica nao retrocede. Oportunidades
de investimento, por exemplo, ja terdo sido perdidas pelos entes
publicos prejudicados, de forma que impactos negativos mais sensiveis

de tributar com destaque para o principio da legalidade tributaria que a partir da EC
n.03/1993 adquiriu destaque ao prever lei especifica para veiculacio de quaisquer
desoneracdes tributarias (art.150 §6°, in fine). 2. Os convénios CONFAZ tém
natureza meramente autorizativa ao que imprescindivel a submissao do ato normativo
que veicule quaisquer beneficios e incentivos fiscais a apreciacao da Casa Legislativa.
3. A exigéncia de submissio do convénio a Camara Legislativa do Distrito Federal
evidencia observancia ndo apenas ao principio dalegalidade tributaria, quando ¢é exigida
lei especifica, mas também a transparéncia fiscal que, por sua vez, é pressuposto para
o exercicio de controle fiscal-orcamentario dos incentivos fiscais de ICMS. 4. Ac¢ao
Direta de Inconstitucionalidade julgada improcedente.

* BRASIL. Supremo Ttibunal Federal (Ttibunal do Pleno). ADI 1247, Relatot(a):
DIAS TOFFOLI, julgado em 01/06/2011, DJe-157 DIVULG 16-08-2011
PUBLIC 17-08-2011 EMENT VOL-02567-01 PP-00001EMENTA Acio direta
de inconstitucionalidade. Art. 12, caput e paragrafo tnico, da Lei estadual (PA) n°
5.780/93. Concessio de beneficios fiscais de ICMS independentemente de deliberacio
do CONFAZ. Guerra Fiscal. Violagdo dos arts. 150, § 6°, e 155, § 2°, XII, “g”, da
Constituicao Federal. 1. E pacifica a jurisprudéncia deste Supremo Tribunal Federal
de que sio inconstitucionais as normas que concedam ou autorizem a concessao de
beneficios fiscais de ICMS (isencao, reducio de base de calculo, créditos presumidos
e dispensa de pagamento) independentemente de deliberagio do CONFAZ, por
violagao dos arts. 150, § 6°, ¢ 155, § 2°, inciso XII, alinea “g”, da Comntulgao Federal
os quais repudiam a denominada “guerra fiscal”. Precedente ADI n° 2.548/PR,
Relator o Ministro Gilmar Mendes, DJ 15/6/07. 2. Inconstitucionalidade do att.
12, caput, da Lei n° 5.780/93 do Estado do Pard, ¢ da expressao “sem prejuizo do
dlsposto no caput deste artigo” contida no seu paragrafo unico, na medida em que
autorizam ao Poder Executivo conceder diretamente beneficios fiscais de ICMS
sem observancia das formalidades previstas na Constituicdo. 3. Acao direta julgada
patcialmente procedente.
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decorrentes do beneficio inconstitucional ja terdo de imediato afetado
o Pacto Federativo quando da declaragdo, ainda que eventuais
repercussoes patrimoniais possam vir a ser revertidas.

Fechando o rol de impostos, o Imposto sobre Servigos de
Qualquer Natureza (ISS), de competéncia dos Municipios, incide
sobre os servicos indicados na Lei Complementar n® 116/2003, e tem
no prestador o seu contribuinte.

Saindo da seara dos impostos, a Constitui¢ao traz, na alinea “b”
do inciso I de seu artigo 195, o fundamento da Contribuigdo para
o Programa de Integracao Social (PIS) e para Financiamento da
Seguridade Social (Cofins).

Art. 195. A seguridade social serd financiada por toda a sociedade,
de forma direta e indireta, nos termos da lei, mediante recursos
Pprovenientes dos orcamentos da Unido, dos Estados, do Distrito

Federal e dos Municipios, e das seguintes contribuicoes sociais:
(Viide Emenda Constitucional n° 20, de 1998)

I - do empregador, da empresa e da entidade a ela equiparada
na forma da lei, incidentes sobre: (Redagao dada pela Emenda
Constitucional n° 20, de 1998)

()

b) a receita on o faturamento; (Incluido pela Emenda Constitucional
n’ 20, de 1998)

E de se notar que o referido dispositivo nio traz propriamente uma
acepc¢ao de consumo como escopo de incidéncia das contribui¢es
destinadas ao financiamento da Seguridade Social. Particularmente no
caso do PIS e da Cofins, o disposto no inciso I do artigo 2° da Lei
9.715/1998% ¢ no artigo 2° da Lei 9.718/1998% imp&em a incidéncia

% Art. 2° A contribuicao para o PLS | PASEP serd apurada mensalmente: 1 - pelas pessoas juridicas
de direito privado ¢ as que lhes sao equiparadas pela legislagao do imposto de renda, inclusive as
empresas piiblicas e as sociedades de economia mista e suas subsididrias, com base no faturamento do
s (...)

3 Art. 2° As contribuicies para o PIS/PASEP ¢ a COFINS, devidas pelas pessoas juridicas de
direito privado, serao calculadas com base no seu faturamento, observadas a legislacao vigente ¢ as
alteragies introduzidas por esta Le.
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das respectivas contribui¢des sobre o faturamento das pessoas
juridicas de direito privado. No entanto, a compreensao doutrinaria
classifica tais contribui¢cbes como tributacio do consumo em virtude
da inexoravel relagao deste com o faturamento, por sua vez obtido
necessariamente a partir do desempenho da atividade economica, seja
pela venda de produtos ou pela prestagao remunerada de servigos,
repercutindo assim no preco pago pelo consumidor.”

Dos tributos acima indicados, apenas as contribuicbes sao
imputaveis ao setor de seguros, tendo em vista que na contratagao
de apdlice ndo se opera a circulagdo de mercadorias ou a operacio
com producao industrial, e nem se esta diante, propriamente, de uma
prestagao de servigos tributaveis pelo ISS.

No entanto, ¢ possivel identificar no préprio texto constitucional
inserido no inciso V do artigo 153 a distribuicao, a Unido, da
competéncia para instituir imposto sobre operagoes de seguro,
no bojo do Imposto sobre Operacdes Financeiras (IOF)®, cuja
normativa instituidora fora aproveitada da disposicao contida na Lei
n° 5.143/19606, recepcionada pelo texto constitucional de 1988.

Nos seus trés primeiros artigos, a Lei 5.143/1966 expressamente
aponta o recebimento do prémio de seguro como a hipotese de
incidéncia do IOF, apontando o valor global do prémio recebido
mensalmente como a base de calculo da tributagdo, que se sujeita, a
principio, nos casos de seguros de vida e congéneres a aliquota 1%
(um por cento)” e nos demais a aliquota de 2% (dois por cento),
excluidos o resseguro, o crédito a exportagao e o seguro de transporte
de mercadorias em viagens internacionais.’

7 SCAFF, Fernando Facury. A inconstitucional tributacio do consumo pela Unido:
PIS e Cofins. In: Revista Consultor Juridico. [S. 1], 11 out. 2021. Disponivel em:
https:/ /www.conjut.com.br/2021-out-04/inconstitucional-tributacao-consumo-
uniao-pis-cofins. Acesso em: 1 set. 2022.

8 Art 1° O Impdsto sobre Operagies Financeiras incide nas operagies de crédito e segiro, realizadas
por instituicoes financeiras ¢ seguradoras, e tem como fato gerador: (...) 11 - no caso de operagoes de
seguro, o recebimento do prémio.

0 Art 2° Constituird a base do impdsto: (...) I - nas gperagies de seguro, o valor global dos prénios
recebidos em cada miés.

S Art 3° O imposto serd cobrado com as seguintes aliquotas: (...) 1/ - segiro de vida e congéneres e de
acidentes pessoais e do trabalho - 1,0%; 111 - seguros de bens, valores, coisas e outros nao especificados,
excluidos o resseguro, o seguro de crédito a exportacao e o de transporte de mercadorias en viagens
internacionais: - 2,0%.
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Em vista da sua incidéncia direta sobre o valor do prémio de seguro
e da disposicao expressa contida no caput do artigo 4° da Lei do IOF®,
o consumidor final ndo apenas arca com a repercussio econoémica do
tributo ao manifestar sua riqueza por meio da contratacao da apdlice,
mas configura-se ele préprio como o sujeito passivo legalmente fixado
para a obrigacao tributaria, ainda que a destinacio do montante do
tributo aos cofres publicos seja operacionalizada pelas seguradoras
contratadas, enquanto responsaveis pelo recolhimento dos valores.

6. Propostas de Reforma Tributaria Brasileira sobre o
consumo - PEC 45/2019, PEC 110/2019 e PL 3.887 /2020

Apresentada em 03 de abril de 2019 na Camara dos Deputados, a
Proposta de Emenda Constitucional n® 45, de 2019, encabeca a lista
de projetos recentes a pretender incorporar o IVA por meio de uma
ampla reestruturagao do Sistema Tributario Brasileiro.

A PEC 45/2019 propbe uma completa reformulagio da dinamica
de tributacio do consumo fixada no Sistema Tributirio Nacional,
incorporando no ordenamento brasileiro uma estrutura atualizada do
IVA, além de abordar outros aspectos da tributagao no pais.

Como principal modificagao, a PEC 45/2019 propde a substitui¢ao
dos cinco tributos classicamente atribuidos ao consumo (IPI, ICMS,
ISS, PIS e Cofins), instituindo, em seu lugar, o Imposto sobre Bens
e Servigos (IBS). Conforme apresentado na proposta, o IBS incidiria
inclusive sobre bens intangiveis, sobre a cessdo e o licenciamento de
direitos, sobre a locagao de bens e sobre as operacdes de importagao
desses mesmos objetos. No entanto, mantendo o incentivo as
exportacoes, essas nao seriam atingidas pelo novo imposto.

O IBS teria sua competéncia compartilhada entre Uniao, Estados,
Municipio e Distrito Federal, mas a sua institui¢do ficaria a cargo
de lei complementar uniforme em todo o territério nacional, que
regulamentaria o imposto com exclusividade, cabendo aos entes
o exercicio da competéncia apenas para a alteragao das proprias
aliquotas. Essa, inclusive, seria a Gnica variagao possivel de aliquotas
(entre entes tributantes), de modo que dentro de uma mesma
administracdo tributaria, a aliquota do IBS seria uniforme para todos
os bens, servicos e direitos transacionados. Assim, a incidéncia sobre

Y Art. 4° Sao contribuintes do imposto os tomadores de crédito e os segurados:
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as operagdes atingidas pelo IBS ocorreria na medida das aliquotas
combinadas dos entes federados envolvidos naquele contexto — a
aliquota arcada pelo consumidor seria decorrente do somatério da
aliquota federal, estadual e municipal.

Seguindo os contornos propostos, o IBS da PEC 45/2019 seria
estruturado a fim de assegurar uma incidéncia ndo cumulativa,
garantindo ao contribuinte compensar o IBS a pagar com aquele
incidente nas operagoes anteriores. Ainda, os débitos e créditos seriam
escriturados por estabelecimento, possibilitando apurar e pagar o
imposto de forma centralizada.

A redacao propde também criar o Comité Gestor do IBS, que seria
responsavel poradministrar aarrecadagao do imposto e operacionalizar
a distribuicao da receita, garantindo que cada ente federativo receba
sua parcela da arrecadagao proporcionalmente ao saldo liquido entre
débitos e créditos do IBS decorrente da sua propria competéncia,
sendo vedada a concessao de isengoes, incentivos ou beneficios que
culminem em carga tributaria inferior a aliquota nominal. Trata-se
claramente de uma tentativa de eliminar de vez a Guerra Fiscal no
Brasil, considerando que a gestao efetiva de toda a arrecadagao seria
centralizada em um unico 6rgio.

Por fim, a redacio da PEC 45/2019 propos a revogacio da alinea
“b” do inciso I, e da alinea IV do artigo 195 da Constituicao Federal,
retirando o fundamento constitucional do PIS, da Cofins e da Cofins-
importagao.

Aolongo dos meses que sucederam a apresentacao, a PEC 45/2019
tramitou na Comissao de Constitui¢do, Justica e Cidadania (CCJC) da
Camara dos Deputados, que votou pela admissibilidade da proposta.

Ja a PEC 110 foi apresentada no Senado em 09 de julho de 2019,
com propostas de substituicio dos impostos sobre o consumo da
mesma linha de sua antecessora na Camara. Por seu texto inicial, a
proposicao visava a substituicao de nove tributos (IPI, ICMS, ISS,
IOF, PIS/Pasep, Cofins, Salitio-Educacio, Cide-Combustiveis),
com a criagao, em substituicdo, de um imposto e uma contribui¢io
sobre bens e servicos, e ainda de um imposto seletivo sobre energia
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elétrica, telecomunicagdes e produtos prejudiciais a saude ou ao meio-
ambiente.*

O IBS da PEC 110, conforme proposto, seria instituido por lei
complementar que, devendo atender aos critérios de anterioridade de
exercicio e nonagesimal, unificaria e centralizaria a regulamentacio
do imposto, vedando a edi¢ao de normas estaduais autbnomas, salvo
se previsto na propria lei complementar instituidora. Seguindo os
critérios axiologicos do IVA, a lei instituidora do IBS, segundo a PEC
110/2019, deveria assegurar a nao cumulatividade, possibilitando o
pleno creditamento de operacées com bens e servigos destinados
ao desempenho das atividades econoémicas e o aproveitamento dos
saldos credores acumulados. O imposto deveria incidir inclusive
sobre importagoes, locagoes e cessdes de bens e direitos e nas demais
operagoes com bens intangiveis e direitos. Todavia, seriam ressalvados
da incidéncia da sua abrangéncia as exportagdes, a movimentacao
ou transmissao de valores, créditos e direitos de natureza financeira
e as transmissoes de radio e televisao de recepgao gratuita. Ao IBS
seria ainda vedada a concessao de beneficios fiscais, exceto se fixados
na lei complementar e em desoneragdo de produtos ou servigos
especificamente listados (alimentos, medicamentos, transporte
publico, bens do ativo imobilizado, saneamento basico e educacio). Ja
a Contribuigao sobre Bens e Servigos (CBS) seria de competéncia da
Unido, na aliquota fixada de 1% a incidir em substituicdo a Cofins e
seguindo as mesmas regras de incidéncia fixadas para o IBS.

Ap0s a apresentacao da PEC 110/2019 o texto foi encaminhado
a Comissao de Constitui¢do, Justica e Cidadania (CCJ) do Senado e,
designado a Relatoria do Senador Roberto Rocha, recebeu seu dltimo
Relatério Legislativo com proposta substitutiva em 13 de fevereiro
de 2022. No texto, o Relator propos algumas alteraces cruciais
no modelo de reforma, como a preservacaio do IOF atualmente
vigente no Sistema Tributario Nacional, sem a sua substituicao pelo
IBS, e a inclusdo no texto constitucional da possibilidade de a lei
instituidora da CBS prever regime de tributagao diferenciado para
seguradoras impondo a incidéncia da contribuicio sobre a receita
bruta e em regime cumulativo. Além disso, o Relator propoe também
a limitagao da autonomia legislativa infraconstitucional para instituir

2 Operagies com petroleo e seus derivados, combustiveis e lubrificantes de qualguer origens, gds natnral,
cigarros e outros produtos do fumwo, energia elétrica, servicos de telecomunicacies a que se refere o art.
21, X1, bebidas aleodlicas e nao alcodlicas, e veiculos automotores novos, terrestres, aqudticos e aéreos;
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regimes diferenciados de tributagio pelo IBS, restringindo-os aos
combustiveis, lubrificantes, produtos do fumo, servigos financeiros e
operagdes com bens imoveis.

Por fim, o Projeto de Lei 3.887/2020 foi apresentado em 21 de
julho de 2020 no intuito de inserir nas pautas de votacao do congresso
a proposta de instituicdio de uma contribuicdo social também
alinhada com os contornos mais atuais do IVA, buscando assegurar
a nao cumulatividade, a transparéncia e o ressarcimento ou a plena

compensag¢ao dos créditos com quaisquer tributos administrados pela
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (RFB).

Conforme inserido na redacio do PL 3.887/2020, a CBS, de
modo geral, teria como fato gerador o auferimento de receita bruta,
incidindo sobre o valor a aliquota de 12%, ressalvada a ndo incidéncia
sobre receitas decorrentes de exportagdo, resguardada, todavia, a
possibilidade de apropriacao dos créditos a elas vinculados.

No entanto, o referido projeto de lei excepciona os critérios
da tributagio proposta para apontar contornos especificos para
os casos de incidéncia sobre as atividades de seguros. Para estas,
bem como para as institui¢oes financeiras e afins, a CBS se fixaria
como uma contribui¢do excepcionalmente cumulativa, nio sendo
possivel a apropriacio de créditos pelas seguradoras. Todavia, em
contrapartida, a aliquota incidente seria reduzida, fixando-se em
5,85%. Adicionalmente, a base de calculo do tributo setia também
excepcionalmente reduzida, considerando-se que da receita bruta
das seguradoras seria permitida a exclusio de diversas parcelas,
inclusive referentes aos valores de cosseguro e resseguro cedidos; de
retrocessao; de cancelamentos e restitui¢oes de prémios computados
como receitas; da parcela dos prémios destinada a constituicao de
provisoes ou reservas técnicas; e das indenizagdes correspondentes
aos sinistros efetivamente pagos.

Diante dos projetos reformistas em tramitagdo no Congresso
Nacional, foi designada uma Comissio Mista para a avaliacdo das
propostas de alteragdo do Sistema Tributario Nacional, que apos
diversas audiéncias publicas, analisou as redacoes da PEC 45/2019,
da PEC 110/2019 e do PL 3887/2020 em conjunto com as demais
contribui¢des inseridas nos procedimentos por meio de emendas e
debates da sociedade. Atualmente as trés propostas ora detalhadas
continuam em tramitagio no Congresso Nacional e seguem
levantando debates politicos, sociais, econoémicos e juridicos, dado
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relevo e intensidade das transformagdes que pretendem inserir na
organizac¢ao tributaria do Pais.

7. Conclusio

A experiéncia internacional revela que o IVA ¢ uma tendéncia
tributaria mundial, que assenta diversas controvérsias comuns a
incidéncia de impostos sobre o consumo. No entanto, seu formato
nao ¢ alheio a falhas, nem sequer dispensa aperfeicoamentos. Ao
mesmo tempo, a tributacdo brasileira, por sua prolongada estagnacao
e constantes acréscimos normativos, nio atende mais de maneira
adequada as necessidades do Estado e dos contribuintes, obstando o
desenvolvimento nacional pleno tao almejado pelo Pais.

Por todas as mencionadas razoes, é certo que uma reforma
tributaria é urgente. No entanto, faz-se imprescindivel ter cautela
na elaboragao e nos ajustes das propostas legislativas, evitando
aprovagOes atabalhoadas que culminem, ao contrario do pretendido
pelo Poder Publico e pela sociedade, em um incremento aos entraves
Impostos a0 progresso econdémico nacional.

Deste modo, é primordial que o Brasil, minimamente, aproveite
a experiéncia colhida nos mais de cem anos de evolucao conceitual
do IVA e nos quase setenta anos de sua efetiva aplicacdo pratica,
especialmente considerando-se a relevancia e as pecuharldades do
setor de seguros. E fundamental que o pais se utilize das experiencias
internacionais, positivas e negativas, como forma de alcangar o
aperfeicoamento legislativo mais adequado as diferentes necessidades
de relevantes setores economicos como o de seguros, evitando assim
nefastas distorcdes e retrocessos.

Certo ¢ que as a¢Oes para a atualizagdo do IVA pela criagio de um
imposto unico sobre bens e servigos no Brasil vém se desenvolvendo,
especialmente, no bojo de propostas de emenda constitucional,
suscitando o debate se eventuais ajustes finos da tributagao sobre
setores especificos cabem ou nao em um texto dessa estatura.

Todavia é importante, mesmo em sede constitucional, que as
atividades que nio se amoldam diretamente aos critérios instruidores
do IVA/IBS tenham, na redacio eventualmente incorporada, o
apontamento do seu tratamento tributario, indicando de maneira
clara e expressa a sujei¢ao ou nio a sua incidéncia, a fim de preservar
e garantir a seguranc¢a juridica e afastar uma possivel onda de
controvérsias e judicializagdes desnecessarias.
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Além disso, caso as empresas do setor segurador venham a estar,
efetivamente, sujeitas a nova forma de tributagio, ¢ igualmente
importante que o texto Constitucional emendado preveja também a
viabilidade da institui¢ao de regimes de tratamento diferenciado aptos
a atender as idiossincrasias dos mercados mais complexos, a exemplo
da atividade de seguros, e resguardar o Pafs contra os riscos de um
tratamento tributario inadequado a segmentos de elevada relevancia
social e econ6mica.
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1. Introdugao

O Incidente de Resolu¢io de Demandas Repetitivas, criado pelo
CPC/15 é mecanismo que permite, a0 Poder Judiciario, a criacao de
decisGes vinculantes e obrigatorias a serem adotadas em causas com
objetos analogos ou semelhantes. Sem entrar no mérito a respeito
da constitucionalidade ou da legalidade das decisdes vinculantes, ¢é
fato que estas tém o condao de causar um grande impacto em todo
o cenario juridico, e consequéncias nefastas, sempre que aplicadas de
forma inadequada.

No presente texto pretende-se analisar a situacao que tem ensejado
a instauracao de diversos IRDRs pelo pais, qual seja, demandas de
ressarcimento, de seguradoras, contra concessionarias de energia
elétrica.

Abordaremos, primeiramente, o regramento do IRDR e a forma
como foi insculpido nos artigos do Cédigo de Processo Civil. Em
seguida, trataremos dos requisitos legais para sua instauragao, bem
como das exigéncias que o Poder Judiciario deve cumprir para que
possa conhecer e julgar o incidente. Analisaremos, brevemente, os
fundamentos das pretensdes, das seguradoras, contraas concessionarias
de energia elétrica. Por fim, analisaremos se o IRDR é um instrumento
adequado para a solugao deste tipo de demanda.

2. Do Incidente Resolug¢io de Demandas Repetitivas —
Nocodes Gerais

O Incidente de Resolu¢ao de Demandas Repetitivas, criado pelo
Codigo de Processo Civil de 2015, esta inserto nos artigos 976 a
987, no livro que disciplina os processos nos tribunais e os meios de
impugnacao das decisdes judiciais.

Sobre o incidente, ja tivemos a oportunidade de, em artigo
publicado pela Revista dos Tribunais, dissertar extensivamente a
respeito do tema, sua procedimentalizagdao e, inclusive, eventuais
inconstitucionalidades.’

? Para uma analise mais profunda do tema, conferir: FERNANDES, Ricardo Yamin;
ABBOUD, Georges. Pode o Tribunal decidir se a Terra é plana? Comentarios ao acérdao
do IRDR 11, do TJSP. Revista de Processo, Sio Paulo, v. 323/2022, p. 403-421, jan.
2022.
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O IRDR ¢ uma das (nio tdo boas) novidades do CPC/2015. O
instituto foi tratado, por grande parte da doutrina, como um dos
grandes avan¢os implementados pelo novo cédigo, especialmente
no que dizia respeito a celeridade processual. A ideia geral é reduzir
muitos processos repetitivos através de uma tnica decisao, paradigma,
aplicavel a todas essas demandas que estejam em andamento.

A natureza juridica do IRDR ¢ de incidente processual. Marcos
Cavalcanti, enumera como as principais caracteristicas de um
incidente processual: a acessoriedade por depender da existéncia
de um processo principal; a incidentalidade, pois surge sobre um
processo preexistente; a necessidade de um procedimento incidental
especifico para a analise das questdes incidentais; e a acidentalidade
representando um desvio ao curso normal do processo.*

Conforme ji tivemos a oportunidade de expor®, o Incidente de
Resolugao de Demandas Repetitivas, deve preencher os seguintes
requisitos:

(a) acessoriedade: o IRDR tem acessoriedade mdltipla, uma vez
que sua instauragao depende da existéncia de diversos processos
repetitivos sobre a mesma questao unicamente de direito, assim como
necessita da pendéncia de um desses processos repetitivos no tribunal
competente (art. 978, paragrafo unico do CPC);

(b) acidentalidade: representa um desvio ao desenvolvimento
normal dos processos repetitivos, visto que, dentre outros aspectos,
estes serdo suspensos até a fixagao da tese juridica sobre as questoes
comuns do direito discutidas no IRDR, a qual, em seguida, devera ser
aplicada em cada um desses processos repetitivos;

(c) incidentalidade: o IRDR ‘cat’, ‘incide’, ‘surge’ nao apenas sobre
0s processos repetitivos preexistentes, mas também sobre as causas
futuras; e

*O autor assim define as caracteristicas de um incidente processual: () acessoriedade:
depende da existéncia de ontro processo (0 principal); (b) incidentalidade: ¢ algo que ‘cat’, ‘incide’,
Surge’ sobre um processo preexistente; (c) procedimento incidental: exige a instanragdo de um
procedimento especifico para o exame das questoes incidentais; e (d) acidentalidade: representa um
desvio ao desenvolvimento normal do processo. CAVALCANTTI, Marcos de Araujo. Incidente
de resolugao de demandas repetitivas. Sao Paulo: RT, 2016, p. 176.

> FERNANDES, Ricardo Yamin. Do Incidente de Assuncao de Competéncia. Editora
Revista dos Tribunais, Sio Paulo: 2020. P. 124.
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(d) procedimento incidental: o CPC cria um procedimento
especifico para o exame das questdes comuns de direito, estabelecendo,
especialmente nos artigos 976 ao 987 o tratamento legal do IRDR.

Os requisitos para a instauracio do Incidente de Demandas
Repetitivas estio dispostos no art. 976° do CPC. Sdo eles: a efetiva
repeticao de processos que contenham controvérsia sobre a mesma
questao unicamente de direito; e risco de ofensa a isonomia e a
seguranca juridica. Ha, também, um requisito negativo para sua
instauragao, qual seja, a existéncia, no ambito de um tribunal superior,
recurso afetado para definicao de tese sobre questao de direito material
ou processual repetitiva.’

Instaurado e admitido o incidente, o Tribunal suspende os
processos pendentes, individuais ou coletivos, que tramitam no
Estado ou na regiao, requisita informagoes a 6rgaos em cujo juizo
tramita processo no qual se discute o objeto do incidente, intima o
Ministério Publico para, manifestar-se e, no intuito de democratizar
a decisao, e possibilitar um contraditério por parte da sociedade — na
medida do possivel, ouvir as partes e os demais interessados, inclusive
pessoas, 6rgaos e entidades com interesse na controvérsia.

Ap6s a instru¢ao do IRDR, o Tribunal passa ao julgamento. Em
razao da situagao relevante — produzir uma decisio com efeitos
vinculantes —, o 6rgao competente devera aplicar o artigo 984 do
Cdédigo de Processo Civil, que dispoe:

8 Art. 976. E cabivel a instanracao do incidente de resolucao de demandas repetitivas quando
honver, simultaneamente: 1 - efetiva repeticao de processos que contenham controvérsia sobre a
mesma questdao unicamente de direito; 11 - visco de ofensa d isonomia e a seguranga juridica.

7 Sobre os requisitos, dispoe Marcos Cavalcanti, em obra dedicada ao tema: Dessa
Jorma, para gue 0 IRDR possa ser admitido, é preciso que existam, previamente, decisoes antagonicas
proferidas nos diversos processos repetitivos, colocando em risco os principios da isonomia e da
seguranga juridica. Sem divergéncia decisoria nao haverd risco aos referidos principios constitncionass
¢, entdo, Jaltard interesse processual na instanracao do incidente. Hd, por consequéncia, necessidade
da existéncia prévia de decisoes conflitantes sobre a mesma questao de direito, proferidas nos variados
processos repetitivos. Além disso, entbora também nao esteja expresso no texto final do NCPC, o
IRDR somente podera ser suscitado guando, pelo menos, algumas das demandas repetitivas jd estiver
ent tramitacao no tribunal competente, o que se conclui de uma simples leitura do paragrafo sinico
do art. 979 do NCPC. O principal objetivo do IRDR ¢ impedir o risco de violagao aos principios
da isonomia e da seguranca juridica, além de garantir a economia processual. Isso nao quer dizer,
todavia, ser necessdria a existéncia de uma enorme quantidade de processos repetitivos em tramitacao.
Observe-se, por exemplo, que a tramitacio de dez agoes coletivas versando sobre direitos individuais
honogéneos pode dar ensejo a quebra da isonomia e da seguranca juridica com grande repercussao.
CAVALCANTI, Marcos de Aratjo. lncidente de Resolugao de Demandas Repetitivas. Sio
Paulo: Revista dos Tribunais, 2016, p. 215.
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Art. 984. No julgamento do incidente, observar-se-a a seguinte
orden:

I — o relator fard a exposicio do objeto do incidente;

11— poderﬁo sustentar suas mzﬁef, sucessivamente:

a) 0 autor e o réu do processo origindrio e o Ministério Piiblico, pelo
prazo de 30 (trinta) minutos;

b) os demais interessados, no prazo de 30 (trinta) minutos, divididos
entre todos, sendo exigida inscricao com 2 (dois) dias de antecedéncia.
§ 17 Considerando o niimero de inscritos, o prazo poderd ser
ampliado.

§ 2° O contesido do acordao abrangeri a andlise de todos os
Sfundamentos suscitados concernentes a tese juridica discutida, sejam
favordveis on contrarios.

O relator devera, primeiramente, expor com clareza o objeto do
recurso, remessa necessaria ou processo de competéncia originaria
objeto do julgamento. Em seguida, dar a palavra, sucessivamente,
ao autor e ao réu do processo originario e ao Ministério Publico
(incluimos, também, a Defensoria Publica), por 30 minutos. Ato
continuo, os interessados — aqui incluida a figura dos amicus curiae, se
houver — poderao se manifestar, também em 30 minutos, divididos
entre todos; ¢ necessaria a inscricao com dois dias de antecedéncia.
Se houver necessidade, o tempo de sustentagao para os interessados
podera ser ampliado pelo 6rgao julgador.

A questao mais relevante do Art. 984 do CPC encontra-se em seu §
2°. De acordo com este dispositivo, o conteudo do acoérdao abrangera
a analise de todos os fundamentos suscitados relativos a tese juridica
discutida, favoraveis ou contrarios. Esta exigéncia, fundamental em
nosso ponto de vista, condiz com o inciso IV do § 1° do Art. 489
do Cédigo de Processo Civil®, segundo o qual ndo serd considerada
fundamentada a decisdio que nao enfrentar todos os argumentos
deduzidos no processo capazes de, em tese, infirmar a conclusio
adotada pelo julgador.’”

8 Art. 489. Sao elementos essenciais da sentenga: [...] §f 1° Nao se considera fundamentada qualquer
decisao judicial, seja ela interlocutoria, sentenca ou acdrdao, que: |...J; IV — nao enfrentar todos os
argumentos deduzidos no processo capazes de, em lese, infirmar a conclusdo adotada pelo julgador;

® Marcos Cavalcanti, dissertando sobre o Incidente de Resolucio de Demandas
Repetitivas, traz a seguinte adverténcia: O fato de o art. 984, § 2, do NCPC estabelecer esse
dever de_fundamentacao nao exclui a necessidade de o drgao julgador observar as demais imposicies
previstas nos incisos do referido §1° do art. 489 do NCPC. Assim, também nao se considerard
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Isto significa que, ao julgar o Incidente de Resolu¢ao de Demandas
Repetitivas, os julgadores deverio abordar todos os argumentos
invocados pelas partes, pelo Ministério Publico, pela Defensoria
Publica e por todos os interessados, justificando o porqué do
acolhimento ou afastamento de cada um. Caso algum argumento nao
seja enfrentado no momento da decisao, sao cabiveis embargos de
declaragao, nos termos do artigo 1.022, II, do Cédigo de Processo
Civil, com o intuito de suprir a omissao.

Este ponto ¢ importante, ja que o provimento com efeitos
vinculantes apenas abarcara aqueles argumentos sobre o qual houve
decisio expressa. Se, por exemplo, sao ventilados, trazidos no curso
do processo, os argumentos A, B, C, D e E, mas a decisio nao abordar
o argumento E, as demandas futuras nas quais este argumento for
suscitado nio estardo vinculadas a decisao do IRDR."

Feitas essas consideracoes sobre o IRDR, trataremos, brevemente,
das agoes judiciais, movidas por seguradoras, sub-rogadas no direito
de seus segurados, contra concessionarias de energia elétrica.

3. Agoes para ressarcimento nos seguros de danos elétricos

Antes de adentrarmos ao cabimento do regresso das seguradoras
na busca do ressarcimento nos seguros de danos elétricos em face das

Sfundamentada a decisao judicial proferida no julgamento do IRDR quando: (a) linitar-se a indicagao,
areproducao on d pardfrase de ato normativo, sem explicar sua relacao com a cansa ou questao decididay
(b) empregar conceitos juridicos indeterminados, sem explicar o motivo concreto de sua incidéncia no
casoy (¢) invocar motivos que se prestariam a justificar qualquer ontra decisao; (d) limitar-se a invocar
precedente ou enunciado de simmla sem identificar seus fundamentos determinantes nem demonstrar
que 0 caso sob julgamento se ajusta aqueles fundamentos; (e) deixar de seguir ennnciado de simmnla,

Jurisprudéncia on precedente invocado pela parte sem demonstrar a existéncia de distingdo no caso em

Julgamento on a superagdo do entendimento. (CAVALCANTTI, Marcos de Arajo. Incidente de
resolugao de demandas repetitivas IRDR). Sao Paulo: RT, 2016, p. 291).

' Para explicar este raciocinio, transporemos, para este caso, a metdfora de Midas, ntilizada por
Georges Abbond. Midas, de acordo com a mitologia grega, foi rei da Frigia, e tinha o poder de
transformar em ouro tudo aquilo que tocava. O tribunal, ao julgar o Incidente de Assungio de
Competéncia, como Midas, tornara vinculante tndo aquilo que decidir expressamente, ou seja, apenas
aquilo que for tocado — apreciado — pelo tribunal, fara parte da decisio vinculante. Os argumentos
nao apreciados nao incorporarao a decisio ¢, portanto, nao serdo abarcados pela obrigatoriedade. Caso
algum argumento apresentado, por qualguer parte ou terceiro, ndo seja apreciado, deverao ser opostos
embargos de declaracao. Analisados todos os argumentos, o drgao competente julgard o recurso, a
remessa necessdria on o procedimento de competéncia origindria. O acdrdao produzgide a partir deste
Julgamento vinculard todos os juizes submetidos hierarquicamente ao tribunal que proferin a decisdo.
FERNANDES, Ricardo Yamin. Do Incidente de Assuncao de Competéncia. Editora Revista
dos Tribunais, Sao Paulo: 2020. P. 180.
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concessionarias de energia, se faz necessaria uma breve introdugio a
respeito dos contratos de seguro e seus aspectos relevantes como: as
apolices, prémio, risco e indenizagao.

O seguro pode ser classificado como uma espécie de contrato apta
a transferir ao segurador o risco do segurado. Sérgio Cavalieri Filho
bem conceitua os aspectos relevantes do contrato de seguro'’ e seus
respectivos elementos essenciais cuja presenca deve ser observada na
formacao de todo e qualquer contrato dessa espécie.

A apdlice ¢ a prova de um contrato de seguro, devendo conter a
descricao das partes contratantes, os riscos assumidos, sua vigéncia,
os limites das garantias contratadas pelo segurado e o prémio por este
devido, dentre outros requisitos eventualmente inseridos, na forma do
artigo 760, do Codigo Civil."?

O segurador, com o recebimento do prémio, suportara o risco e,
por este fator, assumira o pagamento de uma indenizagao, dentro dos
limites e coberturas contratados pelo segurado, mediante a ocorréncia
de um sinistro. O segurado, por sua vez, transfere a seguradora o
valor do prémio — pagamento de quantia pecuniaria — passando a ter
o direito a uma indenizagao quando e se da ocorréncia de um evento
danoso, nos limites e coberturas previstos no contrato de seguro para
os riscos garantidos pelo segurador.

Especificamente ao caso do regresso das seguradoras em face
das concessiondrias de energia elétrica, trata-se de seguro de danos."”

" Em apertada sintese, seguro ¢ contrato pelo qual o segurador, mediante o recebimento de um
prémio, assume perante o segurado a obrigacao de pagar-lhe nma determinada indenizacao, prevista no
contrato, caso o 1isco a que estd sujeito se materialige em um sinistro. Segurador e segurado negociam as
consequéncias econdmicas do risco, mediante a obrigacao do segurador de repard-las. Frise-se que em se
tratando de contrato de seguro, o segurador 50 poderd se exonerar de sua obrigagao se ficar comprovado
0 dolo on a md-fé do segurado. Da mesma forma, o agravamento do risco pode servir de preceito ao
ndo pagamento do sinistro, haja vista o desequilibrio da relagdo contratual, onde o segurador receberd
um prémio inferior ao risco que estard cobrindo, em desconformidade con o avengade. (CAVALIERI
FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 8* ed. Sio Paulo: Atlas, 2008, p. 419)

12 Art. 760. A apdlice ou o bilbete de seguro serio nominativos,  orden on ao portador, e mencionario
05 145605 assumidos, o inicio e o fin de sua validade, o limite da garantia e o prémio devid, e, guando
Jor o caso, 0 nome do segurado e o do beneficidrio.

3O contrato de seguro é distinguido em seguro de danos e seguro de pessoas. Conforme preconiza
Anderson Schreiber: O seguro de dano é aquele que se dirige a garantir o segurado contra danos que
podem se abater sobre seus bens. No seguro de dano, preocupa-se o legislador, especialmente, em evitar
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Espécie, em que estd inserido o seguro residencial, pela SUSEP" como
uma modalidade de seguro destinada para residéncias individuais,
casas e apartamentos, habituais ou de veraneio, cuja contratacao ¢
feita mediante emissao de apolice ou de bilhete, podendo abarcar, ou
nao, a cobertura de danos elétricos.

O contrato de seguro residencial ou de imével com a cobertura
de danos elétricos visa indenizar danos materiais a equipamentos,
tais como eletrodomésticos e eletroeletronicos, além das instalacoes
elétricas do imdvel assegurado, avariados por fatores como descargas
elétricas, oscilagoes de energia e outros de mesma origem.

Ap6s a regulacdo do sinistro relacionado a cobertura dos danos
elétricos e paga a 1ndenlzagao ao segurado, a seguradora se investe
do direito de regresso, isto ¢, buscar o ressarcimento dos valores da
indenizagao paga ao segurado em face junto ao causador do dano,
mediante o direito a sub-rogacao estabelecida no artigo 786, do
Cédigo Civil."?

Por meio da sub-rogagio, o segurador adquire o direito de se
equiparar, nas mesmas condi¢des juridicas de seu segurado, podendo
cobrar do causador do dano os prejuizos por ele suportados. Com isso,
apurada a responsabilidade da concessionaria de energia no evento
danoso, exsurge a possibilidade do ingresso de demanda judicial pelas
seguradoras na busca pelo ressarcimento do dano.

Sob o prisma juridico ha que se analisar alguns aspectos relacionados
ao direito de regresso das seguradoras em face das concessionarias
de energia, para além da sub-rogacdo: a legislacio aplicavel, a
responsabilidade e o nexo causal.

que o segurado lucre com o infortinio, restringindo o valor do seguro ao valor do bem segurado (arts.
778 ¢ 781). O sequro de pessoas, por sua vez, destina-se a garantir certa quantia ao segurado em
virtude de lesao sobre sua personalidade ou de terceiros, desde que demonstrado seu legitimo interesse.
O seguro de pessoas ¢ categoria que abrange espécies de relevo, como o seguro de vida e o seguro de
acidentes pessoais. (SCHREIBER, Anderson. Manual de direito civil: contempordneo — 3. ed. —
Sao Paulo: Saraiva Educacio, 2020 p. 844-845).

#SUSEP. Produtos do mercado segurador, Seguros, Seguro Residencial. Susep, [S.]].
Disponivel em: <https://www.gov.bt/susep/pt-br/assuntos/meu-futuro-seguro/
seguros-previdencia-e-capitalizacao/ seguros/seguro-residencial>. Acesso em: 27 out.
2022.

'S Art. 786. Paga a indenizacio, o sequrador sub-roga-se, nos limites do valor respectivo, nos direitos
¢ agdes que competiren ao segurado contra o antor do dano.
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No tocante a legisla¢ao, temos, além do ja mencionado artigo
786, do Cdédigo Civil, a Simula 188, do Supremo Tribunal Federal
dispondo que o segurador tem agio regressiva contra o causador do dano, pelo
que efetivamente pagon, até ao limite previsto no contrato de seguro.'® Em que
pese a referida sumula ter sido elaborada sob a égide do Cédigo Civil
de 1916, o Cédigo Civil de 2002 acolheu esse mesmo entendimento,
refor¢ando em seu artigo 786 o direito de sub-rogacao do segurador
dentro dos limites dos valores pagos ao seu segurado, a fim de reave-
los regressivamente.

Também muito se discute e defende a possibilidade de incidéncia
do Codigo de Defesa do Consumidor quando da analise do mérito
da demanda judicial interposta pelas seguradoras, vez que legalmente
sub-rogadas nos direitos de seus segurados: consumidores primitivos
da relacdo contratual com as concessionarias de energia. Tal fator se
encontra em frequente discussao judicial por meio das instauragoes
dos Incidentes de Resolu¢ao de Demandas Repetitivas no Judiciario
brasileiro.

Sobre a responsabilidade civil das concessionarias de energia,
importante ressaltar que o Estado, ao realizar as concessoes, delegando
a um ente privado a prestagao dos servigos, sempre o faz objetivando
a melhoria da prestacao de servicos a sociedade.

Por isso, as concessionarias de energia, assumindo os servigos por
meio de concessao do Estado, se tornam responsaveis por todos os
efeitos de seus atos que no exercicio da prestacao do servigo publico
que possam e venham a causar danos a terceiros, conforme preconiza
o artigo 37, paragrafo 6° da Constituicao da Republica."”

Essa responsabilidade das concessionarias de energia é objetiva, na
forma do paragrafo unico, do artigo 927 do Cédigo Civil, pois decorre

1 BRASILIA. Supremo Tribunal Federal. Simula 188. Enunciado sumular celebrado
em referéncia legislativa do Codigo Comercial de 1850, art. 728 e do Cddigo Civil
de 1916, art. 988; e art. 989., 13 dez. 1963. STE, [S1]. Disponivel em: <https://
jurisprudencia.stf.jus.br/pages/search/seq-sumulal88/false>. Acesso em: 27 out.
2022,

T Art. 37. A adwministragao piitblica direta e indireta de gualguer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia e, tanmbénm, ao seguinte: |...] § 6° As pessoas juridicas de direito
piiblico e as de direito privado prestadoras de servigos priblicos responderao pelos danos que sens
agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsdvel
nos casos de dolo ou culpa.

-126-



da lei e do risco atrelado a atividade desempenhada. Logo, tratando-se
de responsabilidade civil objetiva, basta comprovar a ocorréncia do
dano e o nexo causal entre o prejuizo e a atuagio do causador, nao se
apurando culpa.'®

O artigo 14, do Cédigo de Defesa do Consumidor” determina,
ainda, a responsabilidade objetiva das concessionarias de energia
pelo fato do servigo, independentemente da existéncia de culpa, pela
reparagao dos danos causados, bem como o artigo 22, do mesmo
diploma legal, estabelece que as concessionarias sao obrigadas
a fornecer servicos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais,
continuos.*

A prestacao do servico de fornecimento de energia, além de
encontrar regras na legislacao positivada também ¢é regulamentada
pelas resolugbes normativas emitidas pela Agéncia Nacional de
Energia Elétrica — ANEEL.

A resolucao normativa ANEEL n° 1.000/2021, ora em vigor,
estabelece as regras de presta¢ao do servigo publico de distribui¢ao
de energia elétrica, bem como cria padroes para as atividades técnicas
relacionadas ao funcionamento e ao desempenho dos sistemas de
distribuicao de energia elétrica no pafs.

A referida resolugdo revogou algumas resolugoes anteriores, entre
elas a Resolucio Normativa 414/2010, e definiu, de modo menos
complexo e mais objetivo, as responsabilidades dos agentes e os
procedimentos a serem seguidos para que o acesso ao servi¢o de
energia elétrica esteja disponivel com qualidade e eficiéncia para todos.

Nas ag¢des de regresso para ressarcimento das indenizagdes pagas
por danos elétricos causados pelas empresas de fornecimento de

% QUEIROZ, Aleandro Lima de. Responsabilidade Civil do Estado / Aleandro Lima
de Queiroz, Marcia Santos da Silva e Antonio Walber M. Muniz — Revista Controle
Doutrina e Artigos, p. 396

Y Art. 14. O fornecedor de servigos responde, independentemente da existéncia de culpa, pela
reparagdo dos danos cansados aos consumidores por defeitos relativos a prestacao dos servigos, bem
como por informagoes insuficientes ou inadequadas sobre sua fruigio e riscos.

X Art. 22. Os drgaos priblicos, por si oun suas empresas, concessiondrias, permissiondrias ou sob
qualquer outra forma de empreendimento, sao obrigados a fornecer servios adequados, eficientes,
SEQUTOS €, qUAanto aos essenciars, continnos.
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energia elétrica, o defeito no servico é configurado por meio da
oscilagao no fornecimento de energia, por si s6 capaz de gerar danos
a equipamentos eletronicos. Com isso, o nexo de causalidade resta
configurado, seja pela conduta omissiva da concessionaria de energia
na prestacao do servigo seja ou pela auséncia de manutengao eficiente
e adequada na rede de transmissao.

A responsabilidade civil é conceituada como uma obrigagao de
reparo a um dano causado. Carlos Roberto Gongalves conceitua esta
ideia, defendendo que o responsavel por ter violado determinada
norma, esta exposto as consequéncias decorrentes de sua conduta
danosa.”!

Atrelada a responsabilidade civil 2 comprovagao do nexo causal,
resta evidente resta a obrigacdo da concessionaria de energia,
causadora do dano, a indenizar o segurador, sub-rogado nos direitos
de seu segurado, pelos prejuizos suportados.

Apesar de as seguradoras enfrentarem algumas situagdes que
se repetem no ajuizamento de ag¢oes de regresso e no julgamento
destas, ha um nitido avanco no entendimento dos Tribunais do pafs
no tocante ao reconhecimento da legitimidade das seguradoras bem
como ao reconhecimento da responsabilidade das concessionarias de
energia elétrica de ressarcir as indenizagdes pagas pelas seguradoras
aos seus segurados por danos a que deram causa.

Portanto, uma vez comprovados os danos em decorréncia da
ma prestacdo do servigo de energia elétrica, as agoes regressivas de
ressarcimento pelas seguradoras encontram-se legalmente respaldadas
e fundamentadas em garantias legais e probatodrias para alcangar o
ressarcimento pretendido.

4. E o IRDR um instrumento eficiente para a otimizagao e
redugio desses processos?

Seguindo a proposta que apresentamos ao inicio, verificaremos
se o IRDR ¢ um instrumento adequado e eficiente para solucionar
demandas envolvendo danos elétricos, patrocinadas por seguradoras
sub-rogadas, contra concessionarias de energia elétrica.

' GONGALVES, Catlos Robetto. Direito civil brasileiro, vol. IV: responsabilidade civil.
12* ed. Sao Paulo: Saraiva, 2017, p. 20.
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Cumpre salientar, @ priori, que nao analisaremos essa questao
sob o enfoque da constitucionalidade ou nao do IRDR. Ja nos
posicionamos, anteriormente, de forma favoravel a teses que
sustentam a inconstitucionalidade deste instituto.*

De modo a dar um tom mais pragmatico ao presente estudo,
analisaremos o problema, posto no tépico, levando em consideracio
o IRDR da forma como esta posto, no Codigo de Processo Civil.

Conforme explicado em tépico anterior, as demandas envolvendo
ressarcimento de danos elétricos sdo constantes, ¢ representam um
volume relativamente alto de entradas diarias nos Tribunais de Justica.

Em pesquisa realizada pelo Centro de Inteligéncia do Tribunal
de Justica do Estado de Sao Paulo (Processo n°® 2021/00102202) e
em estudos desenvolvidos pelo Grupo de Apoio ao Direito Privado
(GAPRI) e pelo Nucleo de Gerenciamento de Precedentes da
Presidéncia da Sessao de Direito Privado NUGEPNAC), verificou-
se que, atualmente existem milhares de processos, apenas no Estado
de Sao Paulo, envolvendo ag¢bes de regresso de seguradoras por danos
elétricos.

De acordo com Luciano Timm e Paula Yunes Perim:*

(..) Apenas para que se possa ilustrar esse cendrio, uma pesquisa
na base de dados da jurisprudéncia do Tribunal de Justica de
Sao Panlo, valendo-se dos termos “regresso” e “energia elétrica”,
aponton 24.675 acirdaos, além das 26.014 sentencas cadastradas
na ferramenta Banco de Sentengas.

Inicialmente, é importante observar que o incidente ja vem sendo
suscitado, ha tempo, nos Tribunais do pais, em especial nos Estados de
Sao Paulo, Minas Gerais e Goias, todos eles abordando de forma geral,
as mesmas questoes. Ou seja, percebe-se um movimento, ainda inicial,

*Neste sentido, recomendamos a leitura do seguinte artigo: ABBOUD, Georges;
CAVALCANTI, Marcos de Aravjo. Inconstitucionalidades do Incidente de Resolugao de
Demandas Repetitivas. Revista de Processo, Sdo Paulo, v. 240/2015, p. 221-242, fev.
2015.

# TIMM, Luciano Benetti; PERIM, Paula Abi-Chahine Yunes. T]-SP discute direito
de regresso contra concessiondrias de energia elétrica. Disponivel em https://www.conjut.
com.br/2021-nov-10/opiniao-direito-regresso-concessionarias-energia. Acesso em
27.10.2022.
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de utlhzagao do incidente a fim de pacificar as principais questoes que
hoje sdao enfrentadas nas a¢oes regressivas de ressarcimento.

O Estado de Sao Paulo, por exemplo, que ¢ o mais rico e populoso
da Federagdo e que mais contribui com o PIB do Brasil, segundo
dados do IBGE, e que possui se nio a maior, uma das maiores
concentragoes de agoes desse tipo, ja se viu obrigado a enfrentar,
dois IRDR suscitados por juizes, buscando pacificar entendimentos
ligados as referidas a¢oes regressivas.

O primeiro deles, suscitado em 12/06/2019 pelo juiz da 1* Vara
Civel do Foro de Campinas e que foi processado sob o n® 0024842-
83.2019.8.26.0000, inadmitido em 28/04/2021 sob o fundamento
de nao haver recurso pendente de julgamento nos autos da acio
originaria.

O segundo incidente, foi suscitado em 04/11/2021 pelo juiz
da 26" Vara Civel do Foro Central e processado sob o n® 0041040-
30.2021.8.26.0000, inadmitido em 06/10/2022, em razio da
desisténcia do recurso de apelacio pela seguradora no processo
paradigma. Assim, tendo em vista a inexisténcia de recurso pendente
de julgamento para a fixagdo de tese caso o IRDR fosse julgado, o
incidente foi inadmitido.

Em ambos os incidentes foram suscitadas questdes como:
necessidade ou desnecessidade de requerimento administrativo prévio
ao ajuizamento da acdo; aplica¢ao ou nao do Codigo de Defesa do
Consumidor no que diz respeito ao prazo prescricional e a inversio
do 6nus da prova; a competéncia para julgamento das demandas; se
os eventos da natureza (raios e descargas atmosféricas) excluem ou
nao a responsabilidade da concessionaria de energia.

Havendo efetiva repeticio de processos, nos termos do art. 976
do Cédigo de Processo Civil, resta verificar se as questoes envolvem
questao unicamente de direito, e se ha risco de ofensa a isonomia ¢ a
seguranca juridica.

Percebe-se que, de todos os pontos suscitados, as questoes
envolvendo o requerimento administrativo prévio, a aplicagdo ou
nao do CDC no que diz respeito a prescricao e a inversao do 6nus
da prova e a competéncia territorial para julgamento, até poderiam
ser discutidas e decididas em um eventual IRDR, pois, atendendo ao
requisito do artigo 970, I, sio questoes unicamente de direito.

-130-



Dessa forma, poderia o IRDR fixar uma tese sobre o prévio
requerimento administrativo frente a fundamentalidade do direito de
acao garantido pela Constituicao Federal; Se a prescri¢ao aplicada ao
caso é a do Codigo Civil, de 3 anos, ou a do Cédigo de defesa do
consumidor de 5 anos; Se a seguradora se enquadra no conceito de
hipossuficiente tecnicamente para possibilitar a inversao do 6nus da
prova, por estar legalmente sub-rogada nos direitos de seus segurados;
Se a competéncia para julgamento da agao é no foro de domicilio das
concessionarias de energia, no local do ato ou fato ou caso aplicado o
CDC, no foro de domicilio das seguradoras.

Todas essas questées poderiam ser enfrentadas em um IRDR.
Entretanto, ha um tépico e que ¢ o principal fator de discussao nessas
acoes que jamais podera ser enfrentado por um IRDR que ¢ o nexo
de causalidade. Essa ndo é uma questio unicamente de direito, como
determina que seja o artigo 976 os pontos de discussao do IRDR.
Esse é um ponto subjetivo e que deve ser analisado caso a caso nas
milhares de a¢Ges que versam sobre o tema.

Nao ¢é possivel fixar uma tese sobre o assunto, pois cada caso ¢
literalmente unico. Sdo segurados diferentes, instalagoes elétricas e
fornecimento de energia feitos de formas diferentes, dinamicas de
sinistros unicas e outros fatores que denotam um carater exclusivo
para cada uma das agoes regressivas.

Partindo da apresentacio desses topicos suscitados é que
entendemos que o IRDR nao é um instrumento eficiente para a
otimizagao e redugao desses processos. Isso porque as acoes regressivas
de ressarcimento possuem como nucleo de discussaio o nexo de
causalidade entre o dano causado nos equipamentos do segurado e a
conduta da concessionaria de energia e que nenhuma tese fixada em
nenhum IRDR podera abarcar a infinidade de situagoes sobre as quais
um sinistro de danos elétricos pode ocorret.

Em Minas Gerais, por exemplo, o IRDR de n® 2497523-
41.2021.8.13.0000, que foi admitido em 17/08/2022 ¢ que fez com
que todas as agOes regressivas de danos elétricas fossem suspensas
no Estado, até que seja fixada uma tese no processo paradigma, nao
tera o conddo de estabelecer e fixar tese sobre o nexo de causalidade
de modo que findo o julgamento do incidente, seja ele mais favoravel
as seguradoras ou as concessionarias de energia, as agoes regressivas
continuarao a serem ajuizadas, tendo em vista que ndo fixardo tese
sobre o nexo de causalidade em si.
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Nesse incidente de Minas, discute-se o dever de a concessionaria
de energia ressarcir a seguradora ainda que o equipamento danificado
seja reparado ou substituido e se independente ou nao da inversiao
do 6nus da prova, compete ou niao a concessionaria comprovar
a auséncia de nexo causal entre o dano e a distribui¢ao de energia
elétrica mediante a apresentagao de relatorios.

Interessante observar que esse segundo tépico de discussio no
IRDR em Minas Gerais, nao discute o nexo de causalidade em si,
que como ja falamos, ndo seria possivel pois nido se trata de questio
unicamente de direito, mas sim a quem cabe o 6nus de demonstrar o
nexo de causalidade.

Dessa maneira, em que pese as inumeras formas de se tratar
questoes secunddrias a0 nexo de causalidade, a discussio principal nao
podera ser abordada. E por esse motivo que as seguradoras sempre
terao a possibilidade de discutir judicialmente o direito de regresso
pautado na analise subjetiva do nexo, Gnica em cada uma das agdes.

Assim, em que pese o IRDR poder aparar algumas questées que
causem discussao e pacificar alguns outros entendimentos, dificilmente
os incidentes terdo a capacidade de diminuir o nimero de ajuizamento
dessas agbes visto que as suas proposituras se fundamentam
exclusivamente na ocorréncia de um dano mediante uma conduta ou
omissdo e que necessita de uma analise individualizada em cada um
dos processos.

5. Conclusio

O IRDR, apesar de niao ser um mecanismo revolucionario para
resolugao de demandas repetitivas — e, a n0sso ver, nao ser também
um mecanismo constitucionalmente adequado, é um instrumento
importante, do Cédigo de Processo Civil, para solugao de demandas
repetitivas.

E possivel, em nossa doutrina, depreender uma certa vulgarizacao
do sistema de precedentes existente na tradigao commom law,
simplificando-o e reduzindo-o a ideia de que, para a ado¢ao de um
sistema como o norte americano, bastaria que a lei prescrevesse o
respeito obrigatério as decisoes proferidas por tribunais.

Quando, a partir de premissas equivocadas, comemora-se
precipitadamente a inauguracdo de um certo instituto, criticas
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importantes podem ser negligenciadas. E o que tem ocorrido em
relagao ao IRDR, criado pelo CPC vigente.

O IRDR fez sucesso, também, no ambito dos Tribunais. No
Tribunal de Justica de Sdo Paulo, até a data do fechamento deste
estudo, ja haviam sido fixados 43 Temas para julgamento sob o rito do
IRDR. Ha uma enorme diversidade dentre os temas ja admitidos para
julgamento, variando de questdes previdenciarias de policiais, taxa
de remogao de lixo, competéncia dos juizados especiais, precatorios,
alimentos, agao resciséria, dentre outros. Tanto questdes de direito
processual como de direito material compdem os assuntos postos a
julgamento sob essa sistematica.

Analisando os processos propostos pelas seguradoras subrogadas,
em busca de ressarcimento de indenizagdes pagas a segurados por
- danos elétricos, chegamos a conclusao de que no julgamento de
incidentes sobre este tipo de agao - o IRDR nao ¢ a ferramenta juridica
adequada para a solugao destas demandas.

A despeito de serem demandas repetitivas, em que pese nao haver
relagao de tal fator com a caracterizagao do nexo de causalidade, vez
que cada caso pode ser considerado unico, falta o preenchimento
dos outros requisitos, dispostos no art. 976 do CPC, para que sejam
julgadas por meio do IRDR.

A repetitividade das demandas ¢ um dos requisitos, que deve ser
cumulado com risco a seguranca juridica, e a necessidade de a matéria
posta a julgamento ser exclusivamente de direito.

As teses propostas nos IRDRs que nio foram conhecidas sobre
esse tema envolvem, necessariamente, matéria fatica, qual seja, 6nus da
prova, existéncia de dano, nexo causal, tratando-se todas de questoes
com uma carga fatica relevante. Tentar resolver esse tipo de questio
por meio do Incidente nao sé viola a legislacao, como cria decisoes
vinculantes inaplicaveis.

A decisao de um IRDR sobre este assunto nao resolvera uma a
multiplicidade de a¢des.

Ha que se tomar muito cuidado com o uso do IRDR, mesmo
em demandas repetitivas. Como nem tudo que reluz ¢ ouro, para
que o Incidente possa ser utilizado da melhor maneira, ¢ necessario
o cumprimento de todos os requisitos previstos no CPC para sua
aplicacdo e geracao dos efeitos desejados.
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Seguro de responsabilidade civil como
insttumento de gestdo de riscos do
segurado

Ciro Rangel Azevedo'
Gustavo Amado Leén?

Resumo: O presente artigo tem por objetivo trazer uma abordagem
sobre o contrato de seguro de responsabilidade civil previsto no Codigo Civil
de 2002, com enfoque na sua estratégica func¢io de instrumento de gestdo de
riscos contratuais, mediante a transferéncia, pelo segurado ao segurador, de
riscos predeterminados, notadamente o risco de inadimplemento contratual
e riscos associados a potenciais danos causados a terceiros. Para a adequada
compreensdo, serdo abordados os aspectos gerais do regime juridico do
contrato de seguro de responsabilidade civil, o papel profissional exercido
pelo segurador na gestdo do portfélio de riscos, e a fungdao do seguro de
responsabilidade civil como mecanismo de gestdo dos tiscos.

Abstract: This article aims to bring an approach to the civil liability
insurance contract regulated by the Brazilian Civil Code, focusing on its
strategic function as a contractual risk management instrument, through
the transfer by the insured to the insurer of predetermined risks, notably
the risk of contractual default and risks associated with potential damages
caused to third parties. For the proper understanding, it will be examined
the legal framework of the civil liability insurance contract, the professional
role played by the insurer in the management of the risk portfolio and
the function performed by the civil liability insurance as a mechanism for
management of risks.
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Palavras-chave: Contrato de Seguro de Responsabilidade Civil. Regime
Juridico. Gestao de Riscos. Segurador. Segurado.

Keywords: Civil Liability Insurance Contract. Legal Framework. Risk
management. Insurer. Insured.

Sumario: 1. Introducio. 2. Seguro de responsabilidade civil segundo o
Codigo Civil de 2002. 3. A atividade profissional do segurador na gestio
dos riscos. 4. O Contrato de Seguro de Responsabilidade Civil como
Instrumento de Gestdo de Riscos Contratuais em beneficio do Segurado. 5.
Conclusoes. 6. Referéncias.

1. Introdugio

Os agentes econdémicos valem-se de contratos para alocar
riscos entre si. B fazem isso sob a égide do principio da autonomia
privada, cujo preceito assegura aos particulares a prerrogativa de
autorregulamentacgdo de interesses privados merecedores de tutela.

Em matéria de distribuicao convencional de riscos, talvez o contrato
de seguro seja o exemplo mais emblematico de negocio juridico que
tenha como nucleo essencial a alocagao sobre risco predeterminado
de uma parte a outra, mediante remuneracio.

Para o segurado, o referido contrato de seguro de responsabilidade
civil serve para mitigar riscos, mediante transferéncia dos potenciais
efeitos da responsabilidade civil, notadamente o pagamento de perdas
e danos a terceiros, a um agente economico profissional, que ¢ a figura
do segurador. Para este, a assungao de riscos consiste em sua atividade
empresaria, sendo remunerado pela gestio autorizada do portfélio de
riscos em beneficio do conjunto de segurados.

Este artigo tem por objetivo abordar unicamente o seguro de
responsabilidade civil previsto no Cédigo Civil de 2002, também
conhecido por “seguro de RC”, segundo o qual o segurador garante
o pagamento de perdas e danos devidos pelo segurado a terceiros, em
razao de determinado regime de responsabilidade civil, nos exatos
termos do Art. 787 do referido diploma legal.

O seguro tem como func¢ao indenizar o segurado, salvaguardando
seu patrimoénio, dando-lhe a seguranca devida de acordo com o
contrato de seguro estabelecido. Nao se pretende esgotar todo o
complexo regime juridico desta modalidade contratual, caracterizado
pela alta densidade regulatéria, mas apenas explorar os pontos centrais,
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de forma que seja possivel dissertar sobre o papel desta modalidade
de seguro na gestao de riscos do segurado.

Em linha com a delimitacio proposta, buscar-se-a discorrer
sobre os aspectos gerais do regime juridico do contrato de seguro
de responsabilidade civil segundo o Cdédigo Civil de 2002, a fungio
profissional desempenhada pelo segurador na gestao do portfélio
desses tipos de riscos, bem como a fungio estratégica do contrato de
seguro de responsabilidade civil como instrumento eficaz de gestao
de riscos pelo segurado quanto ao pagamento de perdas e danos a
terceiros.

2. Seguro de Responsabilidade Civil segundo o Cédigo Civil
de 2002

2.1. Aspectos Gerais

Segundo o Art. 787 do Coédigo Civil de 2002, no seguro de
responsabilidade civil, o segurador garante o pagamento de perdas e danos devidos
pelo segurado a terceiro.® A Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP
classifica o contrato de seguro de responsabilidade civil como sendo
05 seguros que se destinam a cobertura da responsabilizacao civil do segurado por
danos cansados a terceiros e obrigado a indenizd-los, a titulo de reparacao [...].*

O contrato de seguro de responsabilidade civil é espécie da
modalidade geral de contrato de seguro, o qual, segundo o Art. 757
do Codigo Civil de 2002, é definido como o contrato por meio do
qual o segurador se obriga, mediante o pagamento do prémio, a garantir interesse
legitimo do segurado, relativo a pessoa ou a coisa, contra riscos predeterminados.

Nas palavras de Pedro Alvim, seguro é o contrato pelo qual o segurador,
mediante o recebimento de um prémio, assume perante o segurado a obrigacao de
pagamento de uma prestagio, se ocorrer o risco a que estd exposto.” O risco,

> Art. 787. No seguro de responsabilidade civil, o segurador garante o pagamento de perdas e danos
devidos pelo segurado a terceiro. §1° T'do logo saiba o segurado das consequéncias de ato seu, suscetivel
de lhe acarretar a responsabilidade inclnida na garantia, comunicard o fato ao segurador. § 2° E
defeso ao segurado reconbecer sua responsabilidade on confessar a agdo, bem como transigir com o
terceiro prejudicado, ou indenizd-lo diretamente, sem anuéncia expressa do segurador. § 3° Intentada
a agdo contra o segurado, dard este ciéncia da lide ao segurador. § 4° Subsistird a responsabilidade do
segurado perante o terceiro, se o segurador for insolvente.

¢ Disponivel em: https://www.gov.bt/susep/pt-bt/planos-e-produtos/seguros/
seguro-de-responsabilidade. Acesso em 14.09.2022.

> ALVIM, Pedro. O contrato de seguro. 2.ed. Rio de Janeiro: Forense, 1986. p. 113.
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que ¢ transferido de uma pessoa a outra, é o principal elemento deste
negdcio juridico.® S do Caio Mario da Silva Perei d
g juridico.” Segundo Caio Mario da Silva Pereira, o seguro de
responsabilidade civil tem por objeto transferir para o segurador as consequéncias
de danos causados a terceiros, pelos quais possa o segurado responder civilmente.

No caso dos seguros de responsabilidade civil, o interesse legitimo
do segurado a que se refere o Art. 757 consiste na mitigacao do risco
de vir a ser condenado a pagar perdas e danos a terceiros em razao
do reconhecimento de sua responsabilidade civil, conforme dispde o
artigo 787 do Cédigo Civil de 2002.°

Quanto a sua natureza juridica, o contrato de seguro de
responsabilidade civil pode ser definido como contrato tipico, bilateral
ou sinalagmitico, consensual, oneroso e aleatério.” E contrato tipico
na medida em que tem seu arranjo legal regulado pelo Cédigo Civil
de 2002. Também ¢ bilateral ou sinalagmatico,'’ pois gera obrigacoes
para ambas as partes: para o segurado de pagar o prémio, ¢ para o
segurador de efetuar o pagamento da indenizacao nas hipoteses
previstas na apolice.

Sua natureza consensual, por sua vez, decorre do fato de que seu
aperfeicoamento depende do mero acordo de vontades. E, ainda,
oneroso, porque a contratacao do seguro se da mediante pagamento
de uma contraprestacao pecunidria.'’ Por fim, o contrato de seguro

*GONCALVES, Carlos Robetto. Direito Civil Brasileiro. Vol. 111. 6* Edicao. Sao Paulo:
Saraiva, 2009. p. 476.

" PEREIRA, Caio Mario da Silva. Instituicies de Direito Civil. v. 111, 10* ed., Sao Paulo:
Editora Forense, 2001, p. 313.

8 Art. 787. No seguro de responsabilidade civil, o segurador garante o pagamento de perdas e danos
devidos pelo segurado a terceiro..

? DINIZ, Maria Helena. Curso de Direito Civil Brasileiro. 16* ed. Sao Paulo: Saraiva, 2002.
p. 316.

" No mesmo sentido, explica Flavio Tattuce, in verbis: O contrato de seguro é nm contrato
bilateral, pois apresenta direitos ¢ deveres proporcionats, de modo a estar presente o sinalagma.
Constitui um contrato oneroso pela presenca de remmuneragdo, denominada prémio, a ser pago pelo
segurado do segurador. O contrato ¢ consensual, pois tem aperfeicoamento com a manifestagao de
vontade das partes. Constitui um tipico contrato aleatdrio, pois o risco ¢ fator determinante do negdcio
et decorréncia da possibilidade de ocorréncia do sinistro, evento futuro e incerto com o qual o contrato
mantém relagao. [TARTUCE, Flavio. Manual de Direito Civil. Vol. Unico. 7* ed. Rio de
Janeiro: Editora Forense, 2017. P. 850].

' Assim se posiciona Silvio Rodtigues: [...] Aparecens no contrato emr andlise duas partes: o
segurador e o segurado. Este fornece aguele uma contribuicio periddica e moderada chamada prémio,
£1 gl
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¢ aleatorio, pois a prestagdo de uma das partes, a do segurador,
depende da eventualidade de ocorréncia de um fato futuro e incerto,
que é a ocorréncia do sinistro, ndo havendo uma contraprestacao
necessariamente correspondente ao pagamento do prémio. Isto
porque, como ja dissemos, no contrato de seguro, o risco é da esséncia
do negocio."”

Assim sendo, este tipo de contrato de seguro pressupoe a
configuracio do potencial dever de indenizar emergente de
responsabilidade civil do segurado junto a terceiros. Neste sentido,
destaca Sergio Cavalieri Filho, que a responsabilidade esta relacionada
a pratica de uma conduta ilicita e o consequente dever de reparacio
do dano decorrente da referida conduta.”

A responsabilidade civil, como explica Simone Dalila Nacif Lopes,
de onde deriva o dever de indenizagao por perdas e danos, decorre da
violagio de um dever juridico originitio, podendo ser classificada
em responsabilidade extracontratual (ou aquiliana) ou contratual. No
primeiro caso, a responsabilidade emerge da pratica de um ato ilicito
praticado pelo segurado contra terceiros, sem que exista uma relagao
juridica contratual subjacente. Trata-se da violacdo do dever geral

e troca do risco que o segurador assume de, em caso de sinistro, indenigar o segurado dos prejuizos por
ele experimentados. (...) O objeto do negdeio ¢ o risco, que o segurado transfere ao segurador. Através
daquele desembolso /z'mz'fado, 0 segurado adgquire a tranquilidade resultante da persuasao de que o
Sinistro nao o conduzird a ruina, pois os prejuizes, que porventura lhe advierem, serao cobertos pelo
segurador. [ RODRIGUES, Silvio. Direito Civil. 28.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2002, p. 330.]

12 Segundo Silvio Rodrigues “as prestacies oferecenm uma possibilidade de ganbo ou perda para
qualquer das partes, por dependerem de nm evento futuro e incerto que pode alterar o seu nontante.
O obyjeto do negdcio esta ligado a ideia de risco. [ RODRIGUES, Silvio. Direito Civil. 28.ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2002. p.122.]

" CAVALIERI FILHO, Sétgio. Programa de responsabilidade civil. 14. ed. Sao Paulo: Adlas,
2020. p. 10

“ T 0 que atesta Simone Dalila Nacif Lopes ao dizer que @ responsabilidade civil é obrigagio
secunddria, que nasce do descumprimento de nm dever juridico originario. [LOPES, Simone Dalila
Nacif. A Visao do Desembargador Sérgio Cavalieri Filho Sobre a Responsabilidade Civil nos
10 Anos do Codigo Civil na Construgio da Doutrina e Jurisprudéncia. Série de Aperfeicoanento
de Magistrados 13: 10 anos do Codigo Civil Aplicagio, Acertos, Desacertos ¢ Novos Rumos.
Vol II. Rio de Janeiro: EMER], 2013. p. 222] A magistrada fez um resumo sobre
a matéria de responsabilidade civil com as opinides expressas pelo Desembargador
do TJER]J, professor e autor de diversos livros, Sérgio Cavalieri Filho a respeito da
disciplina Responsabilidade Civil no Cédigo Civil, decorridos 10 anos de sua vigéncia,
considerada a construgio da Doutrina e da Jurisprudéncia, em palestra ministrada na
EMER] em 30 de marco de 2012.
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de ndo causar dano a outrem (neminem laedere). A responsabilidade
extracontratual esta prevista nos artigos 186", 187'° e 927", todos do
Codigo Civil de 2002. Ja no que tange a responsabilidade contratual,
seus efeitos sdo deflagrados a partir do inadimplemento contratual,
consoante Art. 389 e 402" do Codigo Civil de 2002.

Para a configuracio da responsabilidade civil, seja ela contratual
ou aquiliana, ¢ preciso verificar a concorréncia de tres pressupostos: a
conduta culposa, o dano e o nexo de causalidade.”

A conduta culposa® representa o ato praticado pelo agente em
violacao a determinados padrdes de conduta, que podem variar de
acordo com as circunstancias do caso concreto. O elemento culpa
¢ apenas exigido nos casos de responsabilidade civil subjetiva,
sendo dispensavel seu exame e verificacdo quando se tratar de
responsabilidade civil objetiva, a exemplo do que dispoe o Art. 927,
paragrafo tnico, do CC/2002, que regula a responsabilidade objetiva
nos casos especificados em lei, on quando a atividade normalmente desenvolvida
pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outren.

O dano, por sua vez, ¢ regido pelo principio da reparagao integral,
assegurando ao ofendido a recomposicao integral do seu patrimonio,
que fora lesado por ato imputavel ao agente ofensor. Ratificando
este entendimento, Giovanni Ettore Nanni afirma que a fixagio
das perdas ¢ danos ¢ comandada pelo preceito da reparagio integral®* A este

S Art. 186. Aquele que, por agio on omissio voluntdria, negligéncia on imprudéncia, violar direito
e cansar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

1 Art. 187. Também comete ato ilicito o titular de nm direito gue, ao exercé-lo, excede manifestamente
os limites impostos pelo seu fim econdmico ou social, pela boa-f¢ ou pelos bons costumes.

7 Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 ¢ 187), causar dano a ontrem, fica obrigado a
repard-lo.

8 Art. 389. Nao cumprida a obrigacio, responde o devedor por perdas e danos, mais juros e
atualizacao monetdria segundo indices oficiais regularmente estabelecidos, ¢ honorarios de advogado.

Y Art. 402. Salvo as excegoes expressamente previstas em lei, as perdas e danos devidas ao credor
abrangem, além do que ele efetivamente perden, o que ragoavelmente deixon de lucrar.

% CAVALIERI FILHO, Sétgio. Programa de responsabilidade civil. 14. ed. Sio Paulo: Atlas,
2020. p. 17.

* DIREITO, Catlos Alberto Menezes; CAVALIERI FILHO, Setgio. Comentdrios ao
Nowvo Cidigo Civil: Da Responsabilidade Civil, das Preferéncias e Priviligios creditorios. Rio de
Janeiro: Forense, 2004, p. 64.

2 NANNI, Giovanni Ettote. Inadinplensento Absoluto e Resolugao Contratual: Requisitos e
LEfeitos. Sao Paulo: Thompson Reuters Brasil, 2021. p. 323.
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respeito, o Art. 944 do CC/02, aplicavel a responsabilidade civil
contratual®, é categérico ao afirmar que a indenizacio mede-se pela
extensio do dano. As perdas e danos, consoante Art. 402 do CC/02*,
compreendem os danos emergentes e os lucros cessantes, além dos
demais encargos legais, como juros moratorios, atualizagao monetaria
e honorarios de advogado.

Em relagdo ao nexo de causalidade, este representa o elo de conexao
entre o dano e a conduta. No Direito brasileiro, restou preponderante
a teotia do dano direto e imediato, conforme dispde o Art. 403* do
CC/02, segundo o qual as perdas e danos sé incluem os prejuizos
efetivos e os lucros cessantes por efeito dela direto e imediato, sem
prejuizo do disposto na lei processual.

O seguro de responsabilidade civil pode ser contratado para
garantit o pagamento de indenizacio emergente dos regimes de
responsabilidade acima descritos. Neste contexto, o seguro de
responsabilidade civil ¢ o contrato por meio do qual o segurado
transfere ao segurador, mediante remuneracao do prémio, o risco
consistente na probabilidade de pagamento de perdas e danos emergentes
da responsabilidade civil extracontratual, mediante a pratica de ato
ilicito contra terceiros, ou da responsabilidade contratual, emergente
do inadimplemento. Uma vez consumada uma dessas hipoteses, o
segurador deve pagar a indenizagao prevista na apolice ao segurado
ou diretamente ao terceiro, nos casos de seguros de responsabilidade
legalmente obrigatorios, conforme se estipula no Art. 788.%

# Neste sentido, explica Giovanni Ettore Nanni: No caminbo inverso, a titulo exemplificativo,
ao menor 1rés regras proprias da obrigacao de indenizar, no dominio da responsabilidade civil
aquiliana, sao empregdveis nas perdas e danos, fruto do inadimplemento absoluto: a que reza ser
a indenizagao medida pela extensao do dano (ar. 944, “caput”, CC); a concorréncia culposa da
vitima para o evento danoso (Art. 945, CC); a reparagao preferencial na espécie ajustada (art. 947,
CC). NANNI, Giovanni Ettore. Inadimplemento Absoluto e Resolucao Contratual:
Requisitos e Efeitos. Sio Paulo: Thompson Reuters Brasil, 2021. p. 222.

2 Art. 402. Salvo as excecoes expressamente previstas em lei, as perdas e danos devidas ao credor
abrangem, além do que ele efetivamente perden, o que razoavelmente deixou de lucrar.

B Art. 403. Ainda que a inexecucao resulte de dolo do devedor, as perdas e danos 56 incluen os
prejuizos efetivos e os lucros cessantes por efeito dela direto e imediato, sem prejuizo do disposto na lei
processual.

% _Art. 788. Nos seguros de responsabilidade legalnente obrigatdrios, a indenizagio por sinistro serd

paga pelo segurador diretamente ao terceiro prejudicado.
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2.2. Elementos Essenciais do Seguro de Responsabilidade
Civil e o Interesse Legitimo do Segurado em sua Contratagio

Analisando a parte historica correspondente ao seguro, pode-se dizer
que primeiramente, sob a égide do Codigo Civil de 1916, o seguro era
tratado como indenizacio, como se depreendia do Art. 1.432.*” Com
o advento do Cdédigo Civil de 2002, no entanto, o seguro passou a ser
tratado como garantia, como se extrai do ja mencionado artigo 757
do Cédigo Civil de 2002.%* Ou seja, do ponto de vista legal, o seguro é
compreendido como uma espécie de garantia em beneficio do segurado.
Atualmente, entende-se que o seguro é composto por cinco elementos
essenciais: garantia, interesse, risco, prémio e empresarialidade.”

A nogao de garantia decorre da ideia de salvaguarda do patrimonio
do devedor em caso de reconhecimento de sua responsabilidade civil
perante terceiros. O interesse, por sua vez, representa o bem juridico
sujeito aos riscos predeterminados, em relacio ao qual se busca a
protecao por meio do seguro.”’ No caso do seguro de responsabilidade
civil, este interesse consubstancia-se na protecao contra eventual
indenizagao a que estaria sujeito, cujo risco de consumacao ¢ transferido
ao segurador.

Enquanto fenomeno fatico, o risco é compreendido como a
possibilidade de ocorréncia de um evento futuro e incerto capaz de gerar
uma perda ou desvantagem® ao segurado ou a terceiros beneficiarios.

7 Art. 1.432. Considera-se contrato de seguro aguele pelo gual uma das partes se obriga para com
ontra, mediante a paga de um prémio, a indenizar-lhe o prejuizo resultante de riscos futuros, previstos
7o contrato.

% Art. 757. Pelo contrato de seguro, o segurador se obriga, mediante o pagamento do prémio, a
garantir interesse legitimo do segurado, relativo a pessoa on a coisa, contra riscos predeterminados.

¥ TZIRULNIK, Etrnesto, CAVALCANTI, Flavio de Queiroz B; PIMENTEL,
Ayrton. O contrato de seguro de acordo com o novo Cddigo Civil Brasileiro. 2. ed. Sio Paulo:
Revista dos Tribunais, 2003, p. 29.

O autor Buranello explica o conceito de interesse seguravel da seguinte maneita,
in verbis: Representa a relacao econdmica ameagada por um ou virios riscos, que une o segurado
on beneficidrio a uma determinada coisa ou pessoa. A distingdo entre o interesse segurdvel ¢ a coisa
ou objeto a que se interesse se refere explica o fato de que possa existir as veges nma multiplicidade
de seguros do mesmo tipo, referentes a mesma coisa, com titularidades diferentes, mas protegendo
interesse econdmico diverso BURANELLO, Renato Macedo. Do Contrato de Seguro— O seguro
Garantia de Obrigacoes Contratuais. Sio Paulo: Quartier Latin, 2006. p.114.

' Segundo o Dicionartio Juridico de Placido e Silva, tisco ¢ o perigo de perda on de
prejuizo” SILVA, De Placido e. Vocabulirio Juridico. 27. Ed. Rio de Janeiro: Forense,
2007. p. 1238.
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Dan Borge afirma que risk means being exposed to the possibility of a bad
outcome.”* Franz Josef Bruseke também relata que a expressao “risco”
usualmente aparece em explicacdes que se destinam a demonstrar
possiveis consequéncias negativas em diversos fendomenos e
» Na 6tica juridica, Caio Matio da Silva Perei li
processos.” Na otica juridica, Caio Mario da Silva Pereira explica que
ele é o objeto, ou seja, a propria causa do contrato de seguro.” Os
potenciais impactos decorrentes dessas desvantagens sao transferidos
pelo segurado ao segurador.

Outro elemento essencial ao contrato de seguro é o prémio, o qual
entende-se como a contraprestacio paga pelo segurado a seguradora
a fim de obter a garantia pretendida.

Por fim, a empresarialidade ¢ elemento essencial na medida em
que atividade securitaria tem por objeto a gestio de riscos, por
meio da administragao de recursos provenientes de prémios pagos
pelo conjunto de segurados, exigindo uma complexa especializagao,
responsabilidade e fiscalizacao. E sobre este item que passaremos a
explorar com mais profundidade no item a seguir.

3. A atividade profissional do segurador na gestao dos riscos

O segurador consiste no agente empresarial autorizado pela
SUSEP, nos termos do Art. 36, alinea “a” do Decreto-Lei n® 73/1966%
e demais obrigacoes dispostas em regulamentacoes esparsas emitidas
pelo CNSP — Conselho Nacional de Seguros Privados e a propria
SUSEP, que tem por atividade gerir os recursos dos prémios pagos
pelos segurados para garantir o pagamento de indenizagdes devidas
por eles a terceiros, conforme pactuado nas respectivas apolices de
seguro.

2 BORGE, Dan. The Book of Risk. New York: John Wiley & Sons, 2001. p. 4.

% BRUSEKE, Franz Josef. Risco ¢ Contingéncia. Societec e-ptints, v.1, n. 2, p. 35-48,
2005. p. 37.

#*PEREIRA, Caio Mério da Silva. Instituices de Direito Civil. v. 111, 10a ed., Sio Paulo:
Editora Forense, 2001, p. 305.

B Art 36. Compete a SUSEP, na qualidade de executora da politica tragada pelo CNSP, como drgao
[iscalizador da constituigdo, organizacao, funcionamento e operagies das Sociedades Seguradoras: a)
processar os pedidos de antorizagdo, para constituicao, organizacdo, funcionamento, fusao, encanipacao,
grupamento, transferéncia de controle aciondrio e reforma dos Estatutos das Sociedades Seguradoras,
opinar sobre os mesmos e encaminbd-los ao CNSP; [...]
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Desta forma, o segurador realiza uma complexa atividade de
equilibrio atuarial, buscando conciliar a percep¢ao dos prémios pagos
pelos segurados com a expectativa de pagamento de indenizagoes,
segundo calculos probabilisticos definidos em seu modelo de negbcio.
Faz parte do trabalho atuarial e estatistico da seguradora prever, tendo
como base suas analises e estudos técnicos, a frequéncia e severidade
dos riscos.

Renato Macedo Buranello descreve como funciona a atividade das
seguradoras:

A atividade desenvolvida pelas seguradoras consiste em estimar,
mediante calculos atnariais, a possibilidade da ocorréncia de certo
fato, normalmente um evento de consequéncias danosas para os
envolvidos. De posses desses cdlenlos, a seguradora procura aceitar
a cobertura dos riscos em questao, contra o pagamento do prémio.
Com o produto do prémio que recebe de seus segurados, se corretos
os cdlenlos atnariais que realizon, a seguradora nao so dispord dos
recirsos necessdrios ao pagamento das prestagies devidas, em razgao
dos eventos segurados que se verificarem, como também cobrird
as despesas administrativas e operacionais relacionadas ao sen
Jfuncionamento, e obterd lucro.”®

O segurador exerce um protagonismo essencial para o
desenvolvimento dos mais diversos setores da atividade economica,
cujos agentes empresariais se valem dos contratos de seguro, incluida
a modalidade de seguro de responsabilidade civil, para mitigar os
potenciais riscos a que estariam sujeitos em razao da sua atividade
empresarial.

Com interesse em minimizar a ocorréncia de sinistros e prejuizos,
as seguradoras vém buscando incorporar em seus produtos a
prestacao de servicos de gerenciamento de riscos contratuais. Através
de consultorias, estudos especificos e direcionados, realizados por
profissionais habilitados na area, a gestio de riscos contratuais vem
sendo tratada com grande seriedade, pois acaba tendo beneficios para
ambos os lados do contrato de seguro (segurador e segurado). Novos
produtos sio pensados e lancados pelas seguradoras, considerando
a dinamicidade das necessidades de seus clientes na gestao dos mais
variados tipos de risco, proporcionando-lhe melhores resultados.

* BURANELLO, Renato Macedo. Do Contrato de Seguro— O seguro Garantia de Obrigagies
Contratuais. Sao Paulo: Quartier Latin, 2006, p.121.
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O referido expediente de gestao de riscos contratuais comporta
estudos aprofundados acerca dos riscos predeterminados pelos
clientes, para aferir as possibilidades de sinistros e formas de
mitigacdo, mediante cobertura securitaria. Vale ressaltar, todavia, que
os seguradores também se valem de mecanismos de mitigagao de
riscos. E o que se da pela pratica do resseguro, regulada por pela Lei
Complementar 126 de 2007 e Resolu¢ao CNSP 168 de 2007, além de
outras regulamenta¢oes do CNSP e SUSEP, em que os seguradores
contratam outros seguradores para diluir e distribuir os riscos
associados ao pagamento das indenizag¢des.”’

Com efeito, no momento que um contrato de resseguro é celebrado,
a seguradora transfere parte do risco ao ressegurador, porém tal fato
nao afeta a independéncia e autonomia que a seguradora possui
na gestao de seus negdcios e riscos integrantes do seu portfolio
contratado.

Do ponto de vista juridico-dogmatico, portanto, o segurador
¢ a parte que integra o contrato de seguro de responsabilidade
civil na qualidade de contratado, sendo remunerado por assumir a
responsabilidade pelo pagamento de eventual indenizagao imposta ao
segurado, potencial devedor de indenizacao por perdas e danos, em
razao do advento e consumagao dos riscos cobertos pela apdlice.

O alcance da cobertura securitaria, a exemplo dos danos segurados
(danos emergentes, lucros cessantes etc.), exclusdes e valor da
cobertura, sao aspectos definidos pelas partes no instrumento da
apolice, e naturalmente influenciam o valor do prémio a ser pago
pelo segurado, observada a politica de risco definida pela entidade
securitaria. Quanto maior a cobertura, maior sera o valor do prémio.

Caso o risco descrito na apolice seja consumado, o segurado instara
o segurador sobre a ocorréncia do evento e este, uma vez presentes
Os requisitos previstos na apohce devera realizar o pagamento da
indenizagdo, cujo montante sera deduzido do total de recursos sob a
gestiao do segurador. Em linhas gerais, o conjunto das referidas acoes
¢ denominado processo de regulacio de sinistro, que compreende a
analise, por parte do segurador, de documentos e informagoes para

7 Segundo Catlos Robetto Gongalves, o resseguro consiste na transferéncia de parte on de
toda responsabilidade do segurador para o ressegurador. A finalidade ¢ distribuir entre mais de nm
segurador a responsabilidade pela contraprestagao. [GONCALVES, Carlos Roberto. Direito
Civil Brasileiro. Vol. 111. 6* Edicao. Sao Paulo: Saraiva, 2009. p. 477]
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determinar a existéncia de cobertura securitaria e pagamento ou nao
da indenizacao contratada.

Neste diapasio, observamos que o segurador representa o agente
empresarial responsavel pela gestaio do portfélio de riscos a ele
transferidos por meio dos contratos de seguro de responsabilidade
civil, de acordo com as regras legais aplicaveis e politica de risco
definida para a entidade, que define os tipos e limites de coberturas
que a referida entidade podera contratar junto ao seu conjunto de
segurados. A politica de gestiao de riscos é uma obrigac¢ao regulatoria
do segurador para definir, dentre outras, a politica de subscrigao, o
apetite por riscos, politica de investimentos, politica de liquidez,
além da analise de riscos especificos e determinados procedimentos
detalhados.”

4. O Contrato de Seguro de Responsabilidade Civil como
Instrumento de Gestao de Riscos Contratuais em beneficio do
Segurado

Ao longo do presente trabalho, exploramos o regime juridico do
contrato de seguro de responsabilidade civil, bem como abordamos
algumas caracteristicas gerais da atividade empresarial desempenhada
pelas entidades seguradoras na gestao do portfélio dos mais variados
riscos de responsabilidade civil que podem emergir das atividades
do grupo de segurados. Passamos agora a propor uma analise com
enfoque mais empresarial, de forma a apresentar em que medida o
referido contrato pode servir como instrumento habil a gestao de
riscos contratuais.

Risco consiste num fenomeno fatico que pode ser objetivamente
quantificavel por métodos cientificos baseados em probabilidade e
impacto de potenciais eventos adversos. Frank H. Knight diferencia
risco de incerteza pelo critério da mensurabilidade, o que s6 é possivel
no risco, como se depreende do trecho abaixo:

The essential fact is that “risk” means in some cases a quantity
susceptible of measurement, while at other times it is something
distinetly not of this character; and there are far-reaching and

3R o que dispde a Resolucio CNSP 416 de 2021, disponivel em https://www2.
susep.gov.br/safe/scripts/bnweb/bnmapi.exerrouter=upload/25061. Acesso em
27.09.2022.
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crucial differences in the bearings of the phenomenon depending on
which of the two is really present and operating. There are other
ambiguities in the term “risk” as well, which will be pointed out;
but this is the most important. 1t will appear that a measurable
uncertainty, or “risk” proper, as we shall use the term, is so far
different from an wunmeasurable one that it is not in effect an
uncertainty at all.”’

A partir desta concepgdao e analise, a incerteza relacionada a
ocorréncia de tais eventos passa a ser objetivamente dimensionada,
sendo convertida em risco, que, por sua vez, pode ser analisado como
uma unidade de medida tangivel para o seu analista.

Nesta perspectiva, o segurado, ao buscar alternativas de contratacao
de Seguro de RC, consciente de que sua atividade profissional pode
gerar riscos emergentes da responsabﬂidade civil, notadamente o
pagamento de perdas e danos e seus consectirios legals em favor de
terceiros lesados como resultado de algum dano consumado, tem
por propésito transferir esse risco a entidade securitaria, mediante o
pagamento de uma contraprestagao pecuniaria consubstanciada no
prémio, a qual passara a suportar os impactos de eventual consumagao
do evento adverso classificado como risco.

Observe-se que, na partida, o segurado pode nio ter dados e
informagdes disponiveis para fazer um juizo de valor adequado para
quantificar eventuais perdas resultantes da materializa¢ao do referido
risco, gerando uma grande incerteza quanto a viabilidade economico-
financeira do empreendimento. A depender da recorréncia e
materialidade dos eventos, os desembolsos com indeniza¢oes podem
alcangar cifras capazes de comprometer o modelo de negocio
pretendido.

Para controlar esta incerteza, o segurado contrata o segurador, este
sim possuidor de um grande volume de dados e informagdes sobre
a ocorréncia de eventos similares, que, mediante calculos atuariais
e estatisticos, consegue estimar a ocorréncia dos referidos eventos
e precificar o risco que esta disposto a assumir, em beneficio do
segurado. Vale reforcar que segurador tem como negocio justamente
a gestao de portfolio do conjunto de riscos a ele transferidos e por
esta razao, tendo em vista a sua especializagiao e disponibilidade de

¥ KNIGHT, Frank H. Risk, uncertainty and profit. New York: Dover, 2006. P. 14-15.
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informacdes e dados, esta em melhores condi¢oes de controlar os
aspectos relacionados a ocorréncia e impactos dos riscos sob sua
gestao.”” A partir deste momento, ou seja, a contratagao do seguradort,
os riscos predeterminados convertem-se numa unidade de medida
tangivel, uma despesa dentre varias outras, que é o prémio a ser pago
ao segurador.

Nesta ordem de ideias, o Seguro de RC, na otica do segurado,
representa um instrumento eficaz de gestao de riscos, na medida em
que consegue mitigar seus impactos mediante a sua transferéncia a
um terceiro profissional especializado na gestio de riscos emergentes
daquela determinada atividade. Ja para o segurador, o Seguro de RC
representa um de seus produtos oferecidos a0 mercado de clientes,
cabendo-lhe a gestao adequada dos prémios pagos pelo conjunto de
segurados para pagamento das indeniza¢oes, custeio de suas atividades
operacionais e administrativas, e percep¢ao de sua margem de lucro.

Para garantir a sua integridade econdémico-financeira, o segurador
constitui provisdes técnicas, que sio os lastros constituidos,
obrlgatorlamente 1ndependentemente de apuracio de lucro ou
prejuizo financeiro no periodo, visando garantir suas operagoes de
seguros (prémios retidos e sinistros avisados). Além disso, sio as
maiores obrigagoes de uma companhia de seguros: as quais representam prémios
ainda nao ganhos (receita de exercicios futuros) e perdas ainda nao indenizadas.*

E de se perceber a importincia da atividade securitiria no
desenvolvimento economico e fomento a inovagio por meio do
oferecimento de “garantia” de absor¢ao dos mais variados tipos de
riscos das atividades empresarias, representando uma espécie de
conforto para que os agentes econoémicos possam contrair riscos, de
forma profissional e equilibrada, e desenvolver os mais variados tipos
de produtos e servicos oferecidos a0 mercado consumidor em geral.

Desta forma, o gerenclamento e mitigacdo de riscos nao devem ser
vistos apenas como uma maneira de a seguradora gerir a incidéncia
de sinistros e os prejuizos com o pagamento de indenizagdes, mas
também como uma forma de adicionar ou agregar valor a cadeia de
negocio do segurado.

0 KNIGHT, Frank H. Risk, uncertainty and profit. New York: Dover, 2006. P. 148.

" DE SOUZA, Silney. Seguros: contabilidade, atudria ¢ anditoria. 2* ed. Rev. e atualizada.
Sio Paulo: Saraiva, 2007, p. 83.
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5. Conclusoes

Por meio deste artigo, comprometemo-nos a discorrer sobre o
seguro de responsabilidade civil, a fun¢ao profissional desempenhada
pelo segurador na gestao do portfélio de riscos e o contrato de Seguro
de RC como instrumento de gestdo de riscos.

O Seguro de RC consiste em uma das modalidades de seguro
disponiveis no mercado. Trata-se de um contrato sinalagmatico,
consensual, oneroso e aleatério. Seus elementos essenciais abrangem
a garantia, interesse, risco, prémio e empresarialidade. Sua funcio
preponderante consiste na transferéncia do segurado ao segurador,
mediante remuneragdo consubstanciada no prémio, dos riscos
associados ao pagamento de perdas e danos devidas a terceiros em
razao de reconhecimento da configurac¢ao da responsabilidade civil
do segurado.

No que tange ao agente segurador, temos que a sua atividade
empresarial é estruturada na gestiao de portfélio de riscos, garantindo
os interesses segurados por meio de sofisticada equagdo matematica
e estatistica para buscar o equilibrio atuarial entre a percepgao dos
prémios e pagamento das indenizagdes do conjunto de segurados.

Indiscutivelmente o seguro de responsabilidade civil representa
importante instrumento de gestao de riscos contratuais pois, para o
segurado, representa um mecanismo de alocagdao de risco para um
terceiro — a entidade securitaria, convertendo o risco numa despesa
associada ao seu modelo de empresariamento. Para o segurador, a sua
atividade em si ja tem em sua esséncia a gestao dos riscos do grupo
de segurados, cabendo-lhe realizar o pagamento das indeniza¢oes nas
situacdes reguladas na apolice contratada.

Em suma, os Seguros de RC e suas diversas modalidades
representam mais um dos variados instrumentos disponiveis na
legislagao para servir como instrumento de alocagao de riscos, fungao
esta que, por consequéncia, contribui de forma determinante para o
fomento da atividade economica e inovagao.
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Novas tecnologias em veiculos e os
impactos em seguros auto

Marcelo Barreto Leal’

Resumo: O objetivo do presente artigo ¢é trazer a contextualizacao das
diversas novidades tecnolégicas embarcadas nos veiculos automotores, desde
sua conectividade até a cada vez mais intensa op¢do por motores elétricos
em detrimento dos motores a combustdo. Esse novo cenario impacta,
diretamente, os seguros de automéveis, que passam a ter que dar cobertura
a novos riscos, dos pontos de vista quantitativo e qualitativo, o que estd a
exigir uma nova leitura por parte dos players seguradores, eis que imperiosa a
oferta de novas op¢des para um mercado em importante mudanca.

Abstract: The purpose of this article is to contextualize the various
technological novelties embedded in motor vehicles, from their connectivity
to the increasingly intense option for electric motors over combustion
engines. This new scenario has a direct impact on auto insurance, which
starts to present new risks, from a quantitative and qualitative point of view,
which is demanding a new interpretation on the part of insurance players, as
it is imperative to offer new options for a market undergoing major change.

Palavras-chave: Contrato de Seguro, Risco, Veiculos elétricos, Novas
Tecnologias, Conectividade.

Keywords: Insurance Contract, Risk, FElectric Vehicles, New
Technologies. Connectivity.

Introducao:

As diversas novidades tecnoldgicas embarcadas nos veiculos
automotores, desde sua conectividade até a cada vez mais intensa
op¢ao por motores elétricos em detrimento dos a combustao, trazem
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impactos diretos para os seguros de automoveis, visto que os veiculos
passam a apresentar novos tiscos, tanto do ponto de vista quantitativo
como qualitativo. Esse novo cenario de evolugdo dos veiculos
motorizados estd a exigir uma nova leitura e avaliagio de riscos dos
Players do setor segurador. A oferta de novas opgoes para um mercado
em importante mudanga é imperiosa.

Por um lado, os veiculos conectados passam a ocupar cada vez
mais a realidade do mercado brasileiro. E é de se comentar que essa
conectividade traz uma série de oportunidades a cadeia de servicos
proporcionada por esse mercado e, muito especialmente, a0 setor de
seguros. E assim, nesse novo contexto, cresce cada vez mais a op¢ao
pela motorizagao elétrica por parte das montadoras, bem como por
consumidores que demandam este tipo de produto por eficiéncia de
consumo ¢ uma alegada e desejavel auséncia de producao de poluentes.

1. Os veiculos conectados

Oportuno comentar que a conectividade é o primeiro passo para
a efetiva atualizacio do mercado automotivo do pais, cujos passos
seguintes deverdo ser a semiautonomia, o que ja se verifica em algumas
ofertas e, mais adiante, a autonomia plena, experiéncia ainda nao
vivenciada no territério brasileiro.

Em relagiao ao tema, existe uma escala criada pela SAE, Sociedade
dos Engenheiros Automotivos, que separa essa autonomia em seis niveis
distintos, que vao de SAE 0 a SAE 5, com base em quio independente
o sistema é.2

A categorizacao funciona da seguinte forma:
SAE 0 — Sem automagao

Os veiculos nessa categoria sao, basicamente, a grande maioria do
que vimos em toda a histéria dos carros até hoje: todo o seu controle
depende de um condutor humano, desde a virada da chave de ignicao,
passando por sua aceleragdo, avaliacao da distancia de outros veiculos
a frente, atrds e nos espagos laterais, ¢ movimentagao da diregao,
monitoramento do ambiente, respostas dinamicas as situagées de risco,
além da auséncia de modos de conducio distintos.

https://www.tecmundo.com.br/carro/116608-significam-5-niveis-direcao-
autonoma-carros.htm, acesso em 08 de setembro de 2022.

*Ibid.
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SAE 1 — Assisténcia ao Condutor

O primeiro nivel de automagdo ¢é atingido quando o sistema
consegue ajudar o condutor com algumas atividades simples, como
¢ o caso da manutencdo de aceleracio — através do uso de funcodes
como Cruise Control nado-adaptativo, que ainda exige que o motorista
direcione o vefculo e freie quando necessario — e de modos de
condugdo distintos que podem ser escolhidos manualmente para se
adaptar a uma situagao distinta.*

SAE 2 — Automagio Parcial (Atualmente)

E o que ji encontramos atualmente, em termos de automagio,
popularizado no mercado: o sistema é capaz de efetuar por conta
propria algumas fungdes do veiculo, como acelerar e frear de acordo
com o limite estipulado pelo condutor, através do Cruise-Control
adaptativo. Em alguns casos, pode também direcionar ou ajudar o
motorista a manter sua direcio, mas sendo, ainda, necessario um
humano no controle em caso de situagoes de risco. Geralmente, a
maioria dos recursos tecnolégicos embarcados estao direcionados
para utilizagdo em estradas.

Para que todo o acima descrito acontega, os veiculos atuais vém
equipados com um conjunto de radares e sensores que fazem um
mapeamento de objetos em seu entorno, para um monitoramento
passivo, ou seja, apenas indicativo, que nao é capaz de reagir.’

SAE 3 — Automagio Condicional

O nivel 3 consiste em veiculos em tecnologia embarcada que
permite aos veiculos se movimentar por conta propria tanto na parte
de aceleragao e diregdo quanto no monitoramento ativo do ambiente.
Isso permite que o motorista foque completamente em outras
atividades, mas, ainda assim, tendo, eventualmente, que vir a assumir o
controle em situagoes de risco. Um exemplo desse nivel de automagio
¢ o Autopilot da Tesla, em sua versio que também ¢ capaz de dirigir
em ambientes urbanos. Aqui a exigéncia ja passa a ser um conjunto
mais robusto de sensores, como scanners a laser, sensores ultrassonicos
e sistemas de radar — como os LIDARS, ja existentes nos veiculos

*https://www.tecmundo.com.br/carro/116608-significam-5-niveis-direcao-
autonoma-carros.htm, acesso em 08 de setembro de 2022,

> Ibid.
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que vem sendo testados —, que conseguem monitorar e reproduzir
o ambiente ao redor do veiculo para que o sistema consiga tomar
decisGes mais complexas de condu¢ao.’

SAE 4 — Automagio Alta

Nesse nivel, a expectativa ¢ que o motorista possa até mesmo
dormir ao longo do trajeto, ja que, praticamente, todas as agoes e
manobras serao feitas pelo sistema autonomo do veiculo, incluidas
habilidades reativas em situagoes de risco, inclusive quando o motorista
humano nao for capaz de responder a solicitagao para assumir o
comando do automével. Nesse estagio, a expectativa ¢ que todos os
sensores e cameras ja sejam capazes de fornecer dados muito mais
precisos € o sistema também ja conte com informagdes fornecidas
pelos servicos de navegacao para definicao de rotas e de manobras
de condug¢ao — o que exigira um altissimo nivel de conectividade do
veiculo e comunicagoes do tipo V2V (Vebicle-To-1 ehicle) e V21 (1 ehicle-
To-Infrastructure).’

SAE 5 — Automagio Completa

O altimo nivel extingue a necessidade de um condutor humano (em
alguns casos até impedindo essa possibilidade), com absolutamente
todos os controles e responsabilidade pela direciao sendo feitos pelo
sistema autonomo do veiculo. Nesse caso desaparece a figura do
motorista que se torna mais um passageiro que podera utilizar o seu
tempo no trajeto para outras atividades.®

E dificil especificar quais sdo as reais exigéncias do nivel SAE 5
em termos de estrutura veicular, mas o que se espera ¢ que a parte
de sensores esteja extremamente avancada e que a conectividade ja
tenha se tornado algo organico no dia a dia das pessoas.” Também
sera exigivel, para a possibilidade da automagao plena, que vias,
semaforos, monitoramento de situa¢des inesperadas ou atipicas sejam
absolutamente controlaveis pelos 6rgaos conectados ao transito.

Shttps://www.tecmundo.com.br/carro/116608-significam-5-niveis-direcao-
autonoma-carros.htm, acesso em 08 de setembro de 2022.

7 Ibid.
#Ibid.
* Ibid.
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O fato ¢é que a nova realidade vem exigir uma série de mudangas
na subscri¢do, contratacido e execug¢ao dos contratos de seguros de
automoveis. Para tanto, os desafios sio muitos e ja estio postos, a
comegar pela adesao dos consumidores aos pacotes de conectividade,
que representam um custo a mais na manutencdo dos vefculos.
Certamente, uma politica de incentivos adequados devera ser planejada
pela industria automotiva, no que lhe concerne, para o setor de seguros
que, na condi¢ao de mercado beneficiado, possui a expectativa de que
também venha contribuir para o avang¢o da expansio da tecnologia
embarcada em veiculos.

Para o mercado de seguros, um dos mais beneficiados, o potencial
analitico da Internet das Coisas permite que diversas informacdes
do veiculo e do motorista possam servir para avaliar riscos, oferecer
precificagoes personalizadas e até contribuir na identificagdo das
fraudes. O monitoramento, em tempo real, permitira as seguradoras se
tornarem cada vez mais proativas, identificando comportamentos de
risco e trajetos suspeitos, além de permitir acionar com mais agilidade
operagoes de resgate ao detectar a ocorréncia do acionamento dos
airbags.”’

Da mesma forma, as montadoras estdo correndo para agregar as
tecnologias Machine-to-Machine (M2M) na linha de produgao e coletar
mais dados para oferecer novos servicos aos clientes. Os dados
coletados poderao ser analisados para identificar avarias, necessidades
atipicas de substituicao de pecas, trocas de fluidos, agendamento de
revisoes e monitoramento da necessidade de recalls antes mesmo de os
veiculos apontarem problemas, mitigando gastos que podem chegar a
centenas de milhdes de doélares. E, com as informacoes armazenadas
em nuvem, os proprios clientes poderao acessa-las e exercer um ajuste
fino na conduc¢io do veiculo, no gasto de combustivel, e acompanhar
trajetos mais favoraveis em tempo e/ou distancia.

Além de montadoras, esses avancos da Internet das Coisas também
estao mudando o modo como fornecedores de pegas e servigos do
setor automotivo lidam com a informagao. No caso da fabricante
de pneus Continental, por exemplo, foram desenvolvidos produtos
com sistema de sensores embutidos, que alertam para os niveis de
calibragem e desgaste dos pneus, transmitidos em tempo real para

"https:/ /www.sas.com/pt_br/insights/articles/big-data/carros-conectados.html,
acesso em 10 de junho de 2021.
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o motorista, 0 que uma vez mais, pode beneficiar seguradoras e
segurados na prevencio de sinistros.'" Verifica-se, assim, que toda a
cadeia produtiva sera favorecida.'?

Todavia, nem tudo sdo flores, e ha que se pensar nos
aperfeicoamentos que essas tecnologias ainda demandam. E,
infelizmente, tém aumentado as noticias a respeito de acidentes
vinculados a veiculos autonomos, o que faz com que tal tecnologia
seja questionada quanto seu grau de eficiéncia e confiabilidade.

Veiculos da marca Tesla, equipados com sofware de diregao
autbnoma, se envolveram em 273 acidentes nos Estados Unidos, de
acordo com um relatério publicado, em 15/09/2022, pela Agéncia
de Seguranca no Trafego Rodovidrio dos Estados Unidos (NHTSA),
que 1nvest1ga o sistema de assisténcia ao motorista da fabricante
americana."”

O relatério concentra-se em veiculos com o chamado soffware
Level 2, um programa que pode acelerar ou desacelerar o carro e girar
o volante, se necessario, mas requer um motorista atento e pronto
para retomar o controle se houver necessidade, a qualquer momento,
se assim for preciso. Quanto a acuidade estatistica dos relatorios, a
agéncia destacou, porém, que um mesmo acidente pode ter sido alvo
de varios relatérios e que, portanto, os nimeros publicados neste
altimo #do sao dados significativos em termos de seguranga.

Para ser considerado e contabilizado como acidente nas planilhas da
NHTSA, o incidente deve ter ocorrido quando o assistente de dire¢ao
tiver sido ativado, em algum momento, nos 30 segundos anteriores ao
evento. Outro critério de avaliacdo de falha da tecnologia assistente ¢é
computavel desde que o incidente tenha a ver com um pedestre ou
veiculo de duas rodas (bicicleta ou motocicleta) ou, ainda, quando
houver vitima que tenha tido necessidade de atendimento hospitalar,
quando ocorrer a ativacdo do sistema de airbag ou for necessaria a
remocao do veiculo.

https:/ /www.sas.com/pt_bt/insights/articles/big-data/carros-conectados.html,
acesso em 10 de junho de 2021.

12 Tbid.

Y https://exame.com/tecnologia/ carros-da-tesla-com-direcao-autonoma-causaram-
273-acidentes-nos-eua/, acesso em 08 de setembro de 2022.
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Entre os outros 11 fabricantes listados pela agéncia, com incidentes
considerados acidentes, apenas a Honda foi alvo de um ndmero
significativo de relatérios (90)."

2. A adogiao dos motores elétricos

Outra tendéncia no mercado automotivo, fruto das novas
tecnologias, ¢ a adog¢ao de motores elétricos em detrimento dos
motores a combustao. As justificativas para essa mudanga recaecm
sobre um possivel menor grau de producio de poluentes, bem como
a anunciada escassez de combustiveis fosseis, que pressionaria o
aumento dos pregos da gasolina e 6leo diesel. No cenario recentissimo
da invasao russa na Ucrania e nas consequentes sangoes impostas pelo
ocidente, tem-se presenciado uma preocupa¢ao crescente quanto a
escassez e inflacio de preco dos combustiveis, o que certamente
torna os veiculos elétricos mais atraentes e aumentam as vendas,
acreditando-se na tendéncia, a médio prazo, que aponta para menores
precos de venda.

Ainda sobre a opgao pelo carro elétrico, e sua contribui¢io para
uma melhor qualidade do ar ¢ um planeta menos poluido, o que se
percebe ¢ que os parametros de producao da energla elétrica de cada
pais sao fundamentais na avaliacio do grau de emissao de residuos
poluentes e variam, consideravelmente, entre eles.

Ha estudos que demonstram que o carro abastecido a etanol,
por exemplo, ¢ menos poluente que o carro elétrico que circula na
Comunidade Europeia, considerando-se o modo de produgao de
energia elétrica na regido, especialmente, quando se esta a falar do
emprego de usinas termoelétricas para a sua geracio, amda muito
presentes, difundidas e em opera¢io no velho continente.'

No Brasil, as montadoras ainda divergem sobre qual deve ser o
modelo hegemodnico no futuro, mas apostam em solugoes elétricas e
nos biocombustiveis, como ¢é o caso dos veiculos hibridos.

Fatores como o alto custo da transi¢io tecnologica, que exige
volumes de investimentos vultuosos, e a incerteza sobre a demanda,

" Ibid.

Bhttps://www.band.uol.com.bt/noticias/jornal-da-band/videos/ carro-eletrico-
europeu-e-mais-poluente-que-o-flex-brasileiro-17086218, acesso em 14 de setembro
de 2022.
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atravancam os planos do setor. Mesmo assim, as montadoras estio
correndo atras e apostando nas novas tendéncias, apostando, como
fazem a Toyota e a Caoa Chery, que ja produzem modelos hibridos
que utilizam etanol. Outras, como a Stellantis (que congrega Jeep,
Peugeot, Citroén e além de outras marcas), a Volkswagen e a Nissan,
ja anunciaram planos para produzir esse tipo de automovel. Ainda
indecisa, a Renault estuda o desenvolvimento de seu modelo hibrido.
Em dire¢ao contraria, a General Motors aposta nos veiculos totalmente
elétricos e rejeita os hibridos. Na verdade, essas companhias estao de
olho em um filao recente de mercado: consumidotres mais conscientes
em busca de veiculos menos poluentes.

Se para a Europa e para os Estados Unidos os elétricos parecem
a melhor alternativa, especialistas apontam que os hibridos a etanol
podem fazer mais sentido por aqui, ja que a producio local do
biocombustivel é ampla, acessivel® e com grande capacidade de
expansao.

Diante de tal cenario, torna-se importante a constatacao de novos
riscos. Recentemente nos Estados Unidos, no final de 2021, um carro
elétrico Tesla Model 3 entrou em combustiao durante o abastecimento
de sua bateria na garagem de seu proprietario. Por sorte, nao houve
vitimas e a causa do incéndio segue em processo de investigagao. A
noticia foi publicada através do canal de televisio 6ABC. De forma
similar, em julho de 2021 foi registrado outro caso de explosao de
veiculo. O jornal Washington Post publicou, via web, a noticia de
incéndio de um Tesla Model S, que também pegou fogo dentro da
garagem do proprictario, na California (EUA) De acordo com a
matéria, esses riscos de incéndio e explosao tém gerado preocupago,
levando algumas fabricas de carros elétricos a alertar proprletamos e
condutores para evitatem o carregamento dos veiculos na auséncia
de vigilancia, ou até mesmo deixa-los nas garagens residenciais,
inteiramente carregados. Fabricas como Audi, General Motors e
Hyundai chegaram a fazer nos ultimos anos, reca// de seus carros
elétricos, sob a justificativa de tiscos de combustao."”

16

https://valor.globo.com/empresas/esg/noticia/2022/09/09/com-condicoes-
favoraveis-no-brasil-industria-automotiva-amplia-aposta-em-hibridos-a-etanol.ghtml,
acesso em 14 de setembro de 2022.

"https:// clickpetroleoegas.com.br/ carros-cletricos-geram-duvidas-em-questoes-de-
riscos-de-explosao-de-batetias-matca-tesla-esta-envolvida-em-casos-de-incendio/,
acesso em 15 de setembro de 2022.
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Entre outras questdes, o mercado de carros elétricos enfrenta o
desafio da necessidade do aumento da durabilidade das baterias sem
que haja grandes passos de recarga. Um dos principais entraves ¢ o
alto custo de desenvolvimento de modelo viavel para fabricagao em
série e acessivel para sua comercializagao. Em média, no Brasil, carros
elétricos demandam de 1 a 4 horas para serem 100% abastecidos.
Considerando que a mesma opera¢ao de abastecimento dura menos
de 5 minutos para encher um tanque com combustivel fossil, a
diferenca ainda é bem grande. Exemplificando como a tecnologia de
carregamento elétrico pode se desenvolver, consideremos o modelo
de veiculo Tesla Super Charger, que promete carga completa em 15
minutos, com autonomia para rodar 200 milhas (321 km). Vale ainda
ressaltar um ultimo desafio: as ainda escassas estagdes ou pontos de
abastecimento, sobretudo em estradas e lugares fora das grandes
metrépoles.

Ainda assim, indiscutivelmente, a mobilidade por veiculos
elétricos é um setor do mercado automobilistico extremamente
promissor, para o qual as empresas devem ficar atentas.'® Inameras
sao as oportunidades que se apresentam, desde a oferta de seguros
de garantia estendida, até novos seguros de acidentes pessoais
e responsabilidade civil. Até mesmo para um desafio ainda nio
enfrentado, qual seja, o descarte das baterias apos o encerramento de
sua vida util, a criatividade do setor podera oferecer o recolhimento
e destinagdo final dentro dos cuidados do descarte adequado,
notadamente em obediéncia a Circular SUSEP n.° 666, de 27 de
junho de 2022, que dispde sobre requisitos de sustentabilidade, a
serem observados pelas sociedades seguradoras, entidades abertas
de previdéncia complementar (EAPCs), sociedades de capitalizacio
e resseguradores locais.

A questao ainda sem resposta definitiva é a conveniéncia de
concorréncia de varias tecnologias de motorizagao convivendo
concomitantemente. Os custos de transicdo, provavelmente,
aumentariam e, muito possivelmente, o modelo adotado pelos
mercados mais ricos totrnariam ainda maiores as distancias
tecnologicas em relagao a mercados emergentes.

18 Thid.
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3. O contrato de seguro como instrumento de gestio de risco
em seu modelo tradicional

Dai, diante da nova realidade, o propdsito de se analisar a
atividade securitaria tradicional no pafs, e destacar as caracteristicas
da estrutura empresarial de sustenta¢ao da atividade do seguro que
tem inicio nos calculos atuariais, responsaveis pela determinacao dos
valores necessarios a formacao do fundo mutual e do montante da
contribuicio do segurado."’

Nao se pode negar que viver significa estar exposto a tiscos, a
aleatoriedade de uma série de circunstancias que permeiam o cotidiano
de todos nés. Essa caracteristica resta ainda mais evidente quando
se trata do mundo dos negdcios. A insegurancga se apresenta como
um dos efeitos colaterais da industrializacdo, da evolucio no mundo
do trabalho, da complexidade cada vez maior das relagdes sociais e
politicas contemporaneas, tornando ainda maior a necessidade de
protecao atenta do patrimoénio, da necessidade pessoal de cuidados e
tratamentos de saude, de planejamento financeiro. Trata-se, segundo
o socidlogo Ulrich Beck, de uma Sociedade do Risco, pois, em seu
entendimento, vive-se em um mundo fora de controle.”

Nesse contexto, o risco é o primeiro fator que se deve ter em
mente, a0 se pensar o contrato de seguro: o risco de acidentes, de
morte (prematura ou nao), de danos materiais e prejuizos, catastrofes,
de perdas no exercicio de atividade economica, enfim, risco de
sofrer prejuizos de ordem. Nas palavras de Ernesto Tzirulnik, Flavio
de Queiroz Cavalcanti ¢ Ayrton Pimentel, o risco, ao contrario da
incerteza, que se constitui em /[.../ um sentimento humano imensurdvel |...],
¢ um dado social objetivo.*!

' CARLINI, Angélica. Direito, economia e contratos de seguro. In: CARLINI, Angélica;
Saraiva Neto, Pery. (Org.). Aspectos juridicos dos contratos de seguro. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 2013. p. 137.

' BECK, Ultich. Liberdade on capitalismo? Ultich Beck conversa com Johannes Willms.
Sao Paulo: UNESP, 2003. p. 113-117.

2 TZIRULNIK, Ernesto; CAVALCANTI, Flavio de Queiroz B; PIMENTEL,
Ayrton. O contrato de seguro: de acordo com o novo cddigo civil brasileiro. 2. ed. Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2003. p. 37.
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Interessante a contribui¢ao de Abel Copo, ao afirmar que o contrato
de seguro ndo existe sem o risco, eis que ambos constituens uma relagao binnivoca
essencial. Avanga em seu raciocinio dizendo que o seguro evolui em razao

das mudancas dos riscos, muito especialmente, fruto do desenvolvimento tecnolggico
da sociedade.”

Fernando Galiza define os riscos puros como aqueles que sé
produzem perdas. Esses riscos podem ser retidos, quando o agente
econdmico os assume como eles sao, sem modifica-los, mas adotando
medidas de reducao, que nao alteram a probabilidade de perda, mas a
reduzem em razao das medidas de cautela.”

Analisado o contrato de seguro a partir de um cenario geral da
definicao de contrato apresentada por Enzo Roppo como as vestes de
uma opera¢ao econdmica, verificadas e descritas suas especificidades
e idiossincrasias, de facil constatacio quando se tratar de elemento
essencial da operagao de seguros.

Para a continuidade e avang¢o do proposto no presente trabalho,
importante avangar para a no¢ao de risco a partir do seguro e sua
légica econdmica e atuarial. E é nesse sentido que o mercado se
mostra desafiado, eis que da experiéncia pretérita a partir de veiculos
completamente diferente dos atuais e futuros, pouco se aproveitara
para o desenho de necessarios novos produtos.

Nesse contexto, a atual estrutura regulatoria vigente no pafs,
notadamente, a Circular SUSEP n.” 639, de 09 de agosto de 2021,
colabora em muito, pois deixa aos players uma possiblidade imensa para
a criagao de novos modelos contratuais, para uma correta roupagem
as novas necessidades.

4. Principio da Boa-fé como Mecanismo de Eficiéncia na
Esfera dos Contratos de Seguro

Até pouco tempo, o principio da boa-fé viabilizou o contrato de
seguro em suas mais variadas modalidades, inclusive, o seguro auto.

2 VEIGA COPO, Abel B. Tratado del Contrato de Seguro. Tomo 1. 5. ed. Cizur Menor
(Navarra): Thomson Reuters, 2017. pp 33-34.

» GALIZA, Fernando. A econonria do seguro: nma introdugao. Rio de Janeiro: FUNENSEG,
1997. p. 27.
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A boa-fé contratual, especificamente, traduz-se no dever de
cada parte agir de forma a nao fraudar a confianca da contraparte,
alcancando, como adverte Karl Larenz, outros participantes da relacao
juridica.*

Tal dever se dirige, em primeiro lugar, ao devedor, com o mandado
de cumprimento de sua obriga¢do, atendo-se nao s6 a letra, mas
também ao espirito da relagao obrigacional, ao comportamento que o
credor possa razoavelmente esperar dele. Em segundo lugar, dirige-se
ao credor, com mandado de exercicio do direito que lhe corresponde,
atuando em conformidade com a confianga depositada pela outra
parte e a consideragao altrufsta que ela possa pretender, segundo a
classe de vinculagdo especial existente. Em terceiro lugar, dirige-se a
todos os participantes da relagdo juridica em questio, com mandado
de se conduzirem de forma a corresponder em geral ao sentido e a
finalidade desta vinculagdo especial e a uma consciéncia honrada.”

Parece agora pertinente mencionar as palavras de Luciano Timm,
para quem, sem a coagao estatal, ¢ improvavel que os contratantes
cumpram sempre suas obrigacdes. O direito contratual pode entio
interferir na relacdo entre as partes, de forma a alterar o equilibrio,
levando a coopera¢io mutua.”

Alei, 20 impor a quem se obngou a necessidade de cumprimento
do compromisso assumido, esta apenas protegendo, de acordo com o
interesse geral, a conﬁanga que o credor legitimamente tinha de que
seu interesse particular seria satisfeito. Em relacio a uma desejavel
delimita¢do, nem a lei, nem os contratos podem prever e regular tudo.”’

No tocante a legislacdo, uma pormenorizada regulamentagao dos
contratos seria incompativel com a autonomia privada. Por isso, em
cada negocio juridico da vida real, fica sempre em aberto um largo
campo, no qual a conduta a que estaio obrigados os interessados

*LARENZ, Katl. Derecho de obligaciones. 2. ed. Madrid: Revista de Derecho Privado,
1957. p. 55.

» NORONHA, Fetnando. O direito dos contratos e seus principios fundamentais. Sio Paulo:
Saraiva, 1994. p. 55.

0 TIMM, Luciano Benett; GUARISSE, Joio Francisco Menegol. Andlise economica
dos contratos. In: TIMM, Luciano Benetti (Org,). Direito e economia no Brasil. Sao
Paulo: Atlas: 2012. p. 171-172.

2 NORONHA, op. cit., p. 148.
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s6 pode ser determinada com recurso a lealdade que eles se devem
mutuamente, fundada na confianca.”

A boa-fé objetiva tem potencialidade, nas palavras de Judith
Martins-Costa, para atuar naio como um vago canone de ordem ética,
um standard de cunho moral impreciso e incerto, mas como verdadeiro
elemento de identificacio da funciao econdémico-social efetivamente
perseguida no contrato.”’

O imperativo de agir em conformidade com a boa-fé esta presente
nas negocmgoes que precedem ao contrato, na sua conclusio, durante
toda a sua vigéncia, interpretacio e execucio, chegando, inclusive, a
justificar a extin¢do de obriga¢oes, com resolucdo de contratos. A sua
viola¢ao na fase preliminar das negociagoes, quando as pessoas ainda
nao estdo adstritas a outro dever que Nao seja o neminem laedere, origina
a responsabilidade contratual.”

Na visao de Anténio Manuel Menezes Cordeiro, o comportamento
das pessoas deve respeitar um conjunto de deveres reconduzidos em
um prisma jus positive € uma Otica historico-cultural. As verificagoes
anteriores permitem detectar quais sao esses deveres, nascidos na
fase preliminar do negocio juridico, mas exigiveis também em sua
execucio.’!

Partindo-se da analise do conteudo da relagio obrigacional
complexa ou sistémica, encontram-se inimeros deveres de conduta,
cujo pressuposto ¢ a necessidade de agir de acordo com a boa-fé. Tais
deveres de conduta sao designados como deveres acessorios, laterais
ou correlatos.*

O principio da boa-fé objetiva torna-se um verdadeiro viabilizador
da operacao de seguro; por isso ¢ indissociavel desse instituto, eis que

% Thid., p. 148.

# MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito privado. 1. ed. Sio Paulo: Revista dos
Tribunais, 2000. p. 418.

0 MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito privado. 1. ed. Sio Paulo: Revista dos
Tribunais, 2000. p. 150.

' CORDEIRO, Anténio Manuel da Costa e Menezes. Da boa-fé no direito civil. Coimbra:
Almedina, 2007. p. 632.

> NORONHA, Fetrnando. O direito dos contratos e seus principios fundamentais. Sio Paulo:
Saraiva, 1994. p. 160.
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a assimetria de informagoes por parte do segurador em relagao ao
segurado s6 ¢ mitigada em razao do respeito a tal principio, tanto na
formacao do contrato, quanto em sua execugao.

Em relagdo ao contrato de seguro, bem aponta Abel B. Beiga
Copo, a0 mencionar que se trata de um contrato de boa fé em que o
segurador e o segurado devem ser leais um com o outro.”

Como lecionado por Francisco Galiza, as informacdes, em se
tratando do mercado securitario, nao sao perfeitamente conhecidas por
todos os agentes economicos envolvidos, ou seja, nao sao simétricas.
Ha o risco de deformacao dos contratos, quando surgem alteracoes
de comportamento do segurado apds a assinatura dos instrumentos,
pelo que o agente segurador tera extrema dificuldade em controlar
perfeitamente essas mudangas, fato que s6 depende do segurado e de
seu padrao moral. Tem-se aqui estabelecido um conceito importante,
qual seja, o de perigo moral.

Nesse sentido, Maria Luisa Mufioz Paredes também relata ser o
contrato de seguro um exemplo muito vivo de assimetria informacional
na fase pré-contratual aponta o artigo 10 da Ley del Contrato de
Seguro de Espafia® como principal recurso legal para compensar a
assimetria informativo do segurador.”

3 VEIGA COPO, Abel B. Tratado del Contrato de Seguro. Pamplona: THOMPSON
REUTERS, 2017, p. 206.

* GALIZA, Fernando. A economia do seguro: uma introdugio. Rio de Janeiro: FUNENSEG,
1997. p. 170.

3 Articulo diez. El tomador del seguro tienen el deber, antes de la conclusion del contrato, de
declarar al asegurador, de acuerdo con el cuestionario que éste le someta, todas las circunstancias
por él conocidas que puedan influir en la valoracion del riesgo. Quedara exonerado de tal
deber si el asegurador no le somete cuestionario o cuando, aun sometiéndoselo, se trate de
circunstancias que puedan influir en la valoracion del riesgo y que no estén comprendidas en él.
El asegurador podrd  rescindir el contrato  mediante  declaracion - dirigida al - tomador  del
seguro en el plazo de un mes, a contar del conocimiento de la reserva o inexactitud del
tomador del seguro. Corresponderdn al asegurador, salvo que concurra dolo o culpa grave
por su parte, las primas relativas al periodo en curso en el momento que haga esta declaracion.
Si el siniestro sobreviene antes de que el asegurador haga la declaracion a la que se refiere el parrafo
anterior, la prestacion de éste se reducird proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida
Y la que se bubiese aplicado de haberse conocido la verdadera entidad del riesgo. St medid dolo o culpa
grave del tomador del seguro quedard el asegurador liberado del pago de la prestacion.

% MUNOZ PAREDES, Marfa Tuisa. E/ Deber de Declaracion del Riesgo en el Seguro.
THOMPSON REUTERS, 2017. p. 19.
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Outro ponto passivel de exame ¢ a dificuldade de a seguradora
definir, com acuidade, o preco do seguro a partir do perfil de quem o
ird contratar, pois, enquanto o seguro ¢é calculado pela sinistralidade
média de todos os segurados, o cliente que prioritariamente ira
comprar o seguro ¢ aquele que possui as maiores taxas de risco e, em
consequéncia, maiores taxas de sinistralidade.”

Desse modo, ao se insculpir o principio da boa-fé objetiva
nos contratos de seguro, de modo a poder ser observado pelo
agente economico segurador, pelo segurado e, de igual forma, pela
mutualidade, esta-se a reduzir os custos de transacdo, eis que as
informagdes transmitidas, presumida a boa-fé, sio a referéncia
de avaliacio do risco, baseando se o agente econdomico nessas
1nformagoes para precificar o prémio a ser adimplido. E, portanto,
o principio da boa-f¢, a ferramenta imprescindivel para a redugao de
custos ao segurado/consumidor, razio pela qual, sua ndo observancia
deve lhe render penalidades contratuais.

Considera-se, nessa perspectiva, importante o contributo de Ilan
Goldberg, a0 mencionar que nao se controverte quanto a importancia
da boa-fé no contrato de seguro, seja no ambito de sua formacao,
execugao, ou, até mesmo, posteriormente. A verdade ¢ que a boa-
té exerce funcio relevantissima no relacionamento entre o segurado
e a seguradora, ja que é, com base nas informacdes prestadas por
aquele, que esta cotara o risco a ser por ela aceito ou nao, ensejando,
conforme o caso, o estabelecimento do contrato. E ¢é justamente, por
esse motivo, que as informagoes prestadas pelo proponente devem
ser transparentes, claras, a fim de que a seguradora, apos celebrado
o contrato, nao venha a ser surpreendida em razao de dados que,
caso lhe tivessem sido oportunamente informados, repercutiriam,
eventualmente ou nao, na realizag¢ao do negdcio juridico, ou na cotacao
de um prémio em patamares diferenciados. Da mesma maneira,
acrescenta o autor, as informagdes atinentes a cobertura precisam ser
claramente disponibilizadas para que o segurado saiba, exatamente, as
garantias que esta adquirindo. A clareza, a correicao e a lealdade sdo
uma via de mao dupla: esta-se a falar em cooperacao. Os problemas
surgem exatamente quando interpretacoes distorcidas diminuem a

7 MUNOYZ PAREDES, Marfa Tuisa. [/ Deber de Declaracion del Riesgo en el Seguro.
THOMPSON REUTERS, 2017, p. 170.
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relevancia e a densidade que a boa-fé ocupa no seio da formacao do
contrato de seguro.”

No caso em exame, o conceito de custo de transacio®, em
consonancia com suas distintas espécies, ¢ importantissimo para
uma analise mais precisa, na hipétese de quebra contratual, motivada,
por exemplo, por exce¢ao de contrato nao cumprido, ou resolucio
por onerosidade excessiva, eis que ele é suporte para a verificagio
da incidéncia das normas adequadas, para a verificacio de simples
descumprimento contratual ou da necessidade de revisao de clausulas
contratuais que envolvam as obrigacées da avenga, em razao do novo
cenario que se apresente, sempre se analisando as questoes de forma
reciproca.

Assim, o principio da boa-f¢é ¢é o verdadeiro viabilizador
econdémico do contrato de seguro, pois nao seria factivel que uma
seguradora contratasse investigadores para analisar, uma a uma, todas
as informacdOes prestadas pelos milhares de possiveis contratantes,
tampouco, razoavel contratar um investigador para cada p0551vel

contrato a ser firmado. E de se perguntar quem pagaria os custos
atrelados a essas exigéncias, e mesmo sobre a viabilidade economico-
financeira em dar continuidade do negdcio. Sob essa Otica,
pretensamente protecionista aos interesses do segurado, seria atendida
a funcio social a que se destina o seguro.”

As conclusbes sobre a inviabilidade de tais procedimentos, »zutatis
mutandis, sao muito bem percebidas em estudo correlato, que pode
servir de paradigma para a situagao em concreto, desenvolvido por

¥ GOLDBERG, lan. Confianca, cooperagio, maxima boa-f¢ e o contrato de seguro. Revista
Juridica de Seguros, Rio de Janeiro, p. 81-82, 6 maio 2017.

¥ BARCELOS, Raphael Magalhaes; MUELLER, Bernardo Pinheito Machado.
A nova economia institucional: teoria e aplicagdes. Brasilia, DF: UNB, 2003. p. 34:
Os custos de transagio sdo afetados tanto pela tecnologia quanto pelos direitos de propriedade.
Os custos de transagio sdao dois: o de transagdo de produgao e o de transagao de troca. Os custos
de transagao de produgio sio os custos de producao invisiveis (Alston 1999) e sao relacionados,
basicamente, a custos de monitoracao. A tecnologia pode diminuir esses custos de nonitoracio.
Ha também, os custos de transagao de troca. Esses custos incluen os custos associados a negociacao
e reforgo dos contratos (Alston 1999). Os custos de transacao de troca sao custos que ocorren numa
transagio em que ndo ha produgdo envolvida diretamente e sim apenas nma troca.

“ GOLDBERG, lan. Confianca, cooperagio, maixima boa-f¢ e o contrato de sequro. Revista
Juridica de Seguros, Rio de Janeiro, p. 90-91, 6 maio 2017.
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Fabiano Koff Coulon e Ely José de Mattos. Os autores referem que
a possibilidade de diluicdo dos custos dos acidentes de consumo
também pode apresentar outras consequéncias, além do denominado
efeito distributivo, tais como: (a) o aumento do preco dos produtos,
a0 refletit também o custo dos acidentes, incrementaria a informacao
do consumidor, na medida em que ela ajuda a evidenciar o custo
real desses produtos e cria incentivos ao fornecedor para agregar
adverténcias acerca de sua utilizagao; (b) uma queda no consumo dos
produtos potencialmente perigosos, devido ao aumento de prego,
o que significaria também uma queda na probabilidade de efetiva
ocorréncia de eventos danosos; (c) a constitui¢ao de um fundo para
as vitimas de eventos danosos, pois a quantia adicional incorporada
ao preco do produto corresponderia a um fundo, a ser utilizado
para compensa-las, de forma direta ou para contratar um seguro de
responsabilidade civil por parte dos fornecedores.”

4. A Conectividade como elemento de Diminui¢do da
Assimetria Informacional e seu Conteiido Probatoério

Diante do contexto tradicional de contrato de seguro, viabilizado
pelo principio da boa-fé na atenuagao de assimetrias informacionais,
se percebe um contexto totalmente novo, eis que a obtengdao da
informacao real se d4d de um modelo inédito ao agente segurador que
tera condi¢oes de executar o contrato de modo muito mais proximo a
verdade dos fatos, bem como se desincumbira de seu 6nus probatério
de modo muito mais eficiente, conforme legislacio processual
vigente.*

' COULON, Fabiano Koff; MATTOS, Ely José. O ¢feito distributivo da responsabilidade
objetiva no codigo de defesa do consumidor brasileiro e as elasticidades da demanda: nma perspectiva
de direito e economia. [S1], 2009. Disponivel em: <http://escholarship. org/uc/
item/0£g2801r>. Acesso em: 13 jun. 2015.

2 Art. 373. O énus da prova incumbe:

I - ao antor, quanto ao fato constitutivo de seu direito;

11 - a0 réu, quanto a existéncia de fato impeditivo, modificativo on extintivo do direito do autor.

§ 1° Nos casos previstos em lei ou diante de peculiaridades da causa relacionadas a impossibilidade
ou a excessiva dificuldade de cumprir o encargo nos termos do caput on a maior facilidade de obtencao
da prova do fato contrario, poderd o juiz; atribuir o onus da prova de modo diverso, desde que o faca
por decisao fundamentada, caso em que deverd dar a parte a oportunidade de se desincumbir do dnus
que lhe foi atribuido.

§ 2° A decisio prevista no § 1° deste artigo nao pode gerar sitnagdo em que a desincumbéncia do
encargo pela parte seja inpossivel ou excessivamente dificil.

§ 3° A distribuicao diversa do onus da prova tambénm pode ocorrer por convengiao das partes, salvo
quando:
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As informagbes quanto aos riscos € outras circunstancias que
envolvem a elaboragao dos calculos atuariais de um seguro auto
vao agora ter grande parte de sua base obtida dos dados que a
tecnologia embarcada fornecera sobre a maquina e sobre o modo de
dirigir do condutor, quando for o caso de veiculo ainda conduzido,
principalmente por um ser humano.

Outro ponto importante a se abordar é o atingimento na esséncia
da fungio social do contrato, elemento positivado em nosso Codigo
Civil, especialmente, em seu crater extrapartes.”

A possiblidade de verificagao de informagoes antes inacessiveis,
levard o usuario/segurado, sem duvida, a uma conduc¢io do veiculo
mais segura, provocando menos sinistros e, via de consequéncia,
menos danos ao patrimonio préprio e a toda a sociedade.

Consideragoes finais

De se constatar que a técnica de gestao de riscos do seguro tem
como racionalidade a utilizacao de dados pretéritos para a mensuracao
de probabilidade de ocorréncia do fato gerador de adimplemento de
obrigacdo — o chamado sinistro. As companhias seguradoras, que sio
entes especializados nessa gestdo, organizam-se de forma empresarial
buscando sempre a maior eficiéncia possivel, a maior acuidade para
uma correta subscri¢ido e o consequente qual seja, o cumprimento
das obrigacoes referentes aos sinistros que estao cobertos na apolice
mediante o cujo prévio pagamento de prémios pelo segurado permite
a formacao que formem do fundo mutual.

Todavia, e prova disso os ja mencionados exemplos de inovagao
e novas tecnologias no ramo de automoveis, nossa sociedade tem
passado por transformacOes muito aceleradas. Diversos sao os
movimentos disruptivos que, de certa forma, ndo deixam espago para
a mensurac¢ao de alguns riscos com base em eventos passados, como
se dispoe a técnica do seguro.

1 - recair sobre direito indisponivel da parte;
11 - tornar excessivamente dificil a uma parte o exercicio do direito.
J 4°A convengao de que trata o § 3° pode ser celebrada antes ou durante o processo.

B Art. 421. A liberdade contratual serd exercida nos limites da fungao social do contrato.
(Redagio dada pela 1ei n®13.874, de 2019).

Pardgrafo sinico. Nas relagoes contratuais privadas, prevalecerao o principio da intervengio
minima ¢ a excepcionalidade da revisao contratual. (Incluido pela Lei n® 13.874, de
2019).
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Certamente, o maior desafio da industria do seguro é a sua
preparacio para o suporte de gestio de riscos, cujo auxilio da
tecnologia, especialmente a conectividade se mostra, a cada dia,
imprescindivel.

As companhias de seguros de auto vém, ha muitas décadas,
formatando e oferecendo produtos baseados em uso e comportamento
constantes das estatisticas de sinistros, s6 mais recentemente com o
auxilio de dados de dispositivos adicionais ou aplicativos moéveis.

Trata-se agora, da necessidade de explorar uma area de produtos em
rapido crescimento, uma vez que se preve que o mercado UBI venha
a valer mais de US$ 105 bilhoes em 2027, um aumento de 23,61%
ao ano. A melhor posi¢ao nesta area ¢ alcancada por empresas que
comegaram cedo a investir em tecnologia telematica e agora podem se
orgulhar da utilizagao de produtos telematicos bem desenvolvidos. No
entanto, a0 mesmo tempo, as empresas que consideraram a telematica
uma tendéncia passageira ¢, portanto, nao investiram nela, perderam
uma quantidade muito grande de participagao de mercado.

Assim sendo, players que niao acompanharam o processo de
digitalizacdo precisam recuperar o atraso para acompanhar a
concorréncia. De acordo com a Swiss Re, com 20.000 sinistros
atendidos por ano, a economia média apds a implementacao das
tecnologias acima foi de 10 a 30 ddlares por sinistro. A telematica
também ajuda a conter a chamada inflag¢ao de sinistros. Veiculos cada
vez mais avangados sio equipados com componentes complexos, cuja
substituicao pode ser cara. Felizmente, a seguradora de hoje tem a
capacidade de criar sua prépria estratégia com base na mudanca de
custo de pegas de reposicao e histérico de danos para os principais
modelos de carros. Isso permite que eles desenvolvam novos pregos
que incluem custos de compensagio inflacionados.”

A analise dos fatos e circunstancias pretéritos para a elaboragao
dos calculos atuariais e precificagao dos seguros, trouxe-nos até aqui.
Mas, certamente, para que mantenhamos o contrato de seguro —
atual — tanto como instrumento juridico, quanto econoémico, novas
fontes de informacdoes e dados deverao ser desenvolvidos com base

*https://grapeup.com/blog/connected-vehicles-impact-the-insurance-
industry/#, acesso em 15 de setembro de 2022.

* Tbid.
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nos recursos da inovagao posto que, as mudangas na industria e na
sociedade trazidas pelos avangos tecnolégicos se dao em carater
intenso e de transformacao radical. Tempos de uma realidade em
constante mudang¢a, mesmo quando falamos de pequenos lapsos
temporais.
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A regulacio de seguros e de saude
suplementar no Brasil contemporaneo:
aportes para a  construgio do
aprimoramento

Angélica Carlini’

Resumo - O artigo traga um retrospecto da regulacio de seguros privados
e seguros de saude suplementar no Brasil. Enfoca as principais necessidades
a serem contempladas pela regulacio no mundo contemporaneo marcado
pela inser¢ao de novas tecnologias e analise prévia na tomada de decisoes
que impactem custos e beneficios.

Abstract - The article provides a retrospective of the regulation of
private insurance and supplementary health insurance in Brazil. It focuses
on the main needs to be addressed by regulation in the contemporary world
marked by the insertion of new technologies and prior analysis in decision-
making that impact costs and benefits.

Palavras-Chave - Regulacio. Seguros Privados. Seguro Saude.
Keywords - Regulation. Private Insurance. Health insurance.
Sumario: Introducdo. 1. Regulacdo de Seguros Privados no Brasil. 2.

Regulagdo em Saude Suplementar no Brasil. 3. Principio da Deferéncia ¢
Seguranca Juridica Como Elementos Essenciais para a Regulagao. Conclusao.

Referéncias.

Introducao

Este trabalho inaugura a se¢io de Temas de Regulacdo que a
Revista Juridica de Seguros da Confedera¢ao Nacional das Empresas
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de Seguros Gerais, Previdéncia e Vida, Saude Suplementar e
Capita]%ru 7acao - CNseg tera a partir deste numero. O tema possui
relevancia autoexplicativa que, no entanto, adquire ainda mais vulto
por estarmos vivendo novos tempos da humamdade, dedicados ao
exponencial crescimento das novas tecnologias em todas as areas de
producao econdmica.

Niao ¢ diferente com o setor de seguros privados e de saude
suplementar. As novas possibilidades tecnologicas influem em todas
as areas negociais: gestao, distribui¢ao, relagdes governamentais,
relagdes com o cliente, criagao de novos produtos e servigos, entre
tantas outras. Em razao disso, repercutem na necessidade de ajustar
a regulacio estatal para os novos modelos tecnolégicos de producio
o que, sem duvida, aumenta a demanda e a0 mesmo tempo, exige
muito maior cuidado do regulador na dosagem do regramento para
nao impedir que os processos inovadores avancem e, como ¢ sua
funcao principal, para garantir o equilibrio entre a livre concorréncia
e a prote¢ao do consumidor coletivo.

Em muitos paises do mundo em especial na Unido Europeia, o
debate em torno da regulagao da aplicagao das novas tecnologias esta
ativo e acalorado. De fato, como regular a utilizacao da inteligéncia
artificial, da tecnologia blockchain, dos smart contracts, dos criptoativos
e outras tantas possibilidades que a tecnologia digital tem colocado
a disposi¢ao? No campo da saude as questoes colocadas sao outras,
porém com a mesma relevancia: como regular a utilizagio de
telessaude, de producio de evidéncias cientificas para a incorporag¢ao
de novos farmacos, dispositivos e procedimentos; ou, ainda, como
regular o monitoramento de dados de saude para que sejam utilizados
apenas em beneficio de seus titulares e nunca com viés discriminatorio
ou excludente?

Essas questoes certamente estardo na pauta da coluna de Regulacao
da Revista Juridica de Seguros da CNseg, abordadas por ilustres
profissionais da area do Direito que trarao o resultado de suas pesquisas,
reflexdes e vivéncias praticas. Mas, ao mesmo tempo, a coluna trara a
reflexdo sobre aspectos essenciais da regulacao em seguros privados e
em saude suplementar que precisam necessariamente ser revisitados
a cada certo tempo, para que nunca se perca de vista os objetivos
que levam o Estado regulador a atuar na atividade econémica. A
cada certo tempo, de forma critica, lucida e aguda, é preciso retomar
conceitos, aportes tedricos, analisar as praticas regulatorias e sugerir
aprimoramentos que possam tornar mais fluidas as relagdes entre o
Estado e os agentes economicos, mais protegida a livre concorréncia
e a protecio do consumidor e, em especial, aprimoramento que
possa tornar os reguladores mais visiveis para o poder legislativo e
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para o poder judiciario, 20 mesmo tempo que mais confiaveis para o
conjunto da sociedade.

Nao importa o quanto ja tenhamos caminhado na evolucio
regulatoria no pais, hd espago para passos ainda mais firmes na busca
perene do aprimoramento e da seguranga juridica, tio essenciais para
o desenvolvimento econémico, para a protecao dos consumidores e
para a paz social. Que esta coluna e a Revista Juridica de Seguros
da CNseg possam contribuir de forma permanente com propostas e
reflexdes para o aprimoramento da regulacio no Brasil.

Regulagao de Seguros Privados no Brasil

Os seguros privados no Brasil obedecem as determinacbes da
Lei n. 10.406, de 2002, o Cédigo Civil brasileiro, mas, também, do
Decreto Lei n. 73, de 1966 e dos atos do Conselho Nacional de
Seguros Privados e da Superintendéncia de Seguros Privados, 6rgaos
de regulacao federal na forma de autarquia integrantes da estrutura do
Ministério da Fazenda.

Em 2007 foi aprovada a Lei Complementar 126 que dispde sobre
a politica de resseguro, retrocessao e sua intermediagao, as operagoes
de cosseguro, as contratacOes de seguro no exterior e as operagdes em
moeda estrangeira do setor securitario.

A regulacio estatal sobre os seguros facultativos sempre foi rigida
no Brasil, inclusive com previsao de clausulado padrio para as apodlices
de seguro de diferentes areas. Os seguradores podiam oferecer seguros
com clausulados diferentes, porém, para isso, deveriam submeter sua
apolice para apreciagao do 6rgao regulador que poderia aprovar ou
nao. Esse sistema inibiu a criacdo de clausulados especificos para
diferentes atividades empresariais o que, certamente, foi responsavel
pelo escasso conhecimento que a sociedade brasileira tem sobre
seguros, sua operagao técnica e sua relevancia econémica e social.

O modelo regulatério praticado no setor de seguros privados
atendia a diretrizes anteriores aquelas que foram implementadas no
pais com a reforma administrativa de 1995, no governo Fernando
Henrique Cardoso, a partir do Plano Diretor da Reforma do Aparelho
do Estado, liderado por Clévis Carvalho, Luis Carlos Bresser Pereira,
José Serra e outros. No documento datado de novembro de 1995
e cuja leitura é recomendada®, o Estado brasileiro faz opciao pela

% Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado. Disponivel em: http://www.
biblioteca.presidencia.gov.br/publicacoes-oficiais/ catalogo/fhe/plano-diretor-da-
reforma-do-apatelho-do-estado-1995.pdf. Acesso em 10 de outubro de 2022.
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regulagdao gerencial que havia sido implementada em muitos paises
a partir da segunda metade do século XX, guiada especialmente pelo
fim da Guerra Fria, pela construcao do mo§elo economico neoliberal
e globalizado, que passou a exigir dos Estados maior agilidade, menor
burocracia e, administracado publica inspirada na administracio
empresarial, especialmente para enxergar o cidadao contribuinte como
consumidor de servigos, cujas necessidades precisam ser atendidas na
forma e no tempo certos.

O documento ressalta que:

O paradigma gerencial contemporaneo, fundamentado nos principios
de confianca e de descentralizacdo da decisao, exige formas /%xz'ﬂez'x de
gestao, horizontalizacdao de estruturas, descentralizacdo de fungoes,
incentivos a criatividade. Contrapoe-se d ideologia do formalismo e
do rigor técnico da burocracia tradicional. A avaliagao sistemitica,
a recompensa pelo desempenho, a capacitacao permanente, que jd
eram caracteristicas da boa administracao burocritica, acrescentam-
Se 0s principios da orientagio para o cidaddao cliente, do controle por
resultados, e da competicao administrada.

Assim, em consonancia com o disposto no caput do artigo 174 da
Constitui¢ao Federal, o Estado como agente normativo e regulador
da atividade econdémica com funcdes de fiscalizacio, incentivo e
planejamento indicativo para o setor C?rivado, passou a exercer essa
incumbéncia constitucional de modo gerencial com inspiragdao
no modelo de gestao empresarial, focado em bons resultados, em
incentivo a criatividade e abandono do formalismo e da burocracia.

O modelo de administracdo gerencial, inclusive no exercicio do
papel de regulador, ¢ essencial para que a tarefa regulatéria se coadune
com o fundamento republicano da livre iniciativa. Regular a atividade
econdmica ¢ uma situagao excepcional de relativizagao do fundamento
republicano que também ¢ um dos principios da ordem economica.
Assim, a finalidade Iplib]ica para restringir a liberdade economica
precisa estar muito clara, bem definida, de forma a nao se exceder e
contrariar a escolha do constituinte.

O papel mais relevante dos 6rgaos reguladores no Estado gerencial
¢ garantir que a concorréncia seja livre e correta; que os consumidores
sejam respeitados em seus direitos; e que haja equilibrio na atividade
economico-financeira dos agentes de forma que fique garantida
a solvéncia e a sustentabilidade. No caso especifico da atividade
de seguros privados, solvéncia e sustentabilidade das seguradoras
sao essenciais porque os fundos que os seguradores organizam
e administram se destinam ao pagamento de danos dos proprios
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segurados ou de terceiros, a depender da modalidade contratada.
O papel fundamental das agéncias e superintendéncias reguladoras
nao ¢ decidir que tipo de produto deve ser adotado por cada agente
economico, mas definir que medidas deverdo ser obedecidas para
garantir a livre concorréncia, a prote¢ao ao consumidor coletivo e as
solvéncia e sustentabilidade das operacoes de seguro.

Fernando B. Meneguin® destaca:

(-..) a partir da década de 1970, esse modelo de Estado interventor
se demonstron insustentdvel do ponto de vista econdmico e social,
ent face dos altos niveis de endividamento dos governos, da elevada
inflagio ¢ da limitada capacidade de coordenagio e autnacao do
Estado na execugao e regulacao das miiltiplas funcoes necessdrias a
manuten¢do do estado de bem-estar social.

A partir desse cendrio, tornon-se necessario repensar o papel
do Estado e redesenhar suas funcies. Inicion-se, portanto, um
periodo de transicio que envolven: o estabelecimento de politicas de
austeridade, a incorporagio de praticas gerenciais do setor privado
na administragdo piblica e a privatizacao de empresas estatais.

Nessa linba, na nova concepeao das atribuicies do Estado e do
mercado, ocorren a disseminagao de drgaos reguladores antonomos
responsdveis por intermediar as relagoes econdmicas, nao em prol dos
governos ou do mercado, mas sin, do interesse priblico, dando origem
a fignra do Estado Regulador (Jordana e Levi-Faur, 2004) (...).

Essas novas praticas foram adotadas nas agéncias reguladoras
e também aplicadas aos reguladores ja existentes, como a
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, mas a mudanga nem
sempre ocorre no ritmo dos mercados economicos.

Regular texto de apolices nao pode ser definido como papel do
Estado embora, no Brasil, esta tenha sido uma pratica recorrente
até pouco tempo. Felizmente, na atualidade, esse modelo esta sendo
aprimorado e a regulagdo esta focada nos aspectos que lhe sio
proprios, deixando aos seguradores, resseguradores e por vezes, até
aos contratantes de seguro, em especial aqueles de maior expressao
econdmica, que decidam livremente as clausulas contratuais com as

uais querem operar, que riscos desejam cobrir e quais as exclusoes
ge risco que concordam em inserir nos contratos. Esse novo formato
¢ benéfico para todos, em especial para os segurados que terdo

> MENEGUIN, Fernando B. Abusos Regulatirios ¢ Falhas de Governo. In OLIVEIRA,
A.E. ROLIM, M.]. Abuso de Poder Regulatdrio. Rio de Janeiro:Synergia, 2021, p. 04.
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seguros mais perfilados com suas atividades econoémicas e, a0 mesmo
tempo, participarao mais ativamente da elaboracio dos clausulados,
assessorados por seu corpo juridico e por corretores de seguro, de
forma a poderem compreender melhor o que contratam e quais 0s
procedimentos a serem adotados em caso de materializacao do risco.

rovadaem 2019 a Lei 13.874 e denominada informalmente como
Lei &) Liberdade Econémica, o marco legal se autodefine como a
Declaragao de Direitos de Liberdade Economica e estabelece a garantia
de livre mercado. A rigor, seria um texto totalmente desnecessario a
luz dos principios constitucionais da ordem econ6mica que garantem
livre iniciativa e livre concorréncia, mas que tem a incumbeéncia de
corroborar e tornar mais pratica a aphcagao dos referidos principios.
Uma lei para dizer o que ja estava dito, porém com objetivo de realgar
e tornar mais relevante nas praticas economicas.

No campo dos seguros privados, a Lei de Liberdade Econémica
ampliou a possibilidade de nova fase para a atividade regulatéria do
Estado.

O artigo 36, letra “c” do Decreto 73/66, que regula as atividades
de seguros privados no Brasil, a chamada Let de Seguros brasileira,
determina que compete a SUSEP na qualidade de exccutora
da politica tracada pelo CNSP e como orgao fiscalizador da
constitui¢ao, organizac¢ao, funcionamento e operag¢oes das sociedades
seguradoras, fixar condigoes de apdlices, planos de operagies e tarifas a serem
utilizadas obrigatoriamente pelo mercado segurador nacional. Em razao dessa
determinacio fixada na letra “c” do artigo 36, do Decreto 73/66, os
contratos de seguro se tornararn fortemente padromzados, ainda que
groduzidos por diferentes seguradoras e para diferentes coberturas

e risco.

Dessa prética resultaram modelos de apodlice quase sempre
padronizados divididos em condi¢bes gerais, condi¢oes especiais,
particulares e eslpec1ﬁcas ue nem sempre eram facilmente
compreendidas pelos canais de distribuicio de seguros (corretores
de seguro e agentes) e, ainda menos pelos tomadores de seguro,
tanto os consumidores como as pessoas juridicas. A dificuldade de

reensao dos clausulados das apolices nao era exclusividade
dp stribuidores e tomadores. Nao raro, no ambito dos tribunais
brasllelros ainda sio detectadas dificuldades na compreensao dos
clausulados, na hierarquia das clausulas (gerais, especiais, particulares
ou especificas) e, muitas vezes, a judicializacao do setor decorre dessa
dificuldade de compreensao.
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Aliberdade para proposicao de novas coberturas, de novos modelos
de seguro era muito reduzida. No ramo de seguros de responsabilidade
civil geral e suas coberturas especiais o problema era ainda maior.
A ca§a dia no mundo contemporaneo definido como sociedade de
risco por Ulrich Beck’, surgem novas atividades econémicas, novas
tecnologias quase sempre indutoras de outras possibilidades de risco
e, consequentemente, a necessidade de novos produtos de seguro ou
a0 menos de novas coberturas a serem inseridas nos clausulados. A
velocidade das mudangas na producao econdémica com caracteristicas
de intangibilidade como tem ocorrido em tempos de inovagao, nem
semCFre era acompanhada pelas coberturas de seguro no Brasil e o
modelo restritivo adotado pelo 6rgao regulador e fiscalizador tinha
sua parcela de responsabilidzde.

A Lei de Liberdade Econémica determinou no artigo 1° normas de
protecdo a livre iniciativa e ao livre exercicio da atividade economica
e, disposi¢oes sobre a atuagao do Estado como agente normativo e
regulador nos termos do inciso IV do caput do artigo 1° do paragrafo
unico do artigo 170 e, do caput do artigo 174 da Constitui¢ao Fegeral.

As determinacoes contidas nos Decretos 73/66 e 60.459/67, este
modificado pelo Decreto 3.633, de 2.000, que ja eram incompativeis
com a Constituicao Federal, tornam-se ainda mais inconsistentes em
razao da entrada em vigor da Lei de Liberdade Econémica. Com isso,
estava aberta a janela de oportunidade fam que o Conselho Nacional
de Seguros Privados e a Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP, adotassem novo modelo de regulacio, agora de carater
efetivamente prudencial, e flexibilizassem a elabora¢ao de clausulados

para os contratos de seguro.

A regulagdo e fiscalizagdo da SUSEP ¢ essencial para que os
seguradores continuem rigorosos na organizacao e administracao das
reservas técnicas. A fiscalizacao das reservas técnicas de seguros no
Brasil tem qualidade e experiéncia e, precisa seguir em conformidade
com as melhores praticas adotadas em todo o mundo, mas,
definitivamente, nao ¢ necessario que apolices e clausulados sejam
padronizados.

O impulso dado pela aprova¢ao e entrada em vigor da Lei de
Liberdade Economica e pelas necessidades de adequagao do setor
de seguros privados a sociedade tecnologica, motivaram o regulador
brasileiro a liderar um momento disruptivo para o setor de seguros
privados.

*BECK, Ulrich. Sociedade de Risco. S.Paulo: Editora 34, 2011.

-182-



1.1. Exemplos de Mudangas Regulatérias Significativas para
o Setor de Seguros Privados no Brasil

Entre os anos de 2020 e 2022 a regulagao de seguros adotou
medidas relevantes que modificaram as linhas gerais do setor, afastando
principalmente as regras que engessavam a oferta de produtos de
seguro e impediam a inclusdo de maior quantidade de contratantes,
consumidores finais ou empresas, em razao da quase inexisténcia de
possibilidade de atendimento dos diferentes perfc:l1

Tanto para seguros massificados como para os empresariais
ocorreram mudangas importantes como adog¢ido de sistema
regulatorio  simplificado  (sandbox) para a inser¢do de  insurtechs
no mercado de seguros; criagdo de segmentos para as entidades
supervisionadas com objetivo de adequar os encargos regulatérios ao
porte das diferentes empresas; adog¢ao de foco regulatorio prudencial
com objetivo de prevencao e nao de puni¢do; autorizagdo para
modalidade de seguro intermitente; criagdo de marco regulatorio
para emissao de instrumentos ligados a seguros (ILS); determinou
novas regras e critérios para seguros patrimoniais, de automovel, de
responsabilidade civil e de pessoas, alguns dos quais contemplados
com a possibilidade de maior flexibilidade na oferta de produtos no
mercado; deliberou sobre principios éticos e de transparéncia a serem
observados nas praticas de conduta pelas sociedades seguradoras,
sociedades de capitalizagdao, empresas de): previdéncia complementar e
para intermediarios e prestadores de servigos; e, adotou principios de
sustentabilidade para as operag¢oes de seguro com a incorporagao de
aspectos de ESG°/ASG nas praticas das entidades supervisionadas.

Os novos ventos da regulacio prudencial que permitem maior
criatividade para as seguradoras estaio em movimento. Nio tivessem
ocorrido fatores externos prejudiciais a sociedade e a economia
como a pandemia da Covid-19 e a deflagracao da guerra na Europa,
certamente os resultados positivos ja teriam sido percebidos pelo setor
de seguros privados. Mas ha motivacio e esforcos direcionados para
gue sejam aproveitadas a0 maximo as possibilidades que os novos

ispositivos regulatérios proporcionaram.

A Regulagio em Saude Suplementar no Brasil
A saude suplementar no Brasil foi criada muito antes da saude

publica. A sadde publica acessivel a todos os cidadaos brasileiros
e estrangeiros residentes no pafs, passou a existir em 1990 com a

* Environmental, social and corporate governance — ambiental, social e governanca.
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criagao do Sistema Unico de Saude - SUS, enquanto que o custeio
da saude por trabalhadores e empregadores havia sido a regra até
entao, principalmente nos tempos das associagoes de assistencia e
prev1dencla por categorias profissionais, muito comuns no inicio do
século XX e que existiram até meados do mesmo século.

Somente os trabalhadores com carteira de trabalho tinham acesso
a saude (}ue era custeada por eles, pelos empregadores e pelo Estado.
Os trabalhadores rurais e aqueles que trabalhavam por conta propria
no comércio, na industria ou na prestagao de servigos, tinham como
ope¢ao os servigos de saude filantrépicos ou, o pagamento privado aos
prestadores de servigos (hospitais, ambulatérios ou médicos).

A medicina do século XX era prioritariamente fundada na
experiencia médica, no exame fisico e nao dispunha de muitos
recursos tecnologicos como aqueles que conhecemos na atualidade.

Em meados da década de 1950 em Sio Paulo, se desenvolveram as
empresas de medicina de grupo®; na década de 1960 as cooperativas
médicas surgiram como reacao ao assalariamento da categoria, em
especial por parte das empresas de medicina de grupo que se tornavam
cada vez numerosas; e, na mesma década de 1960, especificamente no
ano de 1966 por meio do Decreto-Lei n.° 73, as empresas de seguro
foram autorizadas a atuar na area da saude oferecendo produtos com
estrutura técnica e atuarial, garantia de solvéncia e outros aspectos
semelhantes aos seguros de danos de pessoas e responsablhdadi civil.

Menicucci destaca que a opgao do setor publico naquele momento
histérico foi contratar servigos do setor privado ao invés de investir em
equipamentos proprios de saude como hospitais, clinicas, postos de
atendimento e outros. Com isso, criou o efeito que ela denomina /ock-
in, ou seja, a definigao de comportamentos dificeis de serem revertidos.” Destaca
a autora que a conduta do Estado brasileiro de comprar servigos de
saude do setor privado e incentivar que as empresas cuidassem da
saude de seus empregados, inclusive com subsidios do préprio setor
publico, viabilizaram

(-..) a constituicao de nma rede complexa formada por prestadores
de servigos de saside (profissionais de saside e hospitais), empresas
médicas (medicina de grupo, cooperativas), seguradoras do ramo

¢ CZAPSKI, Silvia. MEDICL, Andté. Dr. Juljan Czapski. O Cavaleiro da Saside. A Trajetdria
do Criador da Medicina de Grupo e dos Planos de Saside no Brasil. S.Paulo: Novo Século, 2011.

"MENICUCCI, Telma Matia Gongalves. Priblico ¢ Privado na Politica de Assisténcia a
Saiide no Brasil. Atores, Processos e Trajetoria. Rio de Janeiro: Fiocruz, 2007, p. 29.
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de saiide, empresas empregadoras com sistemas de saiide para
empregados, usudrios e burocracia priblica. (...) A rede densa que
Se constituin em torno da assisténcia médica em razao das decisoes e
da regulagdo governamental, que se traduzin em priticas ou formas
diferenciadas de prestacao de assisténcia a saside, além de modelar
atores, interesses e identidades, teve o efeito de dificultar o abandono
de certa trajetoria, tornando quase inacessiveis alternativas que
alterassem radicalmente o padrao de comportamento vigente.®

Assim, quando a Constituicao Federal de 1988 disciplinou o acesso
a saude no Brasil, a opcio C]por saude exclusivamente publica sem a
participa¢ao da satude privada nao era opgao viavel. Isso fez com que
o poder constituinte pelo artigo 199 determinasse que a assisténcia a
saude ¢ livre a iniciativa privada. De forma indireta, o referido artigo
constitucional reconhece que o setor de satde privada ja existia, atuava
por meio de diferentes empresas, gerava empregos, recolhia tributos
e extingui-lo ndao era uma opgao sustentavel, até porque em 1988 o
Sistema Unico de Sadde - SUS ainda nao estava operante.

Em 1990, a Lei n.° 8.080 organizou o Sistema Unico de Satde -
SUS, definiu seus objetivos, principios e diretrizes e, determinou que a
iniciativa privada poderia participar do sistema em carater suplementar.

Em 1998, a Lei n.° 9.656, mais conhecida como Lei de Planos de
Sauide, fixaria as regras para a atuagao do setor de saude suplementar
e igualaria as condi¢des entre as diferentes operadoras de saude. Até
aquele momento apenas as seguradoras de saude tinham que obedecer
a regras regulatérias emanadas da Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP e do Conselho Nacional de Seguros Privados -
CNSP, as demais operadoras nao eram reguladas e atuavam livremente
no setor.

A Lei n. 9.656, de 1998, tornou as regras iguais para as
diferentes modalidades de operadoras de saude: medicina de grupo,
seguradoras, cooperativas, autogestao e filantrépicas. E determinou
a obrigatoriedade da constitui¢ao de fundos garantidores para todas
elas, de forma a resguardar recursos como garantia de solvencia.

Em 2000 foi criada a Agéncia Nacional de Saide Suplementar
- ANS pela Lei n.° 9.961, e daquele momento até os dias atuais,
algumas centenas de normas regulatérias foram implementadas pela
agencia para fixar regramento para a atuagao das operadoras de saude
suplementar no pas.

# Obra citada, p. 31.
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Na atualidade, um dos maiores desafios da saude suplementar é
equilibrar o valor das mensalidades cobradas dos beneficiarios e o
pagamento das despesasassistenciais, queaumentam exponencialmente
ano a ano em decorréncia de varios fatores, embora dois deles possam
ser considerados como determinantes: (i) a longevidade da populagao
mundial, fator altamente positivo, porém com inegavel impacto
economico na utilizacao de servicos de saude; e, (i) o crescimento
exponencial das novas tecnologias em saude.

Satde publica e sadde suplementar tém obrigacao de analisar
cientificamente as tecnologias de satde a serem incorporadas aos
servicos oferecidos. Tanto o setor publico como o suplementar
precisam utilizar avaliagdo de tecnologia em saude com alto grau
de confiabilidade para garantir a seguranca dos beneficiarios e, a
sustentabilidade de cada setor.

No setor publico, a Lei n.” 12.401, de 28 de abril de 2011, criou
a Comissao Nacional de Incorporag¢ao de Tecnologias no Sistema
Unico de Saude - CONITEC, com objetivo de assessorar o Ministério
da Sadde nos estudos e analises, para incorporagiao, exclusio de
tecnologias em saude no Sistema Unico de Saude - SUS, bem como
no trabalho de alteracao de protocolo clinico ou diretriz clinica.

A elaboragao de protocolos e diretrizes clinicas tém por
objetivo garantir as melhores praticas de diagndstico, tratamento e
monitoramento de pacientes e, para isso, definem recomendagdes
de condutas clinicas, medicamentos, produtos e procedimentos para
diferentes doencas. A defini¢cio de protocolos e diretrizes em satude
esta ancorada em evidéncias.

No documento Diretrizes Metodolégicas - Elaboragao de
Diretrizes Clinicas” do Ministério da Satde consta:

Nas siltimas duas décadas tem ocorrido uma migracio progressiva
do modelo tradicional de publicacao de rotinas e protocolos de servigos
de satide de referéncia e de consenso de ej{)ecz'a/z'ﬂ‘af para o modelo
de diretrizes baseadas em evidéncias. As diretrizes clinicas baseadas
em evidéncias devem indicar as intervenges que oferecam maior
beneficio e menor probabilidade de danos a sadide, podendo gerar,

? Brasil. Ministério da Satde. Secretatia de Ciéncia, Tecnologia ¢ Insumos Estratégicos.
Departamento de Gestdo e Incorporagio de Tecnologias em Saude. Diretrizes
metodoldgicas: elaboracio de diretrizes clinicas / Ministério da Saude, Secretaria de
Ciéncia, Tecnologia e Insumos Estratégicos, Gestdo e Incorporacao de Tecnologias
em Saude. — Brasilia: Ministério da Saude, 2016. Disponivel em: http://conitec.gow.
br/images/Relatorios/2016/Ditetrizes_Metodologicas_ WEB.pdf.
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também, maior eficiéncia na alocacio de recursos. A abordagem
sistematica e transparente para fager julgamentos sobre qualidade
das evidéncias e forca de recomendacoes ajuda a evitar erros, facilita
a avaliagdo critica dessas diretriges e melhora a comunicagao dessas
informagoes para profissionais de saiide, populagio ¢ geﬂ‘ores
Diretrizes clinicas devem ser a base para melhorar a gualidade e a
seguranga do servico de sadide.

Had consenso de que a implementacio de diretrizes clinicas, a
partir das melhores evidéncias cientificas disponivess, pode produzir
melhores resultados numa determinada populagao (PANERALIL
MOR,1989; DOUW et al., 2003; GRIMSHAW et al.,
2012; FARMER et al., 2011). A diretriz clinica se propée a
reduzir a morbimortalidade, melhorar a qualidade de vida e tanibém
melhorar a assisténcia prestada, com a padronigacao das condutas
frente a problemas clinicos especificos (PANERAIL; MOR,
1989; FORSETLUND et al.,2009). Al de subsidiarem as
decisoes dos profissionais de sadide, as diretrizes desempenham um
papel importante para a gestao e regulacdo 505 sistemas de satide
(O’BRIEN et al.; 2008).

A referéncia ao fato de que as diretrizes clinicas tem por
objetivo melhorar a qualidade e a seguranca do servico de sadde e,
consequentemente, do desfecho clinico para o proprio paciente ¢
o ponto de maior relevancia dessa metodologia. Galvao, Sawada e
Mendes'” destacam que o movimento da sadde baseada em evidéncias
teve inicio na década de 1990 no Canada, Reino Unido e Estados
Unidos, para promover a melhoria da assisténcia a saude e também
do ensino nessa area. No Reino Unido, em especial, a ado¢ao de
praticas de saude baseada em evidéncias teve por objetivo aumentar
a eficiéncia e qualidade dos servigos e, a0 mesmo tempo, diminuir os
custos qbe naquele momento ja eram fonte de preocupagdo com a
sustentabilidade dos cuidados de saude na area publica.

A saude baseada em evidéncias adota como método as etapas
de (i) definicao do problema para o qual se pretende um desfecho
clinico mais positivo e menos custoso; (ii) a pesquisa e analise critica
das evidéncias existentes para o problema; (iii) a adog¢ao pratica das
evidéncias pesquisadas; e, (iv) a avaliacio dos resultados obtidos. O
método nao descarta a experiéncia clinica dos profissionais de saude
e nem as escolhas e consentimento do paciente, porém parte das

10 GALVAO, Cristina Maria ¢ SAWADA, Namie Okino e MENDES, Isabel Amélia
Costa. A busca das melhores evidéncias. Revista da Escola de Enfermagem da USP, v. 37,
n. 4, p. 43-50, 2003, Tradugio. Acesso em: 06 jun. 2022. Disponivel em: https://
repositotio.usp.br/item/001358292.
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evidéncias coletadas porque isso diminui a possibilidade de equivocos
e, aumenta a seguranca do paciente.

No setor publico da saide brasileira a Comissao Nacional
de Incorporagio de Tecnologias - CONITEC ¢ responsavel
pelo desenvolvimento de protocolos e diretrizes clinicas; e, pela
incorporagao de novas tecnologias em satude. A Agéncia Nacional de
Satude Suplementar - ANS, tem assento no plenario da CONITEC,
que é o 6rgio responsavel pela emissao de recomendacio sobre
incorporagao, exclusao ou alteracao das tecnologias no ambito do
SUS, assim como pela constitui¢ao ou alteragao de protocolos clinicos
e diretrizes terapeuticas e pela atualizacao da Relacio Nacional de
Medicamentos Essenciais - RENAME. O processo de anilise e
aprovacao inclui, ainda, consulta puablica e, se necessario, conforme
d};termina o artigo 21 do Decreto 7.646, de 2011, a realizagiao de
audiéncia publica.

No setor privado a Resolugdo Normativa n.” 470, de 2021, e a
Lei 14.307, de 2022, tratam da atualizacao do rol de procedimentos
e eventos em saude aplicavel a saude suplementar, ou em outras
palavras, que obrigatortamente deverdo ser fornecidos por todas as
operadoras de saude para os beneficiarios contratantes.

As duas normas determinam que as propostas de atualiza¢ao do rol
serao recebidas e analisadas de forma continua, com analise realizada
por meio de processo administrativo com prazo de conclusio de
180 dias, prorrogavel por mais 90 dias quando as circunstancias o
exigirem. Para os medicamentos antineoplasicos o prazo serd menot,
120 dias contados do protocolo do pedido e prorrogaveis por mais 60
se necessario.

E as diretrizes do processo de atualizagao do rol de procedimentos
e eventos em saude da ANS serido, entre outras: a defesa do interesse
publico na assisténcia suplementar a saude, de modo a contribuir para
o desenvolvimento das a¢Oes de saude no pafs; acdes de promogio
a saude e de prevencao de doencas; alinhamento com as politicas
nacionais de saude; utilizagao dos principios da avaliagao de tecnologias
em saude - ATS; observancia aos principios da saude baseada em
evidéncias - SBE; manutenc¢ao do equilibrio economico-financeiro do
setor; e, transparéncia dos atos administrativos.

A Resolucio 470, de 2021, define saide baseada em evidéncias
como o uso consciente e minucioso das melhores praticas e da
literatura cientifica disponiveis nas decisoes sobre assistencia a saude.
Igualmente define avaliacao de tecnologias em saude como o processo
continuo e abrangente de avaliacio dos impactos clinicos, sociais
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e economicos das tecnologias em saude, que leva em consideracio
aspectos como eficacia, efetividade, seguranca, custos e outros, sempre
com o objetivo principal de auxiliar os gestores em saude na tomada
de decisGes quanto a incorporagao, alteragao de uso ou retirada de
tecnologias em saude.

E inequivoco que existe um ecossistema de prote¢ao do beneficiario
de satde no ambito publico e privado, tanto para que seja garantido
O acesso Como para garantir que exista seguran¢a nos protocolos e
diretrizes, sempre com fundamento nas melhores evidéncias cientificas
existentes.

Nesse sentido,a Comissiao Nacional de Incorporagao de Tecnologias

- CONITEC e a Agencia Nacional de Saide Suplementar - ANS,

precisam trabalhar juntas e com normas objetivas e bem definidas

Eara permitir que a incorporacio de novas tecnologias ocotra, que 0s

eneficidrios do sistema publico e privado tenham acesso as inovagoes
e, que essas inovagoes sejam benéficas e seguras.

Além de identificar as melhores evidéncias cientificas para garantir
que a incorporacio seja feita com seguranca, compete a CONITEC e
a ANS enfrentarem a grande capacidade econ6mica que a industria de
medicamentos, produtos de saude, equipamentos, materiais especiais
e outros insumos da cadeia de fornecimento da saide exerce sobre
todos os envolvidos, sejam eles médicos, equipes de saude, midia,
estudantes de areas da satude e, principalmente, entre os pacientes. A
pressdo pela incorporagao de novas tecnologias ¢ gigantesca e ocorre
em muitos paises do mundo."

Principio da Deferéncia e Seguranga Juridica: Elementos
Essenciais para a Regulagio

Os 6rgaos reguladores que atuam no setor de se%luros gerais e saude
suplementar se destacam pela necessidade de conhecimento técnico,
altamente especializado, em decorréncia das caracteristicas proprias do
setor. Organizar e administrar fundos mutuais a partir de estatisticas
e probabilidades de riscos predeterminados se materializarem e
gerarem danos, ¢ uma opera¢ao complexa que envolve o trabalho de
profissionais de multiplas areas do conhecimento como Economia,
Ciencias Atuariais, Estatisticas, Direito, Administracao, Engenharias,
Ciéncia da Satde e muitas outras a depender do risco que se pretende
segurar ¢ do valor e modalidade de dano que ele possa causar.

"SANVITO. Wilson Luiz. Indsistria Farmacéntica: nma abordagenm eritica. Revista Brasileira
de Clinica Médica. Sdo Paulo, 2021 julho-agosto; 10 (4): 346-50.
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Assim, a regula¢ao estatal no setor de seguros e também em muitos
outros, atende a necessidades especificas de conhecimento técnico e
complexo, que nao podem ser ignorados pelos poderes republicanos,
em especial o legislativo e o judiciario. O respeito as especificidades
técnicas dos setores regulados esta contido no principio da deferéncia.

Egon Bockmann Moreira'? define:

Lastreado ﬂov;]pﬂmzl’bz‘o.r da separagdo dos poderes e da legalidade,
0 principio da deferéncia nao significa nem  tolerincia nem
condescendéncia para com a i/qga/z'daﬁi. Mas impae o devido respeito
as decisoes discriciondrias proferidas por agentes administrativos aos
quais foi atribuida essa competéncia privativa. Os drgdos de controle
externo podem controlar o devido processo legal e a consisténcia da
motivacao nas decisoes discriciondrias, mas ndo podem se imiscuir
no ndicleo duro daguela competéncia. Precisam respeitd-la e garantir
aos administradores pitblicos a seguranga juridica de suas t?%cz'm'ex.

Em 01 de junho de 2010, a 2* Turma do STJ, no RESP 1.171.688/
DF, o relator Ministro Mauro Campbell Marques, afirmou:

Em  matéria  eminentemente  técnica, que envolve  aspectos
multidisciplinares (teleconunicacoes, concorréncia, direito de usudrios
de servigos priblicos), convém que o Judicidrio atue com a maior
cantela possivel - cantela que nao se confunde com insindicabilidade,
covardia ou falta de arropo.

E em 28 de maio de 2019, na decisio do Agravo Regimental no
Recurso Extraordinario 1.083.955, do Distrito Federal, o relator,
Ministro Fux, afirmou:

1. A capacidade institucional na seara regulatoria, a qual atrai
controvérsias de naturega acentuadamente complexa, que z?emandam
tratamento e&bevz'az/z'zaﬁo ¢ qualificado, revela a redugida expertise
do Judicidrio para o controle jurisdicional das escolbas politicas e
técnicas subjacentes a regulagdo econdmica, bem como de seus efeitos
Sisténuicos.

2. O dever de deferéncia do Judicidrio as decisoes técnicas adotadas
por entidades reguladoras repousa na (i) falta de expertise e
capacidade institucional de tribunais para decidir sobre intervengoes
regulatorias, que envolvem questoes policéntricas e prognosticos

2 MOREIRA, Egon Bockemann. Crescimento Econdmico, Discricionariedade ¢ o Principio
Da Deferéncia. Disponivel em: http://www.direitodoestado.com.br/professor/egon-
bockmann-moreira. Acesso em 19 de abril de 2021.
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especializados ¢ (i) possibilidade de a revisao judicial ensejar feitos
sistémicos nocivos d coeréncia e dindmica regulatdria administrativa.

A deferéncia aos atos emanados da regulacao ¢ exigivel, ainda, em
razao de dois aspectos essenciais: (i) a o%rlgatorleda(jij da reahzagao
de analise de impacto regulatorio; e, (ii) a construgdo da seguranga
juridica tao relevante para os setores economicos.

ALein.®13.848,de 2019, chamada de Lei das Agéncias Reguladoras,
determina em seu artigo 4° que a agéncia reguladora devera observar,
em suas atividades, a devida adequagao entre meios e fins, vedada a
imposicao de obrigacoes, restricoes e sangoes em medida superior
aquela necessaria para atender ao interesse publico. Determina, ainda,
no artigo 5° que a agéncia reguladora devera indicar os pressupostos
de fato e de direito que fundamentarem suas decisoes, inclusive a
respeito da edi¢do ou nao de atos normativos.

Para garantia da correta execucdo dessa determinacdo, a mesma
Lei das Agéncias Reguladoras exige que a adogdo e as propostas
de alteracao de atos normativos de interesse geral dos agentes
econdmicos, consumidores ou usuarios dos servicos prestados, serdo
precedidas de analise de impacto regulatorio (AIR), que contera
informagdes e dados sobre os possiveis efeitos do ato normativo.
O Decreto n.° 10.411, de junho de 2020, regulamenta a analise de
impacto regulatério determinada na Lei das Agéncias Reguladoras e
também na Lei de Liberdade Econémica.

Realizada a anilise de impacto regulatério e apresentado seu
relatério conclusivo, a deliberagao sobre a adequagao da proposta de
ato normativo aos objetivos pretendidos e aos impactos que poderio
ser gerados, sera do conselho diretor ou diretoria colegiada da agéncia
reguladora. A mesma lei obriga que as reunides deliberativas do
conselho diretor ou da diretoria colegiada da agéncia sejam publicas
e gravadas em meio eletronico, em completa aten¢ao ao principio da
publicidade dos atos administrativos.

Para os casos em que nio for realizada a analise de impacto
regulatorio, devera ser disponibilizada, no minimo, nota técnica ou
documento equivalente que tenha fundamentado a decisao.

Ainda em respeito ao principio constitucional da publicidade dos
atos administrativos, determina a Lei das Agéencias Reguladoras que
as minutas e propostas de alteracdo de atos normativos de interesse
geral dos agentes econdémicos, consumidores ou usuarios dos servigos
prestados, deverao ser objeto de consulta publica. Define a lei que a
consulta publica é instrumento de apoio a tomada de decisao, por meio
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do qual a sociedade é consultada previamente e pode enviar sugestoes,
contribui¢des e criticas sobre a proposta de norma regulatoria a ser
aplicada ao setor.

Por decisio colegiada a agéncia reguladora podera convocar
audiéncia publica dpara formagao de juizo e tomada de decisao sobre
matéria considerada relevante. A audiéncia publica sera uminstrumento
de apoio a tomada de decisio por meio do qual, segundo o texto
da lei, serd facultada a manifestacao oral por quaisquer interessados
na sessio publica marcada para essa finalidade. Para garantia da

ualidade dos trabalhos a serem realizados na audiéncia publica, a Lei
gas Agéncias Reguladoras obriga a agéncia a disponibilizar em seu
sitio na internet, com antecedéncia minima de cinco dias da data de
realizacao da audiéncia, o relatério de analise de impacto regulatorio,
os estudos, dados e material técnico que fundamenta as propostas de
ato normativo que sera discutido no ato publico a ser realizado.

Essas medidas demonstram que atos regulatérios emanados de
ageéncias e reguladores de areas técnicas e complexas como seguros
gerals e saude suplementar, precisam necessariamente ser precedidos
de estudos, anilise, reflexao e debates. A decisao colegiada do agente
regulador deve levar em consideragao todos os elementos coletados nas
diferentes fases de analise e debate, como forma de garantia de decisGes
que tenham fundamentacio adequada no ambito técnico, juridico e
econdmico, para que o atendimento ao interesse publico nao conflite
com o equilibrio econémico-financeiro dos agentes economicos do
mercado e nem provoque reserva de mercado, impedimento a entrada
de novos competidores nacionais ou estrangeiros no mercado, nem
tdo pouco aumentem os custos de transacao. Essas vedagoes estio
expressas no artigo 4° da Lei de Liberdade Econémica e praticas
contrarias caracterizam abuso de poder regulatério.

Fernando Meneguin comenta o rol de abusos
regulatorios do artigo 4° da Lei de Liberdade Economica
e ressalta:

Esseroléimportante para lembrar que a norma existe para aumentar
0 bem-estar social. Forcar a regulacao para além do necessdrio pode
gerar ineficiéncias contrarias aos objetivos pretendidos.

Situacoes como essas, caracterizadas como abusos regulatirios,
criam barreiras ao empreendedorismo, ao comeéreio, a inovagdao on
a concorréncia. Em sintese, os abusos regulatdrios criam obstdculos

13 Obra citada, p. 08.
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a um ambiente de eficiéncia economica. Ora, considerando que
essas situagoes surgemt em consequéncia de decisoes equivocadas ou
exageradas do setor priblico, considerando que elas atrapalham o
ambiente negocial, pode-se perfeitamente classifica-las, se chegarem a
ser implementadas, como falhas de governo.

As decisoes adotadas pelos 6rgaos reguladores apos cumprimento
dessas diferentes etapas previstas em lei, como analise de impacto
regulatorio, consultas e audiéncias publicas, decisio colegiada,
garantem confiabilidade técnica e juridica as normas infralegais e,
como consequéncia, o respeito dos demais poderes republicanos.

Excessos, abusos e falhas regulatérias tanto quanto a auséncia de
respeito ao principio da deferéncia comprometem a seguranga juridica,
principio fortemente vinculado as razoes pelas quais o Direito foi
criado e adotado nas sociedades. A ideia da vida em seguranga sob o
manto de regras a serem cumpridas por todos, ou seja, um conjunto
de direitos e deveres de cumprimento obrigatério para todos os
membros da sociedade, foi o que animou os homens a abandonarem
sua liberdade plena e concordarem em viver em grupos socialmente
organizados.

A seguranca juridica consiste na certeza que a sociedade tem de que
as normas construidas serdo executadas e respeitadas nos conflitos,
de modo que antes mesmo de praticar um ato, o cidadao conheca as
consequéncias de suas praticas e possa avaliar melhor qual decisio
deve tomar, aquela que lhe trara melhores resultados.

Para Humberto Avila'

Pode-se conceituar a seguranga juridica como sendo uma ‘norma-
pﬁﬂizz'pz'o que exige, dos Poderes 1 egislativo, Executivo e Judicidrio,
a adogdo de comportamentos que contribuam mais para a
existéncia, em bm;}%z'o dos ﬂ'dﬂd%w e na sua perspectiva, de um
estado de confiabilidade e de calculabilidade juridicas, com base
na sua cognoscibilidade, por meio da controlabilidade juridico-
racional das estruturas argumentativas reconstrutivas de normas
gerais e individuais, como instrumento garantidor do respeito d sua
capacidade de -sem engano, frustragdo, surpresa e arbitrariedade
plasmar digna e responsavelmente o seu presente ¢ fazer um
planejamento estratégico juridicamente informado do seu futuro’.

“ AVILA, Humberto. Seguranca juridica: entre permanéncia, mudanga e realizagio no Direito
Tributdrio. S.Paulo: Malheiros, 2011, p. 682.
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E a professora Odete Medauar™ define

Em esséncia, a seguranca juridica diz ri?bez'to a estabilidade das
sitnagies juridicas. Expressa a condigao do individuo como sujeito
ativo e passivo das relagoes sociais, quando podendo saber quais sao
as normas juridicas vigentes, tem fundadas expectativas de que elas
se cumpram. A sociedade necessita de nma dose de esmqu'/z'dade,
decorrente, sobretudo, do sistema juridico. A seguranca juridica
permite lomasprew'sz'l/e/ a atuagdo estatal e esta deve estar sujeita a
regras fixas. Dig respeito, assim, a estabilidade da ordem juridica e
a previsibilidade da acao estatal.

O professor Carlos Blanco de Morais!® em seus comentarios a
Constituicao Portuguesa afirma

A seguranga juridica /rmou—se como um dos valores cimeiros do
Constitucionalismo liberal, a par da Liberdade e da Propriedade
(..) e construin, entao, um dos pilares do Estado de direito
nascente, for antinomia_com um Estado absoluto, marcado pela
imprevisibilidade, pela discriminagao pretextnosa e pela anséncia de
gggmx gerais e estaveis no trdfego juridico.

ratando-se de um principro imanente ao conceito de Direito, a
seguranca juridica enuncia o imperativo de garantia da certeza
da ordem juridica, nas suas dimensoes de estabilidade, coeréncia,
e ignaldade, permitindo aos cidadaos organizarem a sua vida
z'm?gw'dml e social no respeito pela prew’xz’bz/z’dai?e ¢ calenlabilidade
normativa de expectativas de comportamento e das consequéncias
derivadas das respetivas agoes.
O Tribunal Constitucional dd wuma definicao simplificada do
conceito, considerando que “a seguranca juridica pressupie um
minimo de previsibilidade em relagao aos atos do foder, de modo que
cada pessoa fom ver garantia a continuidade das relacdes em que
intervém e dos efeitos juridicos dos atos que pratica. Nestes termos,
¢ emr regra, as pessoas tém o direito de poder confiar que as decisoes
sobre seus direitos on relagies juridicas tenham os efeitos previstos
nas normas gue o regulam (Ac.n® 594/2003)

Em viés filosofico, sem perder de vista a esséncia juridica do
pensamento, o professor Celso Antdnio Bandeira de Mello!'” pondera

15 MEDAUAR, Odete. Seguranca Juridica e Confianca 1egitima. Tn AVILA, Humberto
(organizador) Fundamentos do Estado de Direito. Estudos emr Homenagen ao Professor Aliro
do Couto e Silva. S.Paulo: Malheiros, 2005, p. 115.

' MORALIS, Catlos Blanco. Curso de Direito Constitucional. Teoria da Constitnicio em Tenmpo
de Crise do Estado Social. Tomo 11, Volume 2, Coimbra: Coimbra Editora, 2014, p. 479.

"BANDEIRA DE MELLO, Celso Antonio. Curso de Direito Administrativo. 25" edigao.
Sio Paulo: Malheiros, 2008, p. 124.
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Esta “seguranca juridica” coincide com uma das mais profundas
aspiragoes do Homem: a da seguranca em si mesma, a da certeza
possivel enr relagio ao que o cerca, sendo esta nma busca permanente
do ser humano. E a insopitivel necessidade de poder assentar-se
sobre algo reconhecido como estavel, ou relativamente estavel, o
que permite vislumbrar com alguma previsibilidade o futuro; ¢
ela, pois, que enseja projetar e iniciar, consequentemente - ¢ nao
aleatoriamente, ao mero sabor do acaso - comportamentos cujos
frutos sdo esperdveis a médio e longo prazo. Dita previsibilidade ¢,
portanto, o que condiciona a acdo humana. Esta é a normalidade
das coisas.

Bem por isto, o Direito, conquanto seja, como tudo o mais, uma
constante mutagdo, para ajustar-se a novas realidades e para melhor
satisfazer interesses publicos, manifesta e sempre manifestou, em
épocas de normahdac? um compreenswel empenho em efetuar suas
inovagdes causando o menor trauma possivel, a menor comogao,
as relagoes juridicas passadas que se perlongaram no tempo ou que
dependem da superveniéncia de eventos futuros previstos.

O que se pode observar é que embora a expressio seguranga juridica
seja quase uma redundancia quando se trata de sociedades que utilizam
o Direito como forma de organizacio e, nessa medida, esperam dele
exatamente que lhes traga seguranca e confianga, aplicar aos conflitos
do cotidiano as normas juridicas de forma que concretizem seguranca
e confianga ndo ¢ das tarefas mais faceis. De fato, se por um lado
seguranca ¢ desejo dos grupos sociais, a subjetividade também ¢
propria dos humanos e tende a se tornar ainda mais presente quando os
temas tratados sao sensiveis, como acontece nas relacoes decorrentes
dos contratos de seguro que envolvem a vida, a saude, o patrimonio,
a responsabilidade civil ou contratual, entre tantos outros temas de
intrinseco interesse para as pessoas naturais e juridicas.

Conclusao

A regulagdo no setor de seguros privados e saude suplementar tem
uma longa trajetoria historica construida, muita experiéncia acumulada
¢ aprimoramento a ser continuamente realizado. As novas tecnologias
digitais que estao sendo utilizadas em todos os setores econdémicos
e as perspectivas de que se avolumem no setor de seguros, impdem
reflexdo critica sobre os parametros regulatérios existentes e as
necessidades que precisarao ser inseridas no futuro préximo.
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Além desse fator relevante - novas tecnologias e novas relagdes
entre seguradores e segurados -, também o fato de se tratar de
um setor altamente complexo que necessita de total respeito as
normas técnicas e juridica Fara garantir sustentabilidade e equilibrio
econdémico-financeiro dos tundos mutuais, responsaveis pelo custeio
das consequéncias da materializacio dos danos e das coberturas
assistenciais na saude, faz da regulacao em seguros e saide suplementar
um espago sensivel, necessario e, a0 mesmo tempo, exigente em
relacdo a deferéncia e a seguranca juridica.

A busca de aprimoramento na re%ulagﬁo deve ser ponto central
da agenda dos reguladores, sejam eles organizados como agéncia
ou como autarquia especial. Em ambos os casos a busca deve ser
constante avaliagao regulatéria como Xroposta (fela Instrucao
Normativan.® 97, de 2020, da Secretaria de Advocacia da Concorréncia
e Competitividade (SEAE) do Ministério da Economia, que criou o
proirama Frente Intensiva de Avaliagao Regulatoria e Concorrencial
(FIARC), para ofemtz'om/z'zar a andlise desses fendmenos regulatorios por meio
das competéncias legais jd estabelecidas 7D€/ﬂ Secretaria, trazendo objetividade e
transparéncia aos critérios que serdo utilizados para o exercicio continuo de seus
trabalbos. Com isso, a SEAE projeta que o programa podera contribuir
para o desenvolvimento do arcabougo regulatério brasileiro - aproximando-o das
melhores praticas internacionais -, |....).

A Organizagiao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico
- OCDE, no relatério de 2015, Perspectiva de Politica Regulatoria,
definiu elementos que caracterizam uma boa regulagao e entre eles
destacou, entre outros: (i) ser clara, simples e de facil compreensao para
os cidadaos; (ii) ter base legal e empirica; (iii) produzir beneficios que
compensem os custos, considerando os efeitos econdmicos, sociais
e ambientais disseminados por toda a sociedade; (iv) minimizar os
custos e distor¢oes de mercado; (v) ser compativel com os ﬁ)tincipios
que promovam o comércio e o investimento, tanto em nivel nacional
quanto internacional; e, (vi) servir claramente aos objetivos definidos
na politica governamental.
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Mais recentemente, 2 OCDE em documento publicado em 2021,
destacou a necessidade de que a regulacdo contribua para a mudanga
de comportamento da sociedade, ou seja, que se torne instrumento
para incentivar boas praticas para toda a sociedade e dissuadir outras
que possam ser negativas. Para isso sera preciso se atentar para 0s
insights comportamentais e levar em conta que, a suposta racionalidade
atribuida ao comportamento humano nem sempre é verdadeira, o que
os estudos de ciéncias comportamentais tém demonstrado com mator
rigor nos ultimos anos.

E necessario considerar, ainda, que vivemos em um periodo que
tem sido denominado de capitalismo de stakeholders, no %ual o dialogo
entre as diferentes partes interessadas e a detec¢ao e harmonizacao
de seus interesses é fundamental, porque reéjercute de maneira
positiva para todos e, em especial, para a sociedade. Nessa perspectiva
contemporanea o didlogo com os stakebolders é essencial, precisa ser
continuo e qualificado para que a regulacio tenha engajamento e
efetividade.

No setor de seguros gerais e saude suplementar o dialogo entre
reguladores e regulados ¢ j)rimordial e, deve ser ampliado de forma
a permitir a participacao de consumidores, prestadores de servicos,
fornecedores e outras partes interessadas, sem as quais as analises
e decisdes serdo sempre pouco consistentes com a realidade e as
necessidades de seguradores e segurados.
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Simula n° 620 do STJ - A embriaguez
do segurado niao exime a seguradora do
pagamento da indenizacdo prevista em
contrato de seguro de vida

Gustavo Tepedino!

A consulta

Honra-nos FEDERACAO NACIONAL DE PREVIDENQIA
PRIVADA E VIDA — FENAPREVI, solicitando OPINIAO
DOUTRINARIA, com base nos seguintes fatos:

Em 27 de dezembro de 2015, Robson Inocéncio Ferreira
(“Robson” ou “Segurado”) — empregado de sociedade empresaria
que mantinha contrato de seguro de vida de seus funcionarios junto
a Icatu Seguros S.A. (“Icatu Seguros”, “Seguradora” ou “Ré”) — foi
vitima fatal de acidente automobilistico quando trafegava em sua
motocicleta. Apds a sua morte, os genitores de Robson (“Autores”
ou “Beneficiarios”) formalizaram, perante a Seguradora, pedido de
indenizacio e restituicao dos valores despendidos com o funeral. Tal
pedido, contudo, foi rejeitado pela Seguradora, com base no art. 768,
Codigo Civil, por ter sido comprovado que o Segurado teria agravado
intencionalmente o risco contratado ao conduzir veiculo automotor
embriagado, além de ndo ser habilitado para a conducdo em via
publica.

! Professor Titular de Direito Civil e ex-diretor da Faculdade de Direito da Universidade
do Estado do Rio de Janeiro. Livre-Docente em Direito Civil pela Universidade do
Estado do Rio de Janeiro. Doutor em Direito Civil pela Universidade de Camerino
(Italia). Visiting Scholar na Universidade de Stanford (Califérnia — EUA). Professor
Visitante das Universidades de Molise (Italia); Sdo Francisco (Califérnia — EUA); e
Poitiers (Franca); Pesquisador Visitante do Instituto Max Planck de Direito Privado
Comparado e Internacional (Hamburgo — Alemanha). Membro da Academia
Brasileira de Letras Juridicas e Membro Titular da Academia Internacional de Direito
Comparado. Presidente do Comité Brasileiro da Association Henri Capitant des Amis
de la Culture Juridique Frangaise e Presidente do Instituto Brasileiro de Direito Civil
— IBDCivil.
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Diante da negativa quanto a cobertura securitaria, em 12 de
setembro de 2016, os Autores ajuizaram Agio de Cobranga de Seguro de
Vida e Auxilio Funeral ¢/ ¢ Pedido de Indenizacao por Dano Moral pela recusa
em face da Seguradora. Em sua defesa, a Icatu Seguros alega que a
prova dos autos demonstra a relacio de causalidade direta entre o
acidente e a embriaguez do Segurado, que apresentava elevado nivel
alcodlico em seu sangue no momento do sinistro.

Em 18 de janeiro de 2019, o Juiz de Direito Elberti Mattos
Bernardineli proferiu sentenca consignando que, 7o contrato de seguro
de vida, ocorrendo o sinistro morte do segurado e inexistente a md-f¢ dele (a
exemiplo da sonegagao de informagcoes sobre eventual estado de saside precdrio
— doengas preexistentes — quando do preenchimento do questiondrio de risco)
on o suicidio no prazgo de caréncia, a indenizacdo securitiria deve ser paga ao
beneficiario, visto que a cobertura neste ramo é ampla (grifou-se). A
Seguradora foi, entdo, condenada ao pagamento de (i) valor previsto
na Apodlice para a hipétese de morte acidental; (i) valor destinado ao
servico de assisténcia funeral individual; e (iif) indeniza¢dao por danos
extrapatrimoniais incorridos pelos Autores em virtude da recusa da
cobertura securitaria.

Em 18 de julho de 2019, apds a interposi¢ao de recurso de
Apelagao pela Seguradora, a 10* Camara Civel do Tribunal de Justica
do Estado do Parana (“TJPR”) prolatou acérdao afastando apenas
a sua condenacdo ao pagamento de danos extrapatrimoniais. Na
ocasido, o 6rgio julgador consignou que a questao da embriaguez do
segurado ja estaria pacificada pela Simula n.° 620, STJ, de modo que
o estado de embriaguez seria indiferente com relagao a obrigacao de
prestar a indenizac¢do contratada no seguro de vida.

Em 6 de agosto de 2019, foram opostos Embargos de Declaracao
pela Seguradora, rejeitados em 25 de outubro de 2019. Em 29 de
novembro de 2019, a Icatu Seguros interpos Recurso Especial,
arguindo que a analise pormenorizada dos julgados que embasaram
o enunciado da Sumula n.° 620, STJ, revela que todos partiram
de equivocada interpretagdo quanto a orientagao firmada pela
Superintendéncia de Seguros Privados (“SUSEP”) na sua Carta
Circular SUSEP/DETEC/GAB n.° 08/2007 (“Carta Circular
08/07”). Em sintese, defende a Seguradora que tal Carta jamais vedon
as sociedades seguradoras a possibilidade de negar o pagamento de indenizacies
Securitarias, quando constatada a pratica de algum ato ilicito pelo segurado, como
por exemplo, o agravamento em razao da ingestao de bebida alcodlica, mesmo
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1nos seguros de pessoas, mas apenas exigin delas, sociedades seguradoras, que fosse
verificada a existéncia efetiva do nexo, restando proibida algnma negativa com base
enr clausula prerregrada de riscos excluidos.

No entanto, em 16 de marco de 2020, o Recurso Especial interposto
foi inadmitido pelo 1° Vice-Presidente do TJPR, com base na Sumula
n.® 83, STJ, sob o fundamento de que a conclusio adotada no acérdiao
recorrido estaria em consonancia com a jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica. Nesse cenario, em 22 de maio de 2020, a Icatu
Seguros interpos Agravo em Recurso Especial.

Em 12 fevereiro de 2021, a FenaPrevi pleiteou o seu ingresso no
processo na qualidade de amicus curiae, e ressaltou a necessidade de
rediscussao dos contornos da Sumula n.” 620, STJ, de forma mais
ampla e participativa, tendo em vista especialmente que a Carta
Circular 08/2007 afirmava que a embriaguez nio podetia ser utilizada
por si s6 como motivo suficiente para a negativa de cobertura, mas
jamais impediu que fosse considerada como hipétese de agravamento
intencional do risco objeto do seguro contratado, suficiente para a
negativa de cobertura, caso efetivamente demonstrado o nexo de
causalidade entre o estado de embriaguez do segurado e o respectivo
sinistro. Para tanto, a FenaPrevi destacou a necessidade de o tema ser
submetido ao rito dos recursos repetitivos.

Em 16 de dezembro de 2021, o Min. Rel. Luis Felipe Salomao
proferiu decisio monocratica negando provimento ao Agravo em
Recurso Especial interposto pela Icatu Seguros, sob o fundamento de
que o acérdao recorrido estaria em consonancia com o entendimento
da Corte Superior. Entretanto, em seu voto, o Ministro ressalvou
expressamente que a Seguradora somente ficaria exonerada de pagar
a indenizagao quando demonstrado que o agravamento do risco pela
embriaguez influiu efetivamente para a ocorréncia do sinistro.

Em 22 de fevereiro de 2022, a Seguradora interpos Agravo Interno
contra a referida decisdo, reiterando o pleito de que o recurso fosse
selecionado como representativo da controvérsia, e afetado para
julgamento sob o rito dos recursos repetitivos.

Em 20 de abril de 2022, a FenaPrevi apresentou nova manifestagao,
reiterando o entendimento de que ez casos como o presente de acidente de
transito, a embriaguez, por si sd, nao pode ser considerada causa de agravamento de
risco, a exonerar, em qualquer hipdtese, a seguradora. A seguradora somente fica
exonerada de pagar a indenizacao quando demonstrado que o agravamento do risco
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pela embriaguez, influin efetivamente para a ocorréncia do sinistro e ressaltando
que esta nao teria sido a interpretagao do acordao de origem, que
considerou ser indiferente a embriaguez do segurado nos seguros de
vida, mesmo que diretamente relacionada ao sinistro. Nessa esteira,
afirma a FenaPrevi que a afetacdo do tema seria a melhor forma de a
2% Secdo encerrar as controvérsias existentes sobre o tema e definir a
correta interpretacao da Sumula n.” 620, ST].

Em 26 de abril de 2022, a 4* Turma do ST] prolatou acérdao
dando provimento ao Agravo Interno interposto pela Seguradora,
determinando a sua conversio em Recurso Especial, e afetando
o julgamento a 2* Se¢do da Corte. Em 2 de junho de 2022, o Rel.
Min. Luis Felipe Salomao proferiu decisio admitindo o ingresso da
FenaPrevi no processo na qualidade de awzicus curiae.

Atualmente, o processo encontra-se pendente de julgamento pela
2% Sec¢ao do Superior Tribunal de Justica.

Para a elaboragiao desta Opinido Doutrinaria, foram examinados
os seguintes documentos: (i) Parecer elaborado pela Procuradoria-
Geral Federal — SUSEP, de 22 de maio de 2007; (i) Carta Circular
SUSEP/ DETEC/ GAB n.° 8/2007, de 18 de outubro de 2007; (iii)
Peticio Inicial da Acio de Cobranga de Seguro de Vida e Auxlho
Funeral ¢/c Pedido de Indenizacio por Dano Moral por Recusa de n.°
001849-84.2016.8.16.01706, de 12 de setembro de 2016; (iv) Sentenga
proferida no ambito do Processo de n.” 001849-84.2016.8.16.0176, de
18 de janeiro de 2019; (v) Apelacao de n.” 0001849-84.2016.8.16.0176,
interposta por Icatu Seguros S.A., de 28 de janeiro de 2019; (vi)
Decisao monocratica proferida pela 10 Camara Civel do TJPR, no
ambito da Apelagao de n.° 0001849-84.2016.8.16.0176, de 18 de julho
de 2019; (vii) Embargos de Declaracio opostos por Icatu Seguros
S.A., no ambito da Apelagao de n.” 001849-84.2016.8.16.0176, de 6 de
agosto de 2019; (viii) Recurso Especial interposto por Icatu Seguros
S.A. de n.° 1.999.624/PR, de 29 de novembro de 2019; (ix) Decisao
monocratica que inadmitiu o Recurso Especial interposto por Icatu
Seguros S.A. no ambito do Processo de n.” 001849-84.2016.8.16.0176,
de 16 de margo de 2020; (x) Manifestagao apresentada pela FenaPrevi
no ambito do Agravo em Recurso Especial de n.° 1.773.128 /PR, de
12 de fevereiro de 2021; (xi) Acérdio proferido pela 4* Turma do ST]
no ambito do Agravo em Recurso Especial de n.° 1.773.128 /PR, de
16 de dezembro de 2021; (xii) Agravo Interno no Agravo em Recurso
Especial de n.° 1.999.624 /PR, interposto por Icatu Seguros S.A., de 22
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de fevereiro de 2022; (xiii) Manifestagdo apresentada pela FenaPrevi
no ambito do Agravo em Recurso Especial de n.° 1.773.128/PR, de
20 de abril de 2022; e (xiv) Acérdao proferido pela 4* Turma do STJ
no ambito do Agravo Interno em Agravo em Recurso Especial de n.°
1.999.624 /PR, de 26 de abril de 2022.

Diante dos documentos apresentados, a Consulente formula os
seguintes quesitos:

1. E correta a interpretagio de que a Carta Circular
SUSEP/ DETEC/ GAB n.° 08/2007 impede que
a embriaguez seja considerada, no exame do caso
concreto, como hipétese de agravamento intencional
do risco objeto de contrato de seguro de vida?

2. Em contratos de seguro de vida, verificado o nexo
de causalidade entre o consumo de bebida alcoodlica
e o sinistro, a embriaguez do segurado pode
ser considerada como hipétese de agravamento
intencional do risco, apta a afastar a obrigacao
da seguradora de pagar a indenizagdo securitaria
mediante a aplicacao do art. 768, Cédigo Civil?

Para responder a tais quesitos, desenvolveu-se a seguir a presente
OPINIAO DOUTRINARIA em dois eixos tematicos, cujas
conclusdes se encontram sintetizadas em ementa, apés a qual se
seguirdo seu desenvolvimento e as respostas especificas aos quesitos
formulados.

Sintese:

Seguro de vida. Hipotese de embriaguez como causa determinante
do sinistro. Necessaria interpretacao evolutiva da Simula n.? 620, ST].
Incidéncia do art. 768, Céodigo Civil, nos seguros de pessoa: vedagao
do agravamento do risco pelo segurado. Principios do mutualismo e da
boa-fé objetiva. A embriaguez como causa do sinistro agrava o risco do
evento morte ou invalidez, rompendo a correspectividade estabelecida
e o equilibrio economico do contrato. O fato da embriaguez, por si
s6, nao exime a seguradora do pagamento da indenizagao contratual.
Havera, contudo, hipdtese de exclusao da cobertura securitaria se a
embriaguez nao ¢ apenas fato associado ao sinistro, mas a sua causa
necessaria e determinante.
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I. Mutualismo e equilibrio econdémico-financeiro dos
contratos de seguro de vida. Incidéncia do principio da boa-fé
objetiva. Agravamento do risco pelo segurado: aplicabilidade do
art. 768, Codigo Civil, aos seguros de pessoa

1.

Indaga a Consulente acerca da legitimidade in concreto
de clausula de exclusao da cobertura em seguro de vida
na hipétese em que a embriaguez do segurado tenha sido
a causa efetiva do sinistro — isto é, do evento morte ou
invalidez —em acidentes de transito, a deflagrar aincidéncia
do art. 768, Coédigo Civil. A correta compreensio da
matéria requer a interpretagao da normativa securitaria
a luz da Carta Circular SUSEP/ DETEC/ GAB n.°
08/2007, a determinar, ainda, o sentido a ser atribuido ao
enunciado da Sumula n.® 620, ST].

Na diccio da Carta Circular SUSEP/ DETEC/ GAB
n.° 08/2007, Nos Seguros de Pessoas e Seguros de Danos,
¢ VEDADA A EXCLUSAO DE COBERTURA na
hipétese de sinistros ou acidentes decorrentes de atos praticados pelo
segurado em estado de insanidade mental, de alcoolismo ou sob efeito
de substincias tixicas”. A luz dessa Carta Circular, o ST]J
editou o enunciado da Sumula n.” 620, segundo o qual
a embriagne do segurado nao exime a J‘egﬂmdom do pagamento
da mdemzayaa prevista_em contrato de seguro de vida. Nesse
cenario, ha de se investigar se a embriaguez do segurado
se mostra irrelevante para fins de incidéncia da cobertura
securitaria em contratos de seguro de vida, a acarretar a
invalidade sout court das clausulas de exclusao da cobertura
na hipétese de embriaguez do segurado; ou se, ao revés,
pode constituir causa legitima de exclusao da cobertura
sob determinadas circunstancias.

O seguro de vida, sobre o qual recai a controvérsia,
apresenta loégica diferenciada daquela presente nos
seguros de dano, a atrair a incidéncia de disciplina juridica
especifica. Com efeito, o contrato de seguro de vida
constitui espécie de seguro de pessoa regido pelos arts.
789 e ss., Codigo Civil, e tem por finalidade garantir
interesse legitimo do segurado relativo a pessoa, contra
riscos atinentes ao evento morte ou invalidez (rectius,
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sinistro)”. Vale dizer: em tal modalidade de seguro,
no caso de invalidez, o segurador obriga-se a pagar
indenizagao securitaria ao segurado; ja na hipotese de
morte, o segurador pagara a indenizagao contratada ao(s)
beneficiario(s) previamente definido(s) pelo segurado.

4. Por se destinar a tutela da vida humana, bem de valor
inestimavel que ndo se sujeita a apreciagao patrimonial,
sobre o seguro de vida nao incide o principio indenitario,
admitindo-se, por isso mesmo, que sejam celebrados
diversos contratos de seguro sobre o mesmo bem segurado
(art. 789%, Cédigo Civil)*. Pela mesma razdo, no ambito do
seguro de vida, diversamente do que ocorre nos seguros
de dano, na hipétese de mora do segurado, nao se admite
acao de cobranga, pelo segurador, dos prémios vencidos,
cabendo tio somente a resolucao do contrato, com a
restitui¢do proporcional da reserva técnica formada (art.

796, paragrafo unico’, Codigo Civil)®

*Na sintese de J. M. Carvalho Santos: Seguro de vida ¢ o contrato que tem por objeto garantir,
mediante certo prémio, o pagamento de determinada soma, se o segurado morrer, chegar a certa
idade ou for vivo a certo tempo (...) (Codigo Civil Brasileiro Interpretado, vol. XIX, Rio de
Janeiro: Freitas Bastos, 1964, 8. ed., p. 390).

> Art. 789. Nos seguros de pessoas, o capital segrado é livremente estipulado pelo proponente, que
pode contratar mais de um seguro sobre o mesmo interesse, com o mesmo on diversos seguradores.

* Como registra a douttina: (..) economicamente, a vida é inestimavel; via de consequéneia,
ndo ha limite para o valor que a segura e a contraprestacao equivalerd rigorosamente a importancia
ajustada e poderd ser contratado, por qualquer montante, mais de um seguro sobre o mesmo inferesse,
com 0 mesmo ou diversos seguradores. Ai reside a essencial diferenca entre o seguro de pessoas e o
segiro de dano material (José Maria Trepat Cases e Alvaro Villaga Azevedo, Codigo Civil
Comentado: arts. 693 a 817, vol. VIII, Sdo Paulo: Atlas, 2003, p. 288).

> Art. 796. O prémio, no seguro de vida, serd conveniado por prazo limitado, ou por toda a vida do
segurado. Pardgrafo rinico. Em qualgquer bipdtese, no seguro individual, o segurador nao terd acao
para cobrar o prémio vencido, cuja falta de pagamento, nos prazos previstos, acarretard, conforme se
estipular, a resolugdo do contrato, com a restituigao da reserva jd formada, on a redugio do capital
garantido proporcionalmente ao prémio pago.

¢ Acetca do tema, esclarece Pedro Alvim: No seguro de vida acontece um fato curioso: as
prestagbes futuras a cargo do segurado, guando o contrato é feito a longo prazo, néo podem ser cobradas
Judicialmente pelo segurador. E que se trata de um contrato de cunho previdencidrio. O segurado aplica
suas economias, visando a tranquilidade na velhice on a situagao dos beneficidrios depois de sua morte.
Pode ser que suas condigoes financeiras se modifiquem e nao disponba de recursos para continnar a
manutencdo do contrato, ou entdo desaparecam os motivos que o levaram a contratar o seguro. Se o
segurador, nesses casos, insistisse no recebimento do prémio atrasado, propondo acao de cobranga contra
0 segurado, poderia criar situagies desagraddveis e até constrangedoras. Quem nao dispoe de meios para
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5. No entanto, muito embora subordinado a disciplina
esgecial, o seguro de vida, tal qual o seguro de (fano,
subordina-se as disposi¢oes gerais previstas nos arts. 757 a
777, Codigo Civil, dentre as quais a norma que determina
a perda §o direito a cobertura nos casos em que O
segurado provoca o sinistro ou agrava consideravelmente
o tisco (art. 7687, Cédigo Civil)®.

6. A perda da cobertura securitaria na hipdtese de
agravamento do risco pelo segurado ¢ de tal relevancia na
racionalidade econémica dos contratos de seguros, que
se expande para os seguros de pessoas, incidindo, assim,
também nessa espécie negocial, a justificar a insercao
do art. 768, Cécﬁgo Civil, nas disposi¢coes gerais do
Capitulo XV do Codigo Civil destinado ao contrato de
seguro. Nessa direcao, o art.78, Circular SUSEP n.” 302,
de 19 de setembro de 2005, reconhece a possibilidade
de agravamento do risco com a consequente perda da
garantia nos seguros de pessoas, 2 verbis: Deverd constar
das condiges gerais |do contrato de seguro de pessoa] dispositivo
especifico prevendo que o segurado perderi o direito a indenizagdo se
agravar intencionalmente o risco.”

manter um contrato de previdéncia, nio deve ser forcado a isso. Convém deixar a pessoa livre
para julgar seu proprio futuro ou das disposicées para depois de sua morte. (...) (O
Seguro e o Novo Cédigo Civil, Rio de Janeiro: Forense, 2007, pp. 177- 178; grifou-se).

T Art. 768. O segurado perderd o direito a garantia se agravar intencionalprente o risco objeto do contrato.

¢ Elucida, assim, a doutrina especializada: Por ser um dispositivo genérico, a teoria do agravamento
do 1isco aplica-se a todos os ramos de seguro, indistintamente, nada havendo a justificar estar o seguro de
vida fora de seu comando. Assim, ao segurado do seguro de vida, inipie- se o dever de nao agravar o risco,
s0b pena de perder direito a indenizacao (...) (Ernesto Tirulnik et al., O Contrato de Seguro de acordo
com o Cidigo Civil Brasileiro, Sao Paulo: Roncarati, 2016, 3. ed., p. 246). Na jurisprudéncia,
cfr. exemplificativamente: Apelagio civel. Agao de cobranca. Seguro de vida. Acidente de trinsito.
Morte do segurado. Travessia em rodovia inapropriada para pedestre. Existéncia de passarela no
local. Conduta inprudente. Nexo de causalidade com o sinistro. Agravamento do risco. Configuragao.
Cobertura excluida. Comprovado pelas provas dos autos que o acidente que ocasionon o falecimento do
segurado se deu enm decorréncia da sua conduta imprudente que deixcon de utilizar a passarela de travessia
para pedestres, realizada a transposicao pela rodovia, em local inapropriado, resta confignrada a causa de
agravamento de risco a justificar a exclusao da cobertura securitdria, nos termos expressamente previstos
no contrato de seguro firmado (TJMG, AC n.° 10407180045103001 MG, 18" C.C., Rel. Des.
Mota e Silva, julg; 18.2.2020). V. tb. TJR]J, AC n.” 00021116520138190011, 13* CC., Rel.
Des. Valéria Dacheux Nascimento, julg. 31.3.2022.

? Aludida Citcular SUSEP 7.° 302 dispoe sobre as regras complementares de fincionamento e os
critérios para operacao das coberturas de risco oferecidas em plano de seguro de pessoas, e di ontras
providéncias.
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7. O agravamento dos riscos, com efeito, revela conduta
do segurado direcionada a situa-lo em posi¢ao nova,
inexistente no momento da contratagio, na qual a
probabilidade de o sinistro ocorrer seja maior. Tal
agravamento do risco deve ser essencial, de tal forma que o
segurador nao aceitaria o negdcio, nas mesmas condigdes,
caso tivesse conhecimento, por ocasido da celebragao
do contrato, do risco real'’. A maior probabilidade de
o sinistro se verificar, provocada pelo segurado, nio é,
portanto, levada em conta pelo segurador no calculo
do prémio', de modo a desequilibrar as prestacoes
contratadas.

8. Tal correlagdo agravamento do risco-perda da garantia
se justifica em razdo do principio do mutualismo, que
incide em todas as relagcoes contratuais securitarias. Com
efeito, o principio do mutualismo expressa o equilibrio
econdémico dos contratos de seguro coletivamente
considerados, determinando que o prémio a cargo do
segurado remunere adequadamente a garantia prestada
pelo segurador. Os prémios assim arrecadados formam

"Nessa linha de entendimento, o STJ admite que o agravamento do tisco somente
implicard a perda do direito ao seguro quando ficar comprovado que influiu,
decisivamente, na ocorréncia do sinistro (ST], AgRg no REsp n.° 637.240/SC, 3* T,
Rel. Min. Castro Filho, julg. 11.09.2006), decorrendo de conduta direta do proprio
segurado (STJ, REsp n.° 231.995/RS, 3* T., Rel. Min. Catlos Alberto Menezes Direito,
julg. 6.11.2000). No mesmo sentido, v. th. ST, Aglnt no AREsp n.° 1.708.444/SP, 4*
T, Rel. Min. Antonio Catlos Ferreira, julg. 12.4.2021; STJ, Aglnt nos EDcl no AREsp
n.° 1.303.319/SP, 3* T, Rel. Min. Mouta Ribeitro, julg. 13.3.2019; e STJ, Aglnt no
AREsp n.° 1.635.857, 3* T, Rel. Min. Moura Ribeiro, julg, 31.8.2020.

" Sobre o agravamento do tisco, alerta Pedro Alvim: De nada valeria exigir do segurado
estrita boa-fé nas declaragoes que presta sobre o risco que pretende segurar, se lhe fosse permitido alterar
posteriormente essas condigoes agravando a possibilidade de ocorréncia do sinistro. E o que se verifica,
por exenmplo, se o dono de uma casa comercial fizer o seguro do estoque de mercadorias e depois resolver
trabalhar com inflamdveis no local ou um armazém segurado para depdsito de algodio enfardado
passar a receber algodio em rama. Quando ocorrem fatos como estes, o segurado voluntariamente
altera as condices do contrato. Rompe o equilibrio entre a prestagio representada pelo prémio ¢ a
contraprestacio do segurador que teria direito a uma reconipensa miaior, jd que se agravou 0 1i5¢o a e
cargo. (...) (O Seguro e o Novo Cédigo Civil, cit., pp. 56-57).
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as reservas técnicas'? que serdo utilizadas pelo segurador
na hipétese de ocorréncia do sinistro."”

9. Diga-se, entre parénteses, que a alea juridica que qualifica
o negocio securitirio como aleatério ndo se mostra
incompativel com o necessario equilibrio entre as
prestagdes assumidas por segurado e segurador. Conforme
ja afirmado em outra sede, riscos que nao se relacionem a dlea
Juridica poderdo ocasionar o desequilibrio contratual, a justificar
a aplicagio dos remédios previstos pelo ordenamento para o
reequilibrio. Desse modo, nos contratos aleatdrios, incluindo o
seguro, caso o desequilibrio seja oriundo de fato alheio a dlea juridica
assumida pelas partes, deve-se corrigir tal desproporcao cansada
pelo evento superveniente."* Em tal contexto, como se vera
melhor adiante, deve ser compreendida a embriaguez do
segurado, insuficiente, por si s6, a propiciar o afastamento
da cobertura, como proclamado pela Simula n.” 620 do
STJ, embora significativa se a sua ocorréncia nao ¢ apenas
um fato presente no contexto do sinistro sendo a sua
causa determinante.

10. Note-se que o calculo atuarial que determina o valor do
prémio devido pelo segurado — que formara as reservas
técnicas do segurador — leva em conta a probabilidade

12 As chamadas provisoes técnicas dao sustentagio ao sistema securitdrio; compreendenm os prémios
ainda nao ganhos (em virtude da parcelizacdo do valor em pagamentos mensais) ou as receitas futuras,
¢ também as perdas ainda nao indenizadas. Considerando-se que elas representanm compromisso do
Segurador — fazendo parte, consequentemente, do passivo—, precisam fer a contrapartida da garantia
en uma conta de ativo, através de aplicagoes financeiras que nao coloquem em risco a operacao
lobal de seguros da Seguradora. Representam, desta mancira enunciada, o lastro das obrigacies da
Seguradora (Walter A. Polido, Contrato de Seguro: novos paradigmas, Sao Paulo: Roncarati,
2010, 1. ed., pp. 154-159).

3 Sobte o ptincipio do mutualismo, v. Walter A. Polido, Contrato de Seguro: novos
paradigmas, cit., pp. 92-95: O mutualismo permeia a atividade seguradora, desde os prindrdios
de sua instituicao e desenvolvimento, ao longo dos tempos. E da esséncia do contrato de seguro. Sem
ele, 0 fundo de mutnalidade, nio existe seguro, ¢ qualquer sitnagdo semelhante que se pretenda criar
certamente estard sendo construida sobre outras bases que nao sao as do seguro. Através das reservas
econdmicas e matemdticas, riscos sao protegidos coletivamente. (...) O agrupamento de pessoas, cada
qual pagando nma quota-parte de seu risco em prol de todos, denominado mutnalismo, certamente
propicia maior seguranca ao individuno e com barateamento de custos, ao invés de cada um dos
participantes gerir o seu proprio risco, financiando-o.

" Gustavo Tepedino, Catlos Nelson Konder, Paula Greco Bandeira, Fundamentos do
Direito Civil: Contratos, vol. 3, Rio de Janeiro: Forense, 2022, 3. ed., e-book.
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de o sinistro vir a ocorrer, estimada, pelo segurador, a
partir da analise das informagdes prestadas pelo segurado
por ocasido da celebracio do contrato de seguro. Como
¢ cedico, em qualquer que seja a espécie de contrato de
seguro, o sinistro deve sempre configurar evento futuro
e incerto, e, portanto, independente da vontade ou da
conduta deliberada de qualquer das partes, sob pena
de deflagrar-se inevitavel desequilibrio econdmico-
financeiro, em violagao aos principios do mutualismo e
do equilibrio econémico dos pactos. Tal desequilibrio
de contratos individuais importa a instabilidade de
toda a rede de contratos, na medida em que as suas
consequéncias extrapolam a concreta relagao securitaria
bilateral, afetando toda a carteira do segurador.”

11. Dito diversamente, a imprevisibilidade do risco e a
sua inimputabilidade aos contratantes mostram-se
fundamentais a esse tipo contratual, pois, se fosse dada
ao segurado a possibilidade de decidir sobre a ocorréncia
do sinistro, restaria de todo rompido o mutualismo insito
a logica securitaria'. Se assim €, também o seguro de vida
se orienta pelo principio do mutualismo, a rechacgar a
conduta do segurado que agrave intencionalmente o risco,
ampliando a probabilidade de verificagdao do sinistro e, em
consequeéncia, afetando o calculo atuarial do segurador, a

15 Por isso mesmo, Judith Martins-Costa sustenta que o contrato de seguro consiste em
espécie de contrato comunitario. Segundo a autora, [¢] justamente a existéncia do interesse
comum a todos os particulares membros que conduz a idéia de comunidade, razao pela qual na
apreciacio desses contratos os direitos subjetivos de cada um dos contratantes nao poden ser vistos de
modo atomistico, como se cada um fosse uma entidade isolada, envolvido na hobbesiana luta de todos
contra todos. Desta compreensao resulta a afirmacao da transindividualidade on comunitariedade que
estd no fulero da operagao juridica e econdmica de tais contratos (Reflexcoes sobre o principio da fungdo
social dos contratos, in Revista Direito FGV, vol. 1, n.° 1, 2005, p. 53).

16 Sobre as consequéncias da ruptura do mutualismo para a coletividade de segurados,
afirma-se: (..) o dever de cooperagio, que representa a insergao do principio constitucional da
solidariedade na esfera do contrato, nao so propicia o correto processamento da relagio para obtencao
do fim comum como, no ambito contrato de seguro, irradia seus efeitos para a comunidade de segurados
que compartilha da mesma protecao. (...) a prestacao que envolve o pacto ultrapassa a mera utilidade
para qualguer das partes para demonstrar que a propria sociedade como nm todo tem interesse no
cumprimento do contrato. Assim, a violacio da solidariedade inerente ao mutualismo traz, impactos
negativos ltanto para o interesse individual como para o coletivo (Juliana Carolina Frutoso
Bizartia, O dever de cooperagio no contrato de seguro, in Revista de Direito Privado, vol. 50,
Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2012, pp. 143-200).
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12.

13.

provocar violagao ao equilibrio econémico do contrato de
seguro. Mostra-se, nessa dire¢ao, inequivoca a incidéncia
do art. 768, Cochgo Civil, aos contratos de seguro de vida.

Sublinhe-se que a conduta do segurado em agravar
intencionalmente o risco é ainda coibida pelo principio
da boa-fé objetiva, que assume particular relevancia nas
relagdes securitirias. Destacada no art. 765", Cddigo
Civil, o principio da boa-fé objetiva, em suas trés
fungdes fundamentais, objetiva precipuamente garantir
a realizacdo do escopo econdémico comum do contrato
de seguro, pautado pelo principio do mutualismo. A
boa-fé objetiva estabelece, em primeiro lugar, deveres
anexos de informacao, lealdade e transparéncia, seja por
parte do segurado quanto as suas informagoes pessoais
disponibilizadas previamente a contratagdo e quanto ao
seu comportamento no decorrer da execugdo contratual
no sentido de evitar o agravamento do risco; seja por parte
do segurador quanto as informagdes acerca da cobertura
disponivel e ao cumprimento da garantia contratada.
Em seguida, em seu papel interpretativo, exige que 0s
contratantes se atenham ao sentido comum perseguido com
o contrato, sem expansao das contraprestag:oes de parte a
parte. Fmalmente em sua funcao negatlva ou delimitadora
de direitos, coibe o abuso no exercicio de direitos, sendo
certo que a negativa de cobertura fundada em agravamento
intencional do risco pelo segurado configura exercicio
regular do direito por parte do segurador.

Em consonancia com essas trés funcoes fundamentais da
boa-fé objetiva, o art. 768, Codigo Civil, busca precisamente
evitar que o segurado agrave intencionalmente o tisco
ou dé causa ao sinistro com vistas a obter o direito a
cobertura, desequilibrando as prestagoes contratualmente
estabelecidas'®. A despeito de o dispositivo legal referit-

" Art. 765. O segurado e o segurador sao obrigados a guardar na conclusio e na execugio do contrato,
a mais estrita boa-fé ¢ veracidade, tanto a respeito do objeto como das circunstancias e declaracies a
ele concernentes.

¥ Na licio de Anténio Manuel da Rocha e Menezes Cordeiro: Os deveres acessérios de
lealdade obrigam as partes a, na pendéncia contratual, absterem-se de comportamentos que possan
Jalsear o objectivo do negocio on desequilibrar o jogo das prestagoes por elas consignado (Da Boa-fé no
Direito Civil, Coimbra: Almedina, 2001, p. 606).
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se apenas ao agravamento do risco, entende- se que a
causagao do risco pelo segurado, por maioria de razao,
também afastaria a cobertura securitaria, de modo que
nao ha que se cogitar de garantia para sinistro ocasionado
por conduta deliberada do segurado. Trata-se de regra de
ouro de todo e qualquer contrato de seguro, por refletir a
racionalidade econémica contratada, em que a cobertura
securitaria se subordina direta e necessariamente a
delimitacdo do risco pactuada.”’

14. Nessa esteira, em atendimento a racionalidade economica
que orienta os contratos de seguro, o seguro de vida
sujeita-se a regra geral contida no art. 768, Cdédigo
Civil, revelando-se descabido restringir o dispositivo ao

¥ Como ressaltado em douttina, 70 contrato de seguro, o risco coberto deve residir sempre em
um evento futuro e incerto, mas independente da vontade tio sd de uma das partes, em verdadeiro
repiidio, como € do sistema, a pura potestatividade, sempre foco de desequilibrio e, assim, de auséncia
de solidarismo na relacao contratnal, particularmente naquela em que a lealdade ¢ uma exigéncia
especial. Enr outros termos, a ideia foi sempre a de refutar a existéncia de seguro de interesse
potencialmente lesado pela atividade ilicita exclusiva, deliberada, de uma das partes, por exemplo,
quando se contrata a garantia de incéndio, posto que dolosamente provocado pelo segurado. Alids,
ndo ¢ diversa a preocupagdo subjacente a proibicao, a qual estd no artigo presente, de que, frise-se,
mesmo contratado para garantia de risco nao ligado a atividade ilicita, em si, do segurado, possa
converter-se o sinistro por conduta deliberada dele emanada (Claudio Luiz Bueno de Godoy
et al, Cddigo Civil Comentado: doutrina e jurisprudéncia, coord. Cezar Peluso, rev. e atual.,
Barueri: Manole, 2022, 16. ed., e-book).

% Cft.. sobre essa particularidade inerente ao contrato de seguro: Hd uma correlagio
estreita entre a cobertura e o prémio. Forcar essa correlagio por via da interpretacao extensiva poderd
Sfalsear as condicies técnicas do contrato, em que repousa toda a garantia das operagies de segiro”
(Pedro Alvim, O Contrato de Seguro, Rio de Janeiro: Editora Forense, 2001, pp. 175-
176). Especificamente quanto ao seguro de vida, elucida o autor: a natureza aleatdria do
contrato de segiro € redugida ao minimo pela técnica moderna, fundada e cilculos atunariais precisos.
A previsao dos sinistros se faz com aproximagio razodvel, de modo a nao mais comprometer a
estabilidade da seguradora. O seguro de vida, principalmente, baseia-se em dados estatisticos fidedignos
sobre a mortalidade ¢ a duracao média da existéncia humana (O Seguro ¢ o Novo Cidigo Civil,
cit., p. 235). Na mesma direcao, cfr. na jutisprudeéncia: Seguro de vida en grupo e acidentes
pessoais. (...) versando a demanda sobre um contrato de seguro, a responsabilidade da seguradora
circunsereve-se apenas aos danos oriundos de risco expressamente estipulado no pacto, ensejando assim
uma interpretagao que nao pode ser extensiva. Nao se trata de restringir o alcance do contrato, mas
de lhe dar a estrita interpretacao, nos exatos limites do que convencionaram as partes, pois é en
Jungao disso que a seguradora calenlon o respectivo prémio. (...) Nao bd possibilidade, enfim, de se
ampliar a interpretacao do contrato de seguro, sob pena de se desequilibrar o sinalagma. |(...) (TSP,
AC n.° 1015513-61.2020.8.26.0625, 31* Camara de Direito Privado, Rel. Des. Antonio
Rigolin, julg. 9.5.2022).
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seguro de dano.”’ Em definitivo, as disposi¢cdes gerais do
contrato de seguro, previstas no Codigo Civil, aplicam-se
as duas espécies securitarias (seguro de dano e seguro de
pessoa), incidindo inclusive aos seguros regidos por leis
especiais (art. 777, Cédigo Civil), ndo sendo dado ao
intérprete efetuar distingdes aonde o legislador nao o fez.
Assim sendo, o afastamento ou modelacao dos efeitos
juridicos dessa norma aos seguros de pessoa dependeria
de previsao legal especifica, tal como ocorre nas hipoteses
taxativamente descritas no art. 7997, Cédigo Civil; ou,
no caso do suicidio, regulado expressamente pelo art.
798*, Codigo Civil. Nesses casos, ha inclusio legal de
determinados riscos na cobertura contratada.

15. Nesse particular, no ambito dos seguros de pessoa, por
muitos anos verificou-se acalorado debate jurisprudencial
acerca da cobertura securitaria na hipotese de suicidio
premeditado. Em sintese, discutia-se se a intengdo do
segurado em colocar fim a propria vida para que seu

*'No que se refere ao agravamento do tisco no seguro de vida, elucida, ainda, Pedro
Alvim: Figura na parte geral dos dispositivos sobre seguro a norma do Cidigo Civil que trata da
agravagio do risco. Abrange, portanto, o seguro de vida e os demais seguros de pessoa. (...) A apdlice-
padrio de seguro de vida em grupo inclui em suas disposicoes gerais uma clansula, segundo a gual
estao cobertos os riscos de morte do segurado, qualgquer que seja a causa de que tenba resultado. Ocorre
na pratica, com alguma frequéncia, a morte do segurado em decorréncia de envolvimento em rixas.
Provada sua responsabilidade pela ocorréncia, o segurador nega o pagamento da soma segurada, sob
dois fundamentos: a ilicitude do ato praticado e a agravacao do risco. (...) Em face da clausula constante
da apdlice-padrao de seguro de vida em grupo, de que a garantia abrange o risco de morte, qualgner
que seja sua cansa, pode o segurador arguir a agravacao do risco para exinzir-se de sua obrigagio? A
norma legal nao tem cardter facultativo, mas, sim, imperativo, ao determinar que, enquanto vigorar
0 contrato, o segurado abster-se-d de tudo quanto possa anmentar os riscos (Codigo civil, art. 1.454).
Se a convengao das partes ndo pode prevalecer sobre as normas juridicas peremptorias, concluir-se-i
que o segurador podera negar o pagamento do seguro (O Contrato de Seguro, cit., pp. 263-265).

2 Art. 777. O disposto no presente Capitulo aplica-se, no que conber, aos seguros regidos por leis
proprias.

B Art. 799. O segurador nao pode eximir-se ao pagamento do seguro, ainda que da apdlice conste a
restrigdo, se a morte on a incapacidade do segurado provier da utilizacao de meio de transporte mais

arriscado, da prestagio de servio militar, da pratica de esporte, ou de atos de humanidade enr anxcilio
de ontrem.

# Art. 798. O beneficidrio nao tem direito ao capital estipulado quando o segurado se suicida nos
primeiros dois anos de vigéneia inicial do contrato, ou da sua recondugdo depois de suspenso, observado
0 disposto no paragrafo sinico do artigo antecedente. Paragrafo sinico. Ressalvada a hipdtese prevista
neste artigo, ¢ nula a clansula contratual que exclui o pagamento do capital por suicidio do segurado.
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beneficiario recebesse a indenizacdo teria o condao de
afastar a cobertura.*® O codificador de 2002, contudo,
sepultou a controvérsia, determinando que, nas hipéteses
de morte decorrente de suicidio nos 2 (dois) primeiros
anos contados da assinatura do contrato de seguro,
nao incide a cobertura (art. 798, Cédigo Civil). Nesses
casos, a solu¢io dada pelo legislador afastou o elemento
intencional ou subjetivo, estabelecendo prazo objetivo
de caréncia, ao término do qual o suicidio ensejara a
cobertura securitaria.*

16. Ocorre que, para as demais hipoteses de seguro de vida em
que o evento morte ou invalidez decorre de ato praticado
pelo segurado, nao ha norma especifica no Codigo Civil
afora a previsio do art. 799%. A jurisprudéncia vem
construindo solugdes caso a caso a medida em que as
questoes chegam aos Tribunais. Em qualquer cenario,
diante das peculiaridades inerentes as relagdes securitarias
— das quais nao escapa o seguro de vida —, a construcio
ha de manter firme o binémio delimitacio do risco-
cobertura assegurada, ou seja, a proporcionalidade entre

» Sobte a evolug¢do jutisprudencial acerca da cobertura securitiria na hipétese de
suicidio do segurado, cfr. Bruno Miragem e Luiza Petersen, Direito dos Seguros, Rio de
Janeiro: Forense, 1.ed., 2022, e-book.

% Conforme ja se afirmou em outra sede, Ciente da imprecisio da redacio anterior, 0 Cddigo

Civil de 2002, inspirando-se no Cidigo Civil italiano de 1942, eliminon as indagagoes subjetivas
quanto a premeditagao do segurado e estabelecen critério objetivo, de cardter temporal, para fins de
determinagio da cobertura securitdria em caso de suicidio. (...) sustenta-se a interpretacao literal do
art. 798 do Cédigo Ciivil, de modo a afastar quaisquer perquiricoes subjetivas acerca da premeditagdao
do segurado, atendo-se apenas a limitacao temporal do novo Cidigo (Gustavo Tepedino, Catlos
Nelson Konder, Paula Greco Bandeira, Fundamentos do Direito Civil: contratos, cit.,
e-book). Na jurisprudéncia, cfr, exemplificativamente ST, REsp n.° 1334005, 2* S,
Rel. Min. Maria Isabel Gallotti, julg; 8.4.2015.

7 Convém observar o descabimento da aplicaciao analdgica das normas referentes
a cobertura securitaria em caso de suicidio a hipétese de embriaguez do segurado
que tenha dado causa ao sinistro. Sobre o ponto, anota-se: Verifica-se que ndo somente
a dicgao do art. 798 abrange apenas o suicidio (¢ ndo outras formas de agravamento de risco),
como hd distingoes relevantes do ponto de vista de politicas priblicas, visto que a diregio enibriagada,
diferentemente do suicidio, apresenta grande potencial danoso também com relagio a terceiros
(Taisa Afonso Loureiro e Mariana Pargendler, Contratos de Seguro e os efeitos da
embriaguez ao volante: reflexdes sobre a diretriz da LINDB quanto a considera¢io
das “consequéncias praticas” das decisGes judiciais, cit., p. 590).
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17.

18.

19.

o risco definido em boa-fé na apodlice e a respectiva
cobertura.”®

Nessa esteira, admitir que o segurado, nos seguros de
pessoas, agrave intencionalmente o risco e, ainda assim,
faca jus a cobertura, representaria verdadeira ruptura do
sistema, violando frontalmente o principio do mutualismo
que rege todas as relagGes securitarias. Como antes
assinalado, o agravamento do risco representa violagao
ao equilibrio econémico do contrato, sendo certo que a
identificacao de causa determinante do sinistro decorrente
do agravamento propiciado pela conduta do préprio
segurado mostra-se razao suficiente para a exclusio da
cobertura contratual.

II. Agravamento deliberado do risco segurado verificado
in concreto. Nexo de causalidade direto e imediato entre o
consumo de alcool e o sinistro verificado. Afastamento da
cobertura
Interpretacio evolutiva do enunciado da Simula n.® 620, STJ

securitaria sob pena de ruptura do mutualismo.

Situa-se nesse cenario o debate quanto a incidéncia da
cobertura securitaria nas hipoteses em que o sinistro
ou acidente decorra de ato do segurado em estado
de insanidade mental, alcoolismo ou sob efeito de
substancias toxicas. Sobre o tema, como mencionado,
a SUSEP expediu a Carta Circular SUSEP/ DETEC/
GAB n.° 08/2007, determinando que todos os contratos
de seguro de vida alterassem suas disposi¢oes gerais a luz
da seguinte diretriz: 7) Nos Seguros de Pessoas e Seguros de
Danos, ¢ vedada a exclusao de cobertura na hipdtese de ‘sinistros
ou acidentes decorrentes de atos praticados pelo segurado em estado
de insanidade mental, de alcoolismo on sob efeito de substincias
toxicas.

A determinacao da SUSEP — a despeito de proibir apenas

e tdo somente a prévia exclusio da cobertura securitaria

* Guilherme Calmon Nogueira da Gama destaca que é a boa-f¢ ganba contornos de especial
relevincia no seguro de vida, porquanto o art. 768 prevé a sangdo da perda do direito a garantia, caso
0 segurado venha a agravar, dolosamente, o risco objeto do contrato (O seguro de pessoa no novo
cédigo civil, in Doutrinas Essenciais: obtrigacoes e contratos, vol. 6, Sio Paulo: Revista
dos Tribunais, jun. 2011, pp. 691-710).
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para qualquer que seja a hipotese de sinistro ou acidente
em que o segurado se encontrasse em estado de insanidade
mental, alcoolismo ou sob efeito de substancias toxicas,
sem nada dispor acerca dos casos em que o sinistro ou
acidente tenha sido diretamente causado pelo estado
de insanidade, alcoolemia ou intoxica¢ao por drogas do
segurado — provocou divergentes interpretagoes tanto em
sede doutrinaria, quanto jurisprudencial.”

20. Especificamente com relacio ao consumo de alcool
pelo segurado, no intuito de pacificar ao menos parte
da controvérsia, o Superior Tribunal de Justica editou a
aludida Sumula n.° 620, segundo a qual a embriaguez do
segurado ndo exime a seguradora do pagamento da indenizagao
prevista em contrato de seguro de vida. O debate, contudo,
se mantém. De uma parte, afirma-se que a embriaguez,
mesmo nos casos em que configura causa direta e imediata
do sinistro, ndo poderia ser invocada pelo segurador
para eximir-se do pagamento da indenizagao securitaria
em contratos de seguro de vida, alegando-se até que o
agravamento do risco ¢ inerente a essa modalidade de seguro.

21. Em contrapartida, outros julgados destacam que o
consumo de bebida alcodlica, a despeito de nio poder
configurar a priori hipotese de exclusao do risco segurado
— e, portanto, nao ter o condao de, por si so, afastar o
direito a indenizagao —, poderia consistir, a depender das
circunstancias concretas, em hipétese de agravamento
do risco, suficiente, por conseguinte, a excluir o dever de
indenizar do segurador, desde que comprovado o nexo
de causalidade necessatio entre o consumo de alcool e o
sinistro verificado.”

* Vale obsetvar que a Carta Circular n.° 08/07 baseou-se em recomendagio contida
no Parecer PF — SUSEP/ Coordenadoria de consultas, assuntos societarios e regimes
especiais — n.° 26.522/277/2007, no qual se consignou expressamente a distingao
entre agravamento de risco e exclusio de risco, de modo que o agravamento apto a
excluir a cobertura securitaria ndo poderia ser estabelecido previamente, por meio de
disposicao contratual especifica, mas apenas a partir da andlise das peculiaridades e do
arcabougo probatorio existente no caso concreto.

OV, exemplificativamente, STJ, Aglnt nos EDcl no REsp n.° 1.862.665/SP, 3* T., Rel.
Min. Paulo de Tarso Sanseverino, julg.15.3.2021.

A dtulo ilustrativo, cft.: (..) @ embriagnez, por si 56, nio exime o sequrador do pagamento de
indenizagao prevista em contrato de seguro de vida, sendo necessdria a prova de que o agravamento
do risco decorrente da entbriagnez, influin decisivamente na ocorréncia do sinistro (STJ, Aglnt no
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22. De fato, a solugdo da matéria nio pode se dar de
maneira aprioristica, 7z abstracto, devendo-se qualificar o
suporte fatico a luz do arcabougo normativo aplicavel,
notadamente o Cédigo Civil e a disciplina setorial, em
sistematica interpretacdao.”” Vale dizer: a embriaguez, por
si sO, em abstrato, ndo tera a forca de afastar a cobertura
securitaria nos seguros de vida ex »7da Simula n. 620, ST].
Todavia, nos casos em que se restar demonstrado que o
sinistro decorreu direta e necessariamente da embriaguez
do segurado, ha de se afastar a cobertura securitaria.”

AREsp n.° 1.708.444/SP, 4* T, Rel. Min. Antonio Catlos Ferreira, julg, 12.4.2021). V.
th. STJ, Aglnt nos EDcl no AREsp n.° 1.303.319/SP, 3* T, Rel. Min. Moura Ribeiro,
julg. 13.3.2019; e STJ, Aglnt no AREsp n.° 1.635.857, 3* T, Rel. Min. Moura Ribeiro,
julg. 31.8.2020.

*>Na ligao de Pietro Petlingieti: Qualguer instituto, matéria, ete., é sempre e somente o resultado
hermenéntico de todo o direito positivo. A interpretagio ou € sistemitica (a trezentos e sessenta grans)
ou nao ¢ interpretagio (O Direito Civil na 1 egalidade Constitucional, Rio de Janeiro: Renovar,
2008, pp. 209-210).

*Na direcio do texto, Sylvio Capanema: Aguele que faz um seguro de vida ¢, no curso do
contrato, comete a indesculpdvel conduta de dirigir embriagado, coloca em risco sua pripria integridade
[fisica e a de terceiros, agravando, com essa conduta, o risco coberto pela apilice de seguro. (...) Como
adpinistradora do fundo do seguro, a seguradora tem o dever legal de recusar o pagamento de indenizacies
que nao se refiram a riscos expressamente cobertos, ou de danos que decorram de atos dolosos do praprio
segurado, on com deliberado agravamento do risco declarad. (...) Se o segurado, tendo celebrado seguro
de vida ou de acidentes pessoais, aumenta substancialmente os riscos a que esta exposto, procedendo
de forma contrdria da boa-fé, que preside o contrato de seguro, expondo-se a possibilidade do sinistro,
ndo poden ele, ou os beneficiarios, exigir a contraprestacao, que ¢ a indenizacao (A embriagnez e o
seguro, in Revista Juridica de Seguros/ CNseg, n.° 3, Rio de Janeiro: CNseg, nov. 2016,
pp- 26-28). Na mesma direcao, Sergio Cavalieri Filho, Programa de Responsabilidade
Civil, Sao Paulo: Atlas, 2010, 9. ed., p. 461. Na jurisprudéncia, v. os seguintes julgados:
Seguro de vida ¢ acidentes pessoais em grupo. Acdo de cobranca. Sentenca de improcedéncia. Apelo
da antora. Acidente de trinsito. Recusa ao pagamento da indenizacao perpetrada pela seguradora ré.
Possibilidade. Estado de entbriagnez; comprovada através de exame toxicoligico. Circunstincias do
acidente que evidenciam a relagdo de cansa e efeito entre o consumo de dlcool ¢ o sinistro. Agravamento
do risco verificado (art. 768, CC). Violagao positiva do contrato pelo segurado que ¢ determinante
para o afastamento do dever da seguradora de indenizar os danos sofridos pelo priprio segurado. (...)
para afastar o direito do beneficiario a indenizagdo respectiva, ¢ necessdrio provar que a embriagnes
influin decisivamente na ocorréncia do sinistro, nao bastando, pois, a constatagio do estado do segurado
como agravamento intencional do risco, haja vista que este ¢ inerente a tal modalidade de seguro. (...)
No caso dos antos, todavia, o conjunto probatdrio demonstra que, além de ter sido provado gue o
segurado conduzia sen veiculo sob efeito de bebida alcodlica, tendo em vista que o lando revelon gue
apresentava concentragio alcodlica de 1,7 gramas/ litro de sangue (fls. 136), a descrigio da dindmica
do acidente no boletim de fls. 22 que ndo honve concorréncia de outros fatores ou de terceiros para
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23. Com efeito, na auséncia de norma especifica, aplica-se
a regra geral inserta no art. 768, Codigo Civil, segundo
a qual ndo incide a cobertura se o risco foi agravado
intencionalmente pelo segurado. Diante do agravamento
deliberado do risco, quando ha evidéncia de que a
embriaguez é causa do sinistro, a hipétese examinada se
afasta da previsao da Carta Circular acima mencionada.
Por outras palavras, se, na espécie, ha prova da causalidade
necessaria entre a embriaguez e o sinistro, 0 caso nao se
enquadra na hipétese que a Carta Circular busca apartar: a
exclusio @ priori pela seguradora da cobertura securitaria,
independentemente da comprovagao zz casu da relagao de
causalidade entre a alcoolemia e o sinistro verificado.

24. Dito diversamente, nos termos da Carta Circular, é
certo que o estado de embriaguez, s6 por si, nao exclui
a cobertura securitdria, ja que nao necessariamente
representaria a causa do evento morte. No entanto, caso, 77
concreto, se verifique que o sinistro se deu em razao da agao
deliberada do segurado de conduzir veiculo automotor
em estado de embriaguez, atrai-se inevitavelmente o
disposto no art. 768, Cédigo Civil, e o segurado perdera o
direito a garantia contratada. Exsurge, assim, a diferenga
fundamental entre a embriaguez como fato associado aos
habitos de vida do segurado e como causa necessaria e
direta do sinistro.

a ocorréncia do fato. Nao hd qualquer indicacao de outros fatores que poderiam ter influenciado a
ocorréncia do sinistro, que, segundo os vestigios do local, decorren da perda do controle do veiculo
que derivon para o lado externo da pista, atingindo a vegetagdo rasteira do lado direito da rodovia,
vindo a capotar (fls. 32). Assim, restou incontroverso o fato de que o segurado se encontrava sob a
influéncia de dleool no momento do acidente, situagio que, ademais, altera significativamente o estado
de alerta do individuo bemr como a coordenacao dos seus movimentos, diminnindo-lhe a sua atengao,
amortecendo-lhe os seus reflexos e proporcionando ao condutor um estado de autoconfianca que facilita
a utilizagdo de manobras arriscadas e perigosas, a ponto de colocar em risco a sua pripria vida e a
de outros, situagdo agravada pela falta do uso do cinto de seguranca. (...) Em suma, ao que consta, o
segurado estava embriagado e nio houve concorréncia de ontros fatores ou de tferceiros para a ocorréncia
do fato morte, de modo que, ampliando indevidamente o risco coberto pela 1é, ensejou a perda do
direito de indenizagao a seus beneficidrios. Assim, resta inequivoco que o segurado, ao conduzir o
veiculo sob a influéncia de dlcool, deliberadamente amplion o risco, caracterizando, assim, a situacao
do artigo 768 do atnal Cidigo Civil (TJSP, AC 1000567- 98.2021.8.26.0027, 27* Camara
de Direito Privado Rel. Des. Alfredo Attié, julg, 29.3.2022). No mesmo senudo v. th.
TJSP, Emb. de Decl n.° 1004357—39.2019.8.26.0099, 25* Camara de Direito Privado,
Rel. Des. Marcondes D’Angelo, julg. 16.4.2021.
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25. De toda sorte, em matéria de seguro, a interpretagao
extensiva ou flexivel de clausulas contratuais ou de normas
regulamentares rompe o equilibrio entre as prestagoes,
afastando a correspectividade entre o prémio pago pelo
segurado e a cobertura a que se obriga o segurador™. Ha
de se reconhecer que os direitos implicam em custos e que,
portanto, devem ser exetcitados com responsabilidade.”
Na logica securitaria, nio se pode qualificar como
risco coberto o sinistro decorrente de atos inerentes a
esfera de responsabilidade pessoal do segurado, e que
nio aconteceria nio fosse a sua deliberada atuacio.”
Notadamente, no ambiente mutualistico, a extensao dos
direitos contratados — embora sedutora, especialmente

*No que tange ao bindmio risco-cobertura assegurada nos casos de embtiaguez a0
volante, registra- se em douttina: No seguro de vida, por exemplo, ¢ comum que se indagne ao
entao proponente do seguro se ele ¢ tabagista, assim como se ele consome bebida alcodlica e com que
[frequéncia. (...) quanto ao uso de dlcool, mesmo que o proponente declare o consumo frequente ¢ o
segurador aceite a proposta, a incidéncia do instituto da agravagio de risco ndo estaria afastada. A
aceitagdo da proposta pelo segurador se faria através de um prémio agravado e, entao, jamais se poderia
considerar que tao 56 0 alcoolismo seria cansa de agravagio de risco, assinz cono no caso do tabagismo.
Mas, o prémio agravado decorre da possibilidade do surgimento de doengas relacionadas ou facilitadas
pelo uso continno do dlcool — veja-se que enr nosso exenmplo estamos tratando de um seguro de vida. O
prémio agravado se estabelece, entio, para que sua relagao com o risco garantido seja de equilibrio. Isto
ent nada alleraria o fato de que, pondo-se a dirigir veiculo em estado de enbriaguez, o segurado estaria
cometendo ato que desequilibraria o contrato, situacao que o levaria a perda da garantia enquanto o
risco estivesse, por esta circunstancia, agravado (Adilson José Campoy, Embriagnez ao volante e
agravacio de risco, in Revista Jutidica de Seguros/ CNseg, n.° 3, Rio de Janeiro: CNseg,
nov. 2016, p. 84).

* Como obsetvado pot Flavio Galdino, O reconbhecimento de que todos os direitos possuem
custos quase sempre elevados (isto é, sao custeados por escassos recursos captados na coletividade de cada
individno singularmente considerado), e de que os recursos piiblicos sao insuficientes para a promogao
de todos os ideais sociais — impondo o sacrificio de alguns deles, implica também o reconbecimento de
que aqueles (o5 direitos) devem ser exercitados com responsabilidade. (...) os direitos, corretamente
compreendidos, promovem a responsabilidade no respectivo exercicio (Introducao a Teoria dos Custos
dos Direitos: direitos nao nascem em drvores, Rio de Janeiro: Editora Lumen Juris, 2005, pp.
213-214).

% Sobte o ponto, anota Fernando Noronha: Cada pessoa tem uma esfera juridica, maior
ou menor, dentro da qual atua, que estd sob o seu controle, que em regra utiliza em seu proveito,
devendo ser responsdvel pelos fatos que acontecerem no sen ambito. Nao se pode considerar inevitdvel
aquilo que acontece dentro da esfera pela qual a pessoa é responsdvel e gue certamente nio aconteceria
se nao fosse a sua atuacao (Responsabilidade civil: uma tentativa de ressistematizagiao —
responsabilidade civil em sentido estrito e responsabilidade negocial; responsabilidade
subjetiva e objetiva; responsabilidade subjetiva comum ou normal, e restrita a dolo
ou culpa grave; responsabilidade objetiva normal e agravada, in Doutrinas Essenciais de
Responsabilidade Civil, vol. 1, Sio Paulo: Revista dos Tribunais, pp. 145-195).
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no seguro de vida, voltado a tutela da pessoa humana
— produz consequéncias economicas devastadoras,
com repercussoes negativas sobre todo o conjunto de
segurados e beneficiarios.”

26. De mais a mais, admitir a cobertura nesses casos equivaleria
a proteger aquele que propositadamente deu causa ao
sinistro, desvirtuando a logica economica do contrato
de seguro, que pressupde o risco como evento futuro e
incerto, alheio ao controle das partes.” Seria 0 mesmo
que indenizar o segurado, em contrato de seguro contra
incéndio, que dolosamente ateia fogo em sua casa com o
objetivo de obter a indenizagao securitaria; ou consagrar
a indenizacdo nas hipdteses em que, na experiéncia
estrangeira, nomeia-se como woral hazard, repudiado
pela ordem juridica.”” O interesse do segurado deve estar
na preservacao do objeto do contrato de seguro — seja

7 Por isso mesmo, afasta-se a cobertura securitiria nas hipteses em que o segurado
deu causa a0 sinistro, conforme se verifica na jurisprudéncia: Apelacao. Agio de cobranga.
Seguro de vida. Acidente de transito. Falecimento do segurado. Invasao da contramao de diregdo e
velocidade superior a permitida. Nexo de cansalidade com o sinistro. Comprovagao. Agravamento do
risco verificado. Cobertura excluida. Comprovado pelas provas dos antos que o acidente de transito
que ocasionon o Jalecimento do segurado se deu enr decorréncia da invasao injustificada da contramao
de diregdo, bem como do excesso de velocidade, resta configurada a cansa de agravamento de risco a
Justificar a exclusao da cobertura securitdria, nos termos expressamente previstos no contrato de seguro
Jirmado (TJMG, AC n.° 1.0702.11.062718-0/001, 18* CC, Rel. Des. Mota e Silva, julg
2.4.2019).

¥ Acerca da légica proptia dos contratos de seguro, cfr. Bruno Miragem e Luiza
Petersen, Direito dos Seguros, cit., e-book: O risco é o fato social que justifica a existéncia do
seguro, € a sua matéria-prima. Ha seguro porgue hd perigo, porque bd possibilidade de dano, porque
hd incerteza quanto ao futuro. Entre risco e seguro verifica-se uma estreita relagao.

*No verniculo, moral hazard significa 1. The risk that an insured will destroy property or allow
it 1o be destroyed (usu. by burning) in order to collect the insurance proceeds. 2. The insured’s potential
interest, if any, in the burning of the property Bryan A. Garner, Black’s Law Dictionary, 7.
ed., St. Paul: West Group, 1999). V., sobre o tema, em doutrina: O conceito de risco moral
(moral hazard) abrange, assim, tanto a possibilidade de o titular do interesse adotar, ao longo da
relagao contratual, justamente por estar garantido pelo seguro, uma postura negligente, diminuindo
seu gran de vigilincia, de modo a facilitar a ocorréncia do sinistro (comportamento culposo), como,
até mesmo, uma conduta oportunista, visando o recebimento da indenizacao securitdria ou do capital
segurado (comportamento doloso). (...) Da disciplina do tipo no Codigo Civil resulta, ao titular do
interesse, uma Série de deveres de gestao do risco na execucio do contrato, que, entre outras fungoes,
servem a mitigagdo do risco moral. Assim, por exemplo, quanto ao agravamento do risco (arts. 768
e 769) e ao sinistro (art. 771) (Bruno Miragem e Luiza Petersen, Direito dos Seguros, cit.,
e-book).
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objeto um bem de natureza material ou a prépria vida do
segurado —, de modo que se torna de todo incompativel
com a finalidade desse tipo contratual os atos do segurado
que aumentem a probabilidade de degradacdo do bem
para o qual se busca a protecao securitaria.*’

27. De outra parte, o afastamento da cobertura do seguro de
vida nas hipéteses em que o evento morte ou invalidez
decorre direta e necessariamente de ato do segurado, na
espécie da sua embriaguez, converge com a regra geral em
matéria de responsabilidade civil segundo a qual aquele
que causa o dano, de modo direto e necessario, responde
pelos seus efeitos, sendo obrigado a repara-lo (arts. 186*
e 927, caput,”* Céddigo Civil). Desse modo, rompetia a
légica do sistema admitir a indenizacdo em favor daquele
que deu causa ao dano, i casu, o sinistro.

28. Por tais razoes, a Sumula n.° 620, STJ, ha de ser
interpretada de modo evolutivo, no sentido de que a
embriagnez do segurado nao exime a seguradora do pagamento
da indenizagdo prevista em contrato de seguro de vida desde que
nao reste demonstrado que o sinistro decorreu direta e
necessariamente de ato do segurado. Em contrapartida,
uma vez comprovado que o sinistro decorreu direta e
necessariamente de ato do segurado embriagado, ha de se
afastar a cobertura nos contratos de seguro de vida.

II1. Resposta aos quesitos

1. E correta a interpretagio de que a Carta Circular
SUSEP/ DETEC/ GAB n.° 08/2007 impede que
a embriaguez seja considerada, no exame do caso
concreto, como hipotese de agravamento intencional
do risco objeto de contrato de seguro de vida?

“ Juliana Carolina Frutoso Bizattia, O dever de cooperagio no contrato de seguro, in Revista
de Direito Privado, cit., pp. 143-200.

U Art. 186. Aquele gue, por agio on omissao voluntdria, negligéneia on imprudéncia, violar direito
¢ cansar dano a ontrens, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

2 Aprt. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 ¢ 187), cansar dano a ontrem, fica obrigado a
repard-lo.
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Resposta: Nio. A previsio contida na Carta Circular SUSEP/
DETEC/ GAB n.° 08/2007 nao impede que a embriaguez
seja considerada, no exame do caso concreto, como hipotese
de agravamento intencional do risco objeto de contrato de
seguro de vida. Tal previsio hd de ser compreendida no
sentido de que a embriaguez, por si s6, em abstrato, nao
tera a for¢a de afastar a cobertura securitaria nos seguros de
vida ex vi da Sumula n.” 620, STJ. Todavia, nos casos em
que se restar demonstrado que o sinistro decorreu direta e
necessariamente da embriaguez do segurado, ha de se afastar
a cobertura securitaria.

2. Em contratos de seguro de vida, verificado o nexo
de causalidade entre o consumo de bebida alcodlica
e o sinistro, a embriaguez do segurado pode
ser considerada como hipétese de agravamento
intencional do risco, apta a afastar a obrigagao
da seguradora de pagar a indenizagdo securitaria
mediante a aplicagdo do art. 768, Cédigo Civil?

Resposta: Sim. Na auséncia de norma especifica, aplica- se a
regra geral inserta no art. 768, Codigo Civil, segundo a qual nao
incide a cobertura se o risco foi agravado intencionalmente
pelo segurado. Diante do agravamento deliberado do risco,
quando ha evidéncia de que a embriaguez ¢ causa do sinistro,
a hipdtese examinada se afasta da previsao da Carta Circular
SUSEP/ DETEC/ GAB n.° 08/2007. Por outras palavras,
se, na espécie, ha prova da causalidade necessaria entre a
embriaguez e o sinistro, o caso nao se enquadra na hipdtese
que a Carta Circular busca apartar: a exclusio a priori pela
seguradora da cobertura securitaria, independentemente
da comprovagido in casu da relagao de causalidade entre a
alcoolemia e o sinistro verificado. Dito diversamente, nos
termos da Carta Circular, ¢ certo que o estado de embrlaguez,
s6 por si, nao exclui a cobertura securitaria, ja que nao
necessariamente representaria a causa do evento morte. No
entanto, caso, in concreto, se verifique que o sinistro se deu
em razao da a¢ao deliberada do segurado de conduzir veiculo
automotor em estado de embriaguez, atrai-se inevitavelmente
o disposto no art. 768, Cédigo Civil, e o segurado perdera
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o direito a garantia contratada. Exsurge, assim, a diferenca
fundamental entre a embriaguez como fato associado aos
habitos de vida do segurado e como causa necessaria e direta
do sinistro.

Rio de janeiro, 1° de agosto de 2022

Prof. GustIaVO Tepedino
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Sanzioni AGCM per pratiche commerciali
scorrette nella liquidazione dei sinistri rca

Sara Landini!

AgCM sanziona due compagnie per pratiche commerciali scorrette
nella liquidazione dei sinistri nel ramo Rea. 11 saggio, nell'esporre
7 contenuti del provvedimento e le motivazioni dell’autorita, si
concentra sull interpretazione della normativa di settore relativa
agli obblighi di motivazione nella formulazione o nel diniego dell’
offerta indennitaria e sulla complementarieta tra interventi di
pubblic enforcement con cenni al private enforcement.

Nell’adunanza del 19 luglio 2022, con due distinti provvedimenti,
I’Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato (AGCM) ha
sanzionato due imprese di assicurazione per aver utilizzato, nella fase
di liquidazione dei danni RC Auto, pratiche commerciali scorrette in
violazione del Codice del Consumo.

In considerazione della gravita, avuto particolare riguardo alla
dimensione economica del professionista, e della durata delle pratiche,
I’ Autorita ha irrogato a ciascuna societa una sanzione di 5 milioni di
euro.

Secondo 'AGCM, le pratiche commerciali scorrette sono state
realizzata tramite condotte ingannevoli e aggressive che avrebbero
inciso sulle scelte del consumatore violazione degli artt. 20, comma 2,
22,24 e 25 lett. d) del Codice del Consumo.

! Professore ordinario di Dititto dell’Economia presso 'Universita di Firenze.
Professore in visita in diverse universita tra cui la universita Toyo University
di Tokyo/Giaponne ¢ il NSW di Sydney. Ricercatore di Progetti nazionali e
internazionali, Autrice di piu di 10 libri e piu di 200 saggi. Direttore delle riviste di
fascia A: Assicurazioni e Dimaf. Membro del Presidential Council di Aida World
e Vice-Presidente di Aida Italia. E’ stata organizzatrice e relatrice di congressi
nazionali e internazionali. Membro del Collegio di Garanzia dell’'TVASS Istituto di
Vigilanza sulle Assicurazioni, autorita di vigilanza del mercato assicurativo italiano.
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Le pratiche in oggetto consistono:

a) nell'imposizione di ostacoli all’esercizio dell’accesso agli atti
del c.d. fascicolo del sinistro mediante I'adozione di comportamenti
dilatori, ostruzionistici e/o di ingiustificato diniego inerenti alle
relative istanze;

b) nella mancata indicazione delle motivazioni nella fase di
formulazione dell’offerta risarcitoria o delle motivazioni sottese al suo
eventuale diniego;

¢) nell'imposizione di ostacoli all’esercizio dei diritti derivanti dal
contratto di assicurazione RC auto, quali il mancato rispetto dei termini
dilegge fissati dal Codice delle Assicurazioni Private per 'espletamento
della procedura liquidativa; il mancato riscontro a richieste provenienti
dai consumatori anche tramite il canale telefonico in merito allo stato
della pratica, nonché la sussistenza di difficolta nella presa di contatto
con il liquidatore (questo nel provvedimento PS11908).

I ritardi e scorrettezze nella fase della liquidazione erano gia stati
sanzionati da Ivass in anni precedenti in applicazione della disciplina
di settore.

Le compagnie si difendono infatti avanzando problemi di ne bis in
idem e di incompetenza di AgCM in materia

I’ Autorita della Concorrenza e del Mercato risponde evidenziando
la complementarieta degli interventi di Ivass e di AgCM.

Nel provvedimento PS11909 si chiarisce che “La sussistenza di una
normativa di settore tesa ad assicurare la correttezza e la trasparenza
della procedura liquidativa mediante ’accesso al fascicolo istruttorio, la
trasparenza delle motivazioni sottese alla determinazione dell’offerta
o al suo diniego, nonché la sussistenza di tempi certi nella liquidazione
del danno, appare dunque complementare rispetto alla disciplina
delle pratiche commerciali scorrette e, nello specifico, alla fattispecie
della pratica aggressiva tipizzata dall’art. 25 lett. d) Cod. Cons. volta
a garantire che il professionista non sfrutti la posizione di potere in
cui versa mediante I'adozione di comportamenti ostruzionistici che
ostacolano la realizzazione delle legittime pretese del consumatore
o alla fattispecie delle omissioni ingannevoli di cui all’art. 22 Cod.
Cons. volta a impedire che il professionista mediante 'incompletezza
informativa incida sulle scelte dei consumatori.
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Nel caso di specie, deve inoltre escludersi, diversamente da quanto
sostenuto dalla societa, il rischio di una violazione del divieto di bis
in idem.

Rileva, infatti, la diversa portata dei due interventi di public
enforcement che afferiscono a fattispecie di diversa ampiezza e sono
caratterizzati da obiettivi differenti.

Mentre, infatti, 'intervento dell’IVASS riguarda il caso singolo
e appare finalizzato a tutelare il soddisfacimento dell’interesse del
singolo istante, 'accertamento da parte del’AGCM di una condotta
scorretta ex art. 27 Cod. Cons. presuppone la sussistenza di una
condotta caratterizzata da una astratta e potenziale ripetibilita ed ¢
volto a tutelare il mercato dall’adozione di comportamenti scorretti da
parte del professionista.”

Aggiungo che altro ¢ la disciplina della correttezza e trasparenza nel
rapporto assicurativo segnata anche da norme secondarie del settore,
altro ¢ la corretta espressione dell’autonomia negoziale e dell’esercizio
di azioni dell’'utente nella liquidazione del sinistro (fase esecutiva del
contratto) e in specie nel compimento di scelte negoziali (accettare o
meno la proposta) e processuali (adire o meno il giudice). Questa, ove
rilevante a livello di mercato e quindi non relativa ad un singolo e isolato
rapporto, interessera AgCM in quanto di impatto sulla concorrenza
nel mercato. Del resto questo nella motivazione ai provvedimenti e in
altro modo messo in evidenza come sopra riportato.

Lo stesso ci permettiamo di dire riguarda la fase precontrattuale
dove accanto alla competenza di Ivass per quanto concerne la
normativa di settore in punto di obblighi di trasparenza e adeguatezza
dei prodotti presenti nel mercato (documenti informativi, product
governance), abbiamo la competenza di AgCM con riferimento
a prassi (presenti nel mercato e rilevate dalla nostra magistratura
Cass. 23073/2022) di documentazione commerciale, indirizzata alla
collettivita degli utenti, con contenuti fuorvianti rispetto al contenuto
delle condizioni generali e dei documenti informativi.

Pure in questo caso potro avere due interventi complementari
quello di AgCM per pratica commerciale ingannevole e quello di
Ivass per consegna di documentazione precontrattuale non conforme
alle disposizioni di legge che dopo la direttiva 97/2016 IDD vede
obblighi documentali stringenti orientati ad una documentazione
standardizzata e sintetica.
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Vi ¢ poi da considerare il private enforcement che in questo ultimo
caso ha visto applicazione nella sopra citata recente Cassazione. La
Suprema Corte individua un obbligo restitutorio di importo pari
al capitale a carico della compagnia in caso di polizze linked per
contraddittorieta tra I'informativa resa dall'intermediario e quanto
contenuto in una sintesi accattivante all'interno della brochure.

Ivass nel rendere parere sui provvedimenti evidenzia 'opportunita
di migliorare la chiarezza nella esposizione dei motivi del diniego
dell’offerta.

Per quanto riguarda la condotta ingannevole sub b) occorrerebbe,
ad avviso di Ivass, distinguere due profili: mancata indicazione dei
criteri di quantificazione del danno nella fase di formulazione
dell’offerta risarcitoria; mancata indicazione delle motivazioni sottese
alleventuale diniego dell’offerta risarcitoria. Ivass puntualizza che
Part. 148, commi 1 e 2, del CAP prevede che l'offerta proposta al
dannegglato sia congrua ¢ motivata. Non compaiono, invece, espressi
riferimenti ad un dovere di indicazione dei criteri di quantlﬁcaZlone.
Ad avviso dell’autorita avrebbe un carattere innovativo, rispetto alla
normativa esistente, richiedere una espressa previsione dei criteri di
quantificazione. L’art. 148 prevede infatti che “Per i sinistri con soli
danni a cose, la richiesta di risarcimento deve recare lindicazione
degli aventi diritto al risarcimento e del luogo, dei giorni e delle ore
in cui le cose danneggiate sono disponibili, per non meno di cinque
giorni non festivi, per Iispezione diretta ad accertare Ientita del
danno. Entro sessanta giorni dalla ricezione di tale documentazione,
Limpresa di assicurazione formula al danneggiato congrua e motivata offerta pes
il risarcimento, ovvero comunica specificatamente i motivi per i quali
non ritiene di fare offerta... L obbligo di proporre al danneggiato congrua e
motivata offerz‘a per il risarcimento del danno, ovvero di comunicare i motivi per
cui non si ritiene di fare offerta, sussiste anche per i sinistri che abbiano
causato lesioni personali o il decesso”.

Conclusione

Personalmente ritengo che la motivazione non possa che includere
la espressa e chiara esposizione del procedimento quantificatorio. Si
tratta comunque di una innovazione interpretativa che richiede di dare
il tempo al mercato di adeguarsi.

I due provvedimenti sanzionatori hanno un rilevante impatto e
segnano una importante presa di posizione di AgCM sulla liquidazione
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dei sinistri che potra avere applicazione anche in altri rami assicurativi
e che dovra essere considerata dalle compagnie nelle proprie policy
liquidatorie.
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Sancoes da AGCM - Autorita Garante Della
Concorrenza e del Mercato - Autoridade de
Controle da Concorréncia e do Mercado
- por praticas comerciais desleais na
regulagio de sinistros de responsabilidade
civil de automoveis

Sara Landini’

Tradugio: Marcelo Barreto Leal?

Resumo: AGCM aplica sangoes a duas empresas por praticas comerciais
desleais na regulagdo de sinistros em ramo de responsabilidade civil de
automovel. O ensaio, ao explicar o conteudo do dispositivo e as razoes
da autoridade, centra-se na interpretacio da legislagdo setorial relativa
a obrigacdo de fundamentacdo na formula¢do ou recusa da oferta de
indeniza¢dao e na complementariedade entre as intervencbes da execugdo
publica com desdobramentos sobre a execucao privada.

Riepilogo: AGCM sanziona due compagnie per pratiche commerciali
scorrette nella liquidazione dei sinistri nelramo Rca. Il saggio, nell’esporre
i contenuti del provvedimento e le motivazioni dell’autorita, siconcentra
sullinterpretazione della normativa di settore relativa agli obblighi di
motivazione nellaformulazione o nel diniego dell” offerta indennitaria e sulla
complementarieta tra interventi di public enforcement con cenni al private
enforcement.

! Professora Titular de Direito Econémico na Universidade de Florenca. Professora
visitante na Tokyo University em Téquio/Japdo e NSW em Sydney/Australia, além
de outras. Pesquisadora, palestrante e autora de mais de 10 livros e mais de 200
ensaios. Diretora das revistas A-tier: Assicurazioni e Dimaf. Membro do Conselho
Presidencial da AIDA Mundial e Vice-Presidente da AIDA Itilia. Membro do
Colégio de garantia do IVASS — Instituto de Supervisao de Seguros da Italia.

* Advogado, ¢ especialista em Direito, Metcado e Economia - PUCRS; Mestre em
Direito da Empresa e dos Negocios-UNISINOS; Doutorando em Direito Politico e
Econémico-UP Mackenzie; Professor Universitario para graduagao e pos-graduacio
lato sensu; Especialista en Derecho de Seguros-Universidad de Salamanca-Espafia;
Presidente do GNT Seguros Auto-AIDA; Presidente do GIT Seguros Auto-CILA-
AIDA. Sécio da Torelly Bastos Advogados Associados.
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Abstract: AGCM sanctions two companies for unfair commercial
practices in settling claims in liability motors branch. The essay, in explaining
the content of the device and the reasons of authority, yes focuses on the
interpretation of sectoral legislation on the obligation to state reasons in the
formulation or refusal of the offer of indemnity and in the complementarity
between the interventions of public execution with tips on private execution.

Palavras-chave: seguros, praticas comerciais desleais, transparéncia,
sangoes, regulacao de sinistros.

Parole chiave: assicurazioni, pratiche commerciali scorrette, trasparenza,
sanzioni, liquidazione dei sinistri.

Keywords: insurance, unfair commercial practices, transparency,
sanctions, claims settlement.

A AGCM - Auntorita Garante Della Concorrenza e del Mercato —
Autoridade de Controle da Concorréncia e do Mercado - sancionou
duas empresas por praticas comerciais desleais na regulagao de
sinistros no ramo de responsabilidade civil de automoével. O ensaio,
ao expor o conteudo do dispositivo e as motivacoes da Autondade,
centra-se na interpretacao da legislacao setorial relativa as obrigacoes
de motivacdo, na formulacio ou recusa da oferta de indenizacio e
na complementariedade entre as intervengdes de execugao publica
com desdobramentos na execugdo privada. Na reuniao de 19 de
julho de 2022, com duas medidas distintas, a AGCM sancionou
duas seguradoras por terem utilizado praticas comerciais desleais em
violagao ao Céddigo do Consumidor Italiano.

Tendo em conta a gravidade, notadamente no que diz respeito
a dimensao econdmica do profissional (praticante) e a duragao das
praticas, a AGCM imp6s uma multa de 5 milhoes de Euros a cada
empresa.

De acordo com a AGCM, praticas comerciais desleais foram
realizadas por meio de conduta enganosa e agressiva que teria afetado
as escolhas do consumidor, em violagao aos artigos 20, paragrafos 2°,
22,24 e 25, alinea “d”, do Cdédigo do Consumidor Italiano.

As praticas ora em questdo consistem no que segue:

a) imposic¢ao de obstaculos ao exercicio do acesso aos documentos
do chamado dossié da reclamagao mediante adogao de comportamento
dilatério, obstrutivo e/ou de recusa injustificada inerente aos
respectivos pedidos;
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b) falta de indicacao dos motivos na fase de formulaciao da oferta
de compensagao ou dos motivos da sua eventual recusa;

¢) imposicao de obstaculos ao exercicio dos direitos decorrentes
do contrato de seguro de responsabilidade civil para automoveis,
como o desrespeito aos termos legais fixados pelo Codigo de Seguros
Privados para a conclusio do procedimento de liquidagao; a auséncia
de resposta as solicitagdes dos consumidores mesmo através do canal
telefonico sobre o andamento do processo, bem como a existéncia de
dificuldades para contato com o setor de liquidagao de sinistros (isto
no dispositivo PS - Provvedimento dell'antorita garante - 11908).

Os atrasos e desvios de conduta na fase de liquidagao ja haviam
recebido sanc¢oes pela IVASS - Instituto per la 1 igilanza sulle Assicurazgioni
— Instituto de Supervisio de Seguros - em anos anteriores, em aplicagao
da regulamentagao do setor.

De fato, as empresas se defendem apresentando problemas de
bis in idem e a falta de competéncia do AGCM na matéria, a qual,
por sua vez, responde dando evidéncias da complementariedade das
intervencoes da IVASS e da AGCM.

Na Medida PS - Provvedimento dell autorita garante 11909 — Dispositivo
da Autoridade, esclarece-se que A subsisténcia de regulamentagio setorial
destinada a assegurar a regularidade e transparéncia do procedimento de liguidacao
através do acesso ao processo de investigagao, a transparéncia dos motivos subjacentes
a determinagao da oferta on da sua recusa, bem como a existéncia de tempos
certos na liquidacdo do dano, portanto, surge complementar no que diz respeito
a disciplina de priticas comerciais desleais ¢, especificamente, no caso de pratica
agressiva tipificada pelo art. 25, alinea “d”, do Cédigo do Consumidor Italiano,
volta a garantir que profissional ndo explore a posicio de poder em que se encontra
através da adocdo de comportamentos obstrutivos que impedem a realizacdo das
legitimas pretensoes do consumidor ou, no caso das omissoes enganosas referidas
no art. 22 do Codigo do Consumidor Italiano, volta a impedir que o profissional
mediante a incompletude da informagao influa nas escolhas dos consumidores. No
presente caso, também deve ser excluido o risco de violagio da proibicio do bis
in idem, ao contrdrio do que alega a empresa. De fato, chamam a atengio as
diferentes intervengoes da fiscalizacdo priblica, que se referem a casos de diferente
abrangéncia e se caracterizam por objetivos distintos. Se, de fato, a intervengdo do
IVASS diz respeito ao caso individual e parece visar a protecio da satisfacao do
interesse do requerente individual, a apuracio pela AGCM de conduta impripria
nos termos do art. 27 do Codigo do Consumidor Italiano pressupoe a existéncia de
conduta caracterizada por uma repetitividade abstrata e potencial e visa proteger o
mercado da adogio de comportamento impriprio pelo profissional.
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Acrescentaria que, a disciplina de corre¢do e transparéncia na
relagdo de seguros, também marcada pela regulamentagdo do setor
secundario, nada mais é que a correta expressao da autonomia
negocial e do exercicio das a¢oes dos usuarios na regulagao do sinistro
(fase de execu¢iao do contrato) e principalmente no cumprimento
das op¢Oes negociais (aceitar ou nao a proposta) e processuais (ir ao
Poder Judiciario ou nao). Isso, quando relevante ao nivel do mercado
e, portanto, nao relativo a um relacionamento unico e isolado, afetara
a AGCM, pois tem impacto na concorréncia no mercado. De resto,
quanto a motivagao para as medidas, e na outra forma posta acima em
evidéncia, gostarfamos de dizer o mesmo para a fase pré-contratual
onde, além da competéncia da IVASS no que diz respeito a legislagao
setorial em termos de transparéncia e obrigacoes de adequagdo dos
produtos no mercado (documentos informativos, governanga de
produtos), temos a competéncia da AGCM com referdncia a praticas
(presentes no mercado e detectadas pelo nosso judiciario Cass.
23073/2022) de documentacao comercial, dirigida a comunidade de
usuarios, com conteido enganoso quanto ao conteido das condi¢oes
gerais e documentos informativos.

Também neste caso podera haver duas intervengdes
complementares: a da AGCM por pratica comercial enganosa e a do
IVASS pela entrega de documentagao pré-contratual que nao cumpra
o disposto na lei, que ap6s a Diretiva 97/2016 IDD vé obrigacoes
documentais rigorosas orientadas no sentido de uma documentagio
padronizada e sintética.

Ha, entao, a considerar a execugdao privada, que neste dltimo
caso foi aplicada no precedente supracitado da Suprema Corte, que
identifica uma obrigacao de restitui¢ao de valor igual ao capital a pagar
pela empresa no caso de apdlices vinculadas por contradicao entre
as informagoes fornecidas pelo intermediario e o que consta em um
resumo atraente dentro do folheto.

Ao se pronunciar sobre as medidas, IVASS destacou a oportunidade
de melhorar a clareza na explicagao dos motivos da recusa da oferta.

Quanto a conduta enganosa prevista em b), seria necessario, na
opiniao de IVASS, distinguir dois perfis: a nao indica¢ao dos critérios
de quantificacio do dano na formulacao da oferta de indenizacio;
falta de indicagdo das razoes subjacentes a qualquer recusa da oferta
de compensagao. IVASS destaca que o art. 148, {§ 1° e 2°, do CAP
dispoe que a oferta proposta ao lesado seja adequada e justificada. Por
outro lado, nao ha referéncias explicitas a um dever de indica¢ao dos
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critérios de quantificagdo. Na opiniao da autoridade, teria um carater
inovador, em relagao a legislacdo existente, exigir a previsao expressa
dos critérios de quantificagao. Art. 148 dispoe, de fato, que

Para as reclamagies, apenas de danos materiais, o pedido de
indenizagdo deve indicar os titulares da indenizacao e o local, dias
e horas em que as coisas danificadas se encontram disponiveis, por
ndo menos de cinco dias siteis, para inspecao direta para determinar a
exctensao do dano. No prazo de sessenta dias a contar da recusa desta
documentagdo, a Seguradora formulard uma proposta adequada e
Justificada de indenizagao ao lesado, ou conunicard, especificadamente,
as razoes pelas quais ndo pretende fazer uma oferta... A obrigagio
de oferecer ao lesado uma indenizacao congruente e justificada pelos
danos, ou comunicar as razoes pelas quais ndo se considera abstén
de fazer nma oferta, existe também para reclamagies de sinistros que
tenbam causado danos pessoais on morte.

Pessoalmente, acredito que a motivagao s pode incluir a explicacao
explicita e clara do procedimento de quantificagao. No entanto, ¢ uma
inovagao interpretativa que exige dar ao mercado tempo para se adaptar.

As duas medidas sancionatérias tém um impacto significativo e
marcam um importante posicionamento do AGCM sobre a regulagao
de sinistros que também podem ser aplicadas em outros setores de
seguros e que devem ser consideradas pelas empresas nas suas proprias
politicas de liquidagao.
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A Lei n° 14.454/2022 e o risco de
fragilizacao do rol de procedimentos e
eventos em saude como instrumental
regulatério para o fortalecimento do
direito constitucional a saude

Heitor Alves de Oliveira'

Resumo: A assisténcia privada a sadde é atividade economica reconhecida
pela Constitui¢ao Federal de 1988 e consagrada no marco legal representado
pela Lei n° 9.656/1998. O Rol de Procedimentos e Eventos em Saude é uma
das principais medidas regulatorias, pois determina os limites e condi¢oes da
cobertura obrigatoria para as respectivas segmentacOes assistenciais previstas
na legislacdo setorial. Os integrantes do mercado de saidde suplementar
necessitam conhecer as condi¢bes de demanda futura para atuar com
previsibilidade, controle e gerenciamento. A atividade regulatéria assegura
um melhor equilibrio entre os precos e os custos, alinhando incentivos e
interesses das partes e evitando condutas oportunistas que possam inviabilizar
os contratos e o proprio mercado. O Poder Judiciario e o Poder Legislativo,
no entanto, conferiram interpretacoes distintas ao Rol de Procedimentos e
Eventos em Satde, divergindo quanto a sua taxatividade. Assim, pretende-se
avaliar em que medida as decisoes dos Poderes da Republica contribuem, ou
nao, para a expansao de direitos de beneficiatios.

Abstract: Private healthcare is an economic activity recognized by
the Federal Constitution of 1988 and enshrined in the legal framework
represented by Law N° 9.658/1998. The List of Health Procedures and
Events is one of the main regulatory measures, as it determines the limits and
conditions of the mandatory coverage for the respective care segmentations
provided for in the sectoral legislation. The players of the supplementary
health sector need to know the conditions of future demand in order to
act with predictability, control and management. Regulatory activity ensures
better balance between prices and costs, aligning incentives and interests of

! Advogado, formado em 2013 pela Universidade Federal de Vicosa.
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the parties and avoiding opportunistic conduct that could make contracts
and the Market itself, unfeasible. The Judiciary and the Legislative Power,
however, have given different interpretations to the List of Procedures and
Events in Health, differing in terms of its taxation. Thus, it is intented to
assess to what extent the decisions of the Powers of the Republic contribute,
or not, to the expansion of beneficiaries rights.

Palavras-chave: Rol de Procedimentos e Eventos em Saude, Saide
Suplementar, Planos de Sadde, Cobertura, Taxativo, Exemplificativo,
Regulagao, Agéncia Nacional de Saude Suplementar, Superior Tribunal de
Justica.

Keywords: List of Health Procedures and Events, Supplementary
Health, Health Plans, Coverage, Taxation, Exemplary, Regulation, National

Agency of Supplementary Health, Superior Court of Justice.
I - Introduciao

Sabe-se que a assisténcia a saude tem status de direito social
constitucionalmente assegurado tanto no ambito do sistema publico,
que se submete ao principio da integralidade, quanto no sistema
privado, vinculado as obngagoes legais, normativas e contratuais. A
efetividade deste direito a saude se concretiza por meio de politicas
sociais e economicas, perseguindo a uniformidade de acesso e direitos
isonomicos as mesmas oportunidades de acesso.

Nesse ambito, a Constituicio Federal de 1988 reconheceu a
possibilidade de prestagio de servigos privados de satude, cuja
atuacdo observa normas publicadas pela Agéncia Nacional de
Satde Suplementar, tendo no Rol de Procedimentos e Eventos em
Satde uma das principais medidas regulatdrias, pois determina os
procedimentos e eventos em saude de cobertura obrigatoria para cada
uma das segmentacOes assistenciais previstas na Lei n° 9.656/1998.

A relevancia publica dos servicos privados de assisténcia a saude
confere a0 Rol de Procedimentos e Eventos em Saude a cobertura
basica de natureza obrigatdria e exaustiva, eis que construido a partir
de analise das evidéncias cientificas do procedimento ou do evento em
saude, da avaliagao econdémica comparativa e da afericdo do impacto
financeiro de eventual ampliagao de cobertura, conforme consagrado
pelo legislador.

Contudo, ¢ recorrente a compreensao que atribui ao Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude natureza nio taxativa, a exemplo
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da recentemente publicada Lei n° 14.454/2022, entendimento que
pode prejudicar o universo de beneficiarios, pois, caso a operadora
de planos privados de assisténcia a saide nao possua condi¢oes de
arcar com os custos, podera ser necessario o repasse do aumento dos
custos para a mutualidade.

Assim, pretende-se abordar como o Poder Judiciario e o Poder
Legislativo conferiram interpretagdes diversas a natureza do Rol
de Procedimentos e Eventos em Saude, avaliando em que medida
as decisoes destes agentes contribuem, ou nio, para a expansiao de
direitos de beneficiarios.

IT - Dos Sistemas de Satude Estabelecidos pela Constituigao
Federal de 1988

Inicialmente, de modo a contextualizar a assisténcia a saide no
Brasil, cumpre realgar as caracteristicas e diferengas que vigoram entre
os sistemas publico e privado, inaugurados apoés a promulgacao da
Constituicio Federal em 1988.

Deve-se compreender, de antemdo, o principio da integralidade
previsto no artigo 196 da CRFB/1988, segundo o qual:

Art. 196. A saiide ¢ direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econdmicas que visem a redugao do risco
de doenga e de outros agravos e ao acesso universal e ignalitdrio as
agoes e servigos para sua promogao, protegao e recuperagdo.

A integralidade da assisténcia a saude visa a concretizagao de uma
linha de cuidado que contemple a promogao da satude, a prevencao
de doengas, o tratamento e a reabilitacido, de forma que assegura-la
nao significa disponibilizar todos os tratamentos e terapias existentes
a quem necessite, mas sim adotar um conjunto de agdes que reuna a
gestao da satde e, mas ndo somente, o tratamento da doenga.

Noutro giro, em seu artigo 199, a CRFB/1988 preconiza que a
assisténcia a saide ¢ livre a iniciativa privada, atraindo o ideario de que
a liberdade de prestar a assisténcia demonstra que a saude privada,
especialmente em cariter suplementar, nao tem o mesmo papel
do Estado, pois, em seu plexo de obrigacOes, assume tanto as
responsabilidades oriundas da lei e das normas setoriais quanto as
advindas dos contratos, com dever de zelo pela solvéncia de suas
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companhias e pela sustentabilidade dos fundos mutuais, que serdo
melhor explorados adiante.

Importa, assim, interpretar adequadamente os ditames
constitucionais, eis que nao comportam entendimento capaz de
atribuir ao sistema de saude suplementar o 6nus de disponibilizar
procedimentos assistenciais de forma indiscriminada e assumindo,
assim, o papel que nao ¢ seu e sequer ¢ do Estado.

Os servigos privados de assisténcia a saude, na realidade,
desempenham fungio de carater adicional aos servigos publicos de
assisténcia a saude, seja de forma complementar ao Sistema Unico
de Saude (SUS), mediante a celebracao de convénios ou contratos
plib]icos visando a ampliacao da rede publica e o incremento do acesso
a populacio, scja de forma suplementar, por meio da contratagao
privada de servicos de saide que obedecem aos limites e condicdes
definidos pelas regras setoriais editadas pela Agéncia Nacional de
Satde Suplementar (ANS).

Nio por acaso, a propria Lei do SUS (Lei n® 8.080/1990), em
seu artigo 4°, § 2°, prevé que a iniciativa privada poderd participar do
Sistema Unico de Saide (SUS), em cardter complementar, enquanto a Lei n°
9.656/1998, em seu artigo 35-F, estabelece que a assisténcia oferecida
pelos planos privados de assisténcia a saude compreende todas as agoes
necessdrias a prevengdo da doenga e a recuperacao, manutengdo e reabilitagio da
satide, observados os termos desta 1ei e do contrato firmado entre as partes.

De forma ampla, a efetividade do direito a saide se concretiza
por meio de politicas sociais e econdmicas, que sao 0s instrumentos
para que se consiga garantir uniformidade de acesso, propiciando aos
individuos direito igualitario as mesmas oportunidades das agoes de
saude e consagrando o principio constitucional da isonomia.

Incompatlvel portanto, com o aninis do Poder Constituinte
Originario equiparar os sistemas publico ¢ suplementar de saide, haja
vista que, enquanto o primeiro objetiva a garantia do direito social
a saude e se promove por meio de politicas publicas, o segundo se
organiza com base nos principios da livre iniciativa e obedece aos
limites do texto legal, da regulacao exercida pela ANS, sobretudo
por intermédio do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude, e dos
contratos privados que agregam deveres reciprocos.
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IIT - O Rol de Procedimentos e Eventos em Saude

Em retrospectiva historica, constata-se que as bases legais e
regulatorias da saude suplementar no Brasil foram estabelecidas em
dois momentos distintos: primeiramente, com a edicio da Lei n°

9.656/1998 e, apbs, com a publicacio da Lei n® 9.961/2000, que ctiou
a Agéncia Nacional de Satde Suplementar.

Muito embora a assisténcia privada a saude ja existisse no
Brasil, inclusive tendo a Constituicio Federal de 1988 reconhecido
a possibilidade de prestacao de servigos privados de saide, apenas
em 1998, com o advento da Lei n°® 9.656/1998, fixou-se um marco
regulatorio para o setof.

O objetivo inicial do marco regulatério representado pela Lei
n°® 9.656/1998 era deixar claro que toda pessoa jutidica de direito
privado que ofertasse assisténcia a saude estaria abarcada pela nova
regulacao, pois, até entio, o mercado de saude suplementar de
assisténcia a saide ja prestava seus servicos no Brasil por intermédio
de agentes econémicos privados, usualmente de acordo com as
seguintes formatacGes contratuais: planos de saide e seguros-saude.
E, até entdo, somente os seguros-saide estavam sujeitos a regulacio
da SUSEP.

A consolidacao do marco regulatério promovida pela Lei n°
9.961/2000 ocorreu com a superacio do modelo de regulaciao
bipartite, conferindo-se a ANS, autarquia sob regime especial
vinculada ao Ministério da Satde, a atribuicao legal para regular,
normatizar, controlar e fiscalizar as atividades que garantam a
assisténcia suplementar a satude.

Um dos objetivos institucionais mais relevantes da ANS se
circunscreve a regulacio dos contratos de assisténcia privada a
saude celebrados entre as operadoras e os beneficiarios, cumprindo-
lhe, nos termos do artigo 4° da Lei n® 9.961/2000, regular matérias
atinentes 2 Lei n® 9.656/1998, especialmente a elaboracio do Rol de
Procedimentos e Eventos em Sadde, que constitui a referéncia basica
para cobertura obrigatéria pelos planos privados de assisténcia a saude
(inciso III).

Em que pese o primeiro Rol de Procedimentos e Eventos em

Saude ter sido estabelecido pela Resolugato CONSU n° 10/1998, a
Exposicio de Motivos da Medida Proviséria n® 1.928/1999 revela
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que o cenirio antes da Lei n° 9.656/1998 e da Lei n°® 9.961/2000
gerava incertezas aos beneficiarios quanto aos direitos que lhes eram
assegurados. As operadoras de planos de saude podiam estipular
livremente, e sem quaisquer parametros objetivos e uniformes, a
cobertura de cada produto oferecido, o que contribuia para agravar
a assimetria de informagdes entre as operadoras e seus beneficiarios.

A partir de entdo, a ANS, no exercicio de sua atribui¢ao regulatoria,
passou a atualizar periodicamente o Rol de Procedimentos e Eventos
em Sadde, contemplando alternativas de atengdo assistencial que
garantam a cobertura das doengas listadas na Classificacdo Estatistica
Internacional de Doencas ¢ Problemas Relacionados com a Saide
(CID), da Organizagao Mundial de Satde (OMS).

Essa fronteira temporal, concretizada pelas leis que compoem o
atual marco regulatério da saude suplementar no Brasil, é importante
para compreender, principalmente, 2 cobertura vinculativa dos
planos privados de assisténcia a saude: nos contratos que foram
celebrados antes da Lei n® 9.656/1998, ¢ nio sofreram adaptacoes,
serao observados os limites determinados pelas clausulas contratuais,
enquanto naqueles contratos celebrados apds a edicao da Lei n°
9.656/1998, a amplitude de cobertura do Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude deve ser integralmente atendida pelas operadoras,
ressalvada a possibilidade de ser oferecida cobertura maior do que a
obrigatéria, por mera liberalidade ou mediante expressa previsio no
instrumento contratual.

IV - A Natureza do Rol de Procedimentos e Eventos em
Saude

Conforme referido, o Rol de Procedimentos e Eventos em
Saude, instituido pela Resolu¢io CONSU n° 10/1998% é hoje uma
das principais medidas regulatérias atribuidas a ANS pela Lei n°®
9.961/2000, determinando os procedimentos e eventos em saude de
cobertura obrigatéria para cada uma das segmentagoes assistenciais
previstas na Lei n° 9.056/1998: os planos referéncia, ambulatorial,
hospitalar (com e sem obstetricia) e odontologico.

2 BRASIL. Conselho de Satde Suplementar. Resolugio n® 10, de 3 de novembro
de 1998. Ementa: Dispoe sobre a elaboracao do rol de procedimentos e eventos em saside que
constituirao referéncia bdsica e fixa as diretrizes para a cobertura assistencial.
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Nesse sentido, sabe-se que a Constitui¢ao Federal de 1988 revestiu
de relevancia publica os servigos privados de assisténcia a saude,
cumprindo, assim, ao Estado, proporcionar politicas publicas que
permitam o acesso da populagao e intermediar os interesses que
envolvem (i) as operadoras, (ii) os prestadores e (iii) os beneficiarios.

Essa complexa relacio se caracteriza por inumeras falhas de
mercado que exigem uma regulacao setorial do mercado de saude
suplementar, em especial quanto as incertezas, que precisam ser
minimamente controladas e convertidas em riscos calculaveis, sob
pena de se inviabilizar a propria atividade economica.

Os integrantes do mercado de saide suplementar necessitam
conhecer as condi¢bes de demanda futura, possibilitando o Rol
de Procedimentos e Eventos em Saude determinar um minimo de
previsibilidade, controle e gerenciamento da atividade privada de
assisténcia a saude. Justo por isso, a atividade regulatéria da ANS
assegura um melhor equilibrio entre os precos e os custos, alinhando
incentivos e interesses das partes ¢ evitando condutas oportunistas
que possam inviabilizar os contratos e o préprio mercado.

O Rol de Procedimentos e Eventos em Saude significa a cobertura
basica, que prevalecera como listagem obrigatéria e vinculativa, sem
prejuizo de que haja uma amphagao dessa cobertura ao beneﬁclano
que deverd assumir as consequéncias economicas e financeiras da sua
escolha.

Justo porisso, o entendimento da natureza do Rol de Procedimentos
e Eventos em Saude como taxativa exterioriza a necessaria deferéncia
que se deve ter a regulacdo, uma vez que ela é estabelecida diante
de uma série de analises complexas e que tém por premissa basica
preservar o mutualismo.

Assim se entende porque a elaboragdo e atualizagdo do Rol de
Procedimentos e Eventos em Satude observa procedimento idoneo
para refletit os consensos da comunidade cientifica e a higidez do
mercado de saude suplementar, decorrendo de mecanismos da
Medicina Baseada em Evidéncias, sob a perspectiva coletiva que mira
a universalizacao do servico, de modo a viabilizar o atendimento do
maior nimero possivel de beneficiarios.

A mera possibilidade de que a taxatividade seja questionada ¢é
danosa ao mutualismo, sendo capaz de ser ainda mais grave ao cassar
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a previsibilidade que lhe ¢ inerente, em especial diante de um cenario
de custos elevados, como o do mercado de saude suplementar,
em que diversos procedimentos médicos, embora cientificamente
justificaveis, sdo inviaveis do ponto de vista econémico, ainda mais
quando analisados sob a 6tica da coletividade.

Sendo assim, temos que a constatagdo da natureza exaustiva do
Rol de Procedimentos e¢ Eventos em Saude tem o potencial nao
somente de conciliar o conhecimento técnico com a viabilidade
economica dos planos individuais e coletivos e de simplificar a escolha
do consumidor ao funcionar como opgao padrao, mas, sobretudo, de
converter incertezas em riscos minimamente previsiveis, calculaveis
e administraveis, permitindo que as partes contratantes tenham
informacOes fundamentais para a administragao e a utilizagdo dos
servicos assistenciais.

Tal compreensio possibilita que as operadoras de planos privados
de assisténcia a saide possam calcular o risco assumido e precificar
os seus servicos, reduzindo as condutas oportunistas por parte de
beneficiarios e prestadores assistenciais que poderiam amplificar os
riscos potenciais decorrentes da cobertura ilimitada e extraordinaria
capaz de levar a aumentos consideraveis dos precos dos produtos,
pois atenua a sobreprescricao e a sobreutiliza¢ao de servicos médicos,
racionaliza a demanda e cria um limite objetivo para os recursos em
saude.

V - O Processo de Atualizagdao do Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude

Recentemente, o carater taxativo do Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude foi acentuado ao se promover medidas para o
aperfeicoamento dos procedimentos de atualizagao e de incorporagao
de novas tecnologias.

Com a edi¢io da Medida Proviséria n® 1.067/2021, convertida
postetiormente na Lei n° 14.307/2022, objetivou-se que a ANS
aprimorasse os processos de Avaliacio de Tecnologias em Saude
(ATS), conferindo seguranca juridica ao setor e aos beneficiarios, além
de ampliar a transparéncia e a participa¢ao social e uniformizar critérios

de avaliacdo, utilizando-se de forma analoga os ja consolidados no
ambito de SUS.
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Com isso, procurou-se garantir aos usuarios de plano de saide o
acesso rapido e eficaz a tecnologias de saude seguras e devidamente
avaliadas por parametros técnicos ja conhecidos pelas principais
agéncias de ATS do mundo, incluida a Comissio Nacional de
Incorporacio de Tecnologias no Sistema Unico de Sadde (CONITEC).

Nesse sentido, evidencia-se que a Lei n® 14.307 /2022 foi publicada
com o escopo de reafirmar as proprias atribui¢oes legais da ANS,
por meio da instituicdo da Comissao de Atualizacio do Rol de
Procedimentos e Eventos em Satude Suplementar, a qual compete
assessorar a agéncia reguladora na definicdio da amplitude das
coberturas no ambito da satde suplementar.

Ao se pormenorizar as atribui¢oes deste colegiado, conclui-se que
lhe cabera a analise das evidéncias cientificas do procedimento ou do
evento em saude, a avaliagao econémica comparativa e a afericao do
impacto financeiro de eventual ampliacao de cobertura, fixando em lei
um procedimental para a inclusao continua de todos os procedimentos
e eventos em saude a listagem de cobertura obrigatéria da satude
suplementar, além de estabelecer uma espécie de crivo setorial que
levara em conta nao somente os usos terapéuticos do tratamento, mas
também todos as circunstancias que envolvem a sustentabilidade do
setor e as tecnologias ja disponibilizadas.

A Avalia¢ao de Tecnologias em Saude, por exemplo, é composta
pela pesquisa sistematica da melhor evidéncia disponivel da eficacia,
efetividade e da seguranca de uma tecnologia em saide, e dos custos
relacionados a ela, sendo sempre comparadas as tecnologias com a
mesma indicagao e que ja possuem cobertura. O objetivo da aplica¢ao
desta avaliacdo é o de garantir a equidade e acesso aos servigos de
saude, maior eficiéncia na alocacio de recursos, melhor efetividade e
qualidade dos servigos e maior sustentabilidade financeira do sistema
de saude. A informacgido sobre custos e desfechos clinicos é medida
imprescindivel a gestao eficiente da assisténcia a saude, dos recursos
financeiros disponiveis e da garantia da sustentabilidade do sistema de
saude. Logo, é também de interesse do beneficiario.

Por seu turno, a Medicina Baseada em Evidéncias é instrumento
que tem por objetivo encontrar a melhor terapia para o caso especifico
do paciente, a partir de evidéncias cientificas consistentes em artigos
publicados em bancos de dados de qualidade comprovada, conforme
classificacdo internacional, de forma que inexistindo evidéncias
cientificas sobre a terapia, ndo devera ser de cobertura obrigatoria
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pelas operadoras de planos privados de assisténcia a saude, tampouco
ser subsidiada pela mutualidade, para que o paciente nao corra riscos
e para que o fundo muituo nao seja impactado.

Assim, estarao sob analise da Comissao de Atualizacao do Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude Suplementar fatores que deverio
ser avaliados de forma célere, conjunta e harmonica com o custo-
efetividade e com seu impacto or¢amentario.

Ha de se mencionar ainda que a publica¢io da Lei n°® 14.307/2022
reduziu os prazos para analise e incorporagao de novas tecnologias
assistenciais a0 Rol de Procedimentos e Eventos em Satde. A partir
da vigéncia da nova legislagao, a analise das propostas de atualizacio
das coberturas obrigatérias da saude suplementar deve ocorrer em
180 (cento e oitenta) dias, prorrogaveis por mais 90 (noventa) dias,
salvo no caso dos medicamentos antineoplasicos de uso oral, cuja
analise devera ocorrer em 120 (cento e vinte) dias, prorrogaveis por
mais 60 (sessenta) dias.

A referida lei também concedeu a ANS o prazo de 60 (sessenta) dias
para avaliar a incorporagao das tecnologias em saude recomendadas e
incorporadas pela Comissao Nacional de Incorporagao de Tecnologias
no SUS (CONITEC). Os mencionados prazos representam um dos
mais ageis processos de avaliagdao e incorporagao de tecnologias em
saude em todo o mundo’, de modo que as etapas anteriores, que
demoravam cerca de 02 (dois) anos para serem finalizadas, hoje se
esgotam em, no maximo, 09 (nove) meses.

Este procedimental obedece o racional segundo o qual o principio
do mutualismo ¢é inerente aos contratos privados de assisténcia a
saude, pois, de acordo com o principio da fungido social do contrato,
insculpido no artigo 421 do Cédigo Civil*, nao se pode descuidar de

> A dtulo de informac¢io, o mesmo processo de avaliagio e incorporagio de
tecnologias em saude dura (i) até 06 meses no Canada, (i) até 08 meses na Australia
e (iif) de 11 a 14 meses na Inglaterra.

*BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cédigo Civil).
Art. 421. A liberdade contratual sera exercida nos limites da fungao social do contrato.

Pardgrafo sinico. Nas relagies contratuais privadas, prevalecerao o principio da intervencao minima
¢ a excepeionalidade da revisao contratual.
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que o modelo se baseia no conceito mutualistico: um grupo de pessoas
se junta, cotiza-se e gera-se uma receita por meio do pagamento
individual da mensalidade, sendo o valor total arrecadado usado para
pagar as despesas decorrentes do atendimento a saude de integrantes
desse grupo. Como sio varias pessoas, os custos se diluem, o pre¢o
do plano se reduz, e elas podem ter acesso a servicos que teriam
dificuldade de custear individualmente.

Compreender que o Rol de Procedimentos e Eventos em Satude
consiste em referéncia basica minima para cobertura assistencial pelos
planos de saide, qualificando-o como de natureza nio taxativa, acaba
por levar a ruptura do equilibrio econémico-financeiro dos referidos
contratos, situacao que, embora inicialmente favoreca o individuo
que o pleiteou, pode prejudicar o universo de beneficiarios do plano
e, consequentemente, o proprio beneficiario requerente, caso a
operadora nao possua condi¢des de arcar com 0s custos e necessite
aumentar a mensalidade do plano de saude para a mutualidade.

Ademais, importante registrar que a incidéncia das normas
consumeristas sobre contratos privados de assisténcia a saide nao
significa que a cobertura possa extrapolar os limites do acordo
convencionado, afastando, inclusive, eventual 1ndemzagao pela
negativa de cobertura, uma vez que fundada no exercicio regular de
direito das operadoras de planos privados de assisténcia a saude.

VI - A Jurisprudéncia Paradigmatica sobre a Natureza do Rol
de Procedimentos e Eventos em Saude

Refletindo os posicionamentos alhures abordados, cumpre
enfatizar a jurisprudéncia firmada pela Segunda Se¢ao do Superior
Tribunal de Justi¢a, colegiado que retne os Ministros incumbidos de
dirimir conflitos cuja matéria tenha como fundamento questoes de
Direito Privado.

No dia 08/06/2022, foram julgados os Embargos de Divergéncia
n%s 1.886.929/SP> e 1.889.704/SP°, cuja questido principal versava

> BRASIL. Supetior Tribunal de Justica. Embargos de Divergéncia no Recurso
Especial n® 1.886.929/SP, 2* Secio, Rel. Min. Luis Felipe Salomao, j. 08/06/2022,
DJe de 03/08/2022.

¢ BRASIL. Supetior Ttribunal de Justica. Embargos de Divergéncia no Recurso
Especial n° 1.889.704/SP, 2* Secio, Rel. Min. Luis Felipe Salomao, j. 08/06/2022,
DJe de 03/08/2022.
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sobre o dever de cobertura, por parte das operadoras de planos
privados de assisténcia a satude, de tratamentos nao incorporados ao
Rol de Procedimentos e Eventos em Saude.

Ao final, houve a afirmacao de jurisprudéncia prescrevendo as
seguintes balizas orientadoras:

() O Rol de Procedimentos e Eventos em Saiide ¢, em regra,
taxativo;

(iz) A operadora de plano privado de assisténcia a saiide nao
¢ obrigada a arcar com tratamento nao constante do Rol de
Procedimentos e Eventos em Sadide, se existir para a cura do
paciente outro procedimento eficag, efetivo e seguro ja incorporado;

(i) E possivel a contratagio de cobertura ampliada, ou a negociagio
de aditivo contratual para a cobertura de procedimento que nio
esteja incluido no Rol de Procedimentos e Eventos em Saiide;

(iv) Nao havendo substituto  terapéntico, ou  esgotados os
procedimentos do Rol de Procedimentos e Eventos em Satide, pode
haver a titulo excepcional a cobertura do tratamento indicado pelo
miédico ou odontdlogo assistente desde que:

a) nao tenha sido indeferido expressamente pela ANS a incorporagao
do procedimento ao Rol de Procedimentos e Eventos em Saside;

b) haja comprovacio da eficacia do tratamento a lng da medicina
baseada em evidéncias;

¢) haja recomendagies de drgaos técnicos de renome nacionais, como
a CONITEC ¢ os Nat-Jus, e estrangeiros e

d) seja realizado, quando possivel, o didlogo interinstitucional dos
magistrados com entes e pessoas com expertise técnica na drea de
saiide, incluida a Comissao de Atualizacao do Rol de Procedimentos
e Eventos em Saside, sem deslocamento da competéncia do julgamento
do feito para a Justica Federal, ante a ilegitimidade passiva ad
cansam da ANS.

Extrai-se do julgado colacionado que o Poder Judiciario, ao cotejar
as bases legais e regulatérias que sustentam a edicdo e atualizacao do
Rol de Procedimentos e Eventos em Satude, concluiu pela sua natureza
taxativa, na medida em que a higidez do sistema de saude suplementar
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depende de seguranca juridica, boa-fé e troca de informagdes robustas
e seguras entre os participantes do mercado, especificamente entre
operadoras, beneficiarios e prestadores de servigos assistenciais.

Conduziu-se a referida conclusio diante da incerteza gerada
por um Rol de Procedimentos e Eventos em Satde ndo taxativo
acarretaria precificacdo exacerbada, capaz de impactar negativamente
a sustentabilidade das operadoras, a plena assisténcia aos beneficiarios
e a necessaria renovagao dos participantes dos planos privados de
assisténcia a saude.

De todo modo, nao se afastou a possibilidade de o Poder Judiciario
poder sopesar os interesses envolvidos nas demandas individuais
que pleiteiam coberturas extraordinarias, permitindo avaliar as
particularidades do caso tanto a luz dos direitos individuais quanto
dos direitos coletivos, sem perder de vista os principios basilares dos
sistemas de saude.

Nesse sentido, reconheceram os julgadores que a submissio
de coberturas ao Rol de Procedimentos e Eventos em Saidde nao
privilegia nenhuma das partes da relagao contratual, haja vista se tratar
de solu¢ao concebida pelo préprio legislador para harmonizagao da
relagdo contratual, que apresenta diretrizes técnicas relevantes, de
inegavel e peculiar complexidade, como a utilizagado dos principios
da Avaliagao de Tecnologias em Saide (ATS), a observancia aos
preceitos da Medicina Baseada em Evidéncias (MBE) e a aplicagdo
dos fundamentos da Avaliagio Economica em Saude (AES) e da
Avaliacao de Impacto Or¢amentario (AIO), com vistas, também, ao
resguardo da manutenc¢ao do equilibrio economico-financeiro do
setor de saude suplementar.

VII - Sobre a Avaliagiao de Tecnologias em Saude (ATS)

A ATS ¢é composta pela pesquisa sistematica da melhor evidéncia
disponivel da eficacia, efetividade e da seguranca de uma tecnologia
em saude, bem como dos custos a ela relacionados, sendo sempre
comparadas a tecnologias com a mesma 1ndlca<;ao ¢ que ja possuem
cobertura. O objetivo da aplicacio da ATS € o de garantir a equidade e
acesso aos servicos de saude, maior eficiéncia na alocacao de recursos,
melhor efetividade e qualidade dos servicos e maior sustentabilidade
financeira do sistema de saude. A informagido sobre custos e
desfechos clinicos ¢ medida imprescindivel a gestdo eficiente da
assisténcia a saude, dos recursos financeiros disponiveis e da garantia
da sustentabilidade do sistema de satude.
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Segundo a Organizac¢ao Mundial de Sadde (OMS), a ATS é a avaliacao
sistematica das propriedades, efeitos e/ ou impactos da tecnologia em saiide. Sen
principal objetivo ¢ gerar informagao para a tomada de decisao, incentivando a
adogao de tecnologias custo-efetivas e prevenindo a adocao de tecnologias de valor
questiondvel aos sistemas de sailde.

A pratica da ATS encontra-se consolidada em diversos paises ao
redor do mundo, notadamente nos paises do continente europeu,
experimentando aprimoramento continuo em varios pafses europeus,
asiaticos e americanos, inclusive mediante a institucionalizacio
de agéncias e entidades independentes, cuja atuacdo se direciona a
comprovagao de seguranca e eficacia das terapias e tratamentos, bem
como o ganho terapéutico em relagdo as alternativas ja disponibilizadas
para a mesma indicagao clinica.

Nao por acaso, a ATS compde o plexo de metodologias analiticas
que a legislacao exige para que a ANS aprecie a incorporagao de novas
tecnologias ao Rol de Procedimentos e Eventos em Satude, haja vista,
sobretudo, que se relaciona diretamente ao interesse dos beneficiarios.

Assim, nao ¢ recomendavel a imposicio de cobertura nao
incorporado ao Rol de Procedimentos e Eventos em Satde sem uma
prévia avaliacao das especialidades no que tange a eficacia, efetividade
e segurang¢a comparativamente a outras ja constantes na listagem de
cobertura obrigatéria dos planos privados de assisténcia a saude para
a mesma indicag¢do, sem prejuizo da analise do impacto or¢amentario
e de custo-efetividade, etapas que protegem e garantem as melhores
escolhas para os beneficiarios e contribuem para a manuten¢ao do
equilibrio econémico-financeiro do setor de saude suplementar.

A nao observancia da ATS, em quaisquer hipoteses, trara como
efeito direto aos beneficiarios a permissibilidade de uso de tecnologias
com eventual ganho terapéutico inferior as ja disponiveis, além de um
aumento substancial de despesas assistenciais, sem necessariamente se
aprimorar a assisténcia a saude, de modo que pode acarretar impactos
consistentes no menor acesso da populagao a saude suplementar e na
degradacao da qualidade da assisténcia a saide em fungao da elevagao
de gastos financeiros sem o devido retorno em ganhos terapéuticos.

VIII - Sobre a Medicina Baseada em Evidéncias (MBE)

A Medicina Baseada em FEvidéncias consiste numa técnica
especifica para atestar com o maior grau de certeza a eficiéncia,

-253-



efetividade

e seguranc¢a de produtos, tratamentos, medicamentos e

exames que foram objeto de diversos estudos cientificos, de modo que
os verdadeiros progressos das pesquisas médicas sejam transpostos
para a pratica.

O texto a seguir ¢ a transcri¢ao de um artigo de autoria do renomado
médico Drauzio Varella:’

A partir da metade do século passado, insimeros ensatos clinicos
e estudos epidemioligicos criaram as bases da pritica moderna,
batizada com o nome de medicina baseada em evidéncias. Nds,
miédicos, somos defensores ferrenhos desse método de abordagem,
porque com a ajuda dele erramos menos, curamos mais e evitanos
tratamentos desnecessdrios.

Mas essa forma de fazer medicina so tem sentido guando o corpo de
evidéncias ¢ abrangente ¢ ndo esta sujeito a vieses estatisticos. Um
grupo de pesquisadores americanos publicon, no “I'he New England
Journal of Medicine”, um trabalbo que ilustra tal afirmagio.
Os autores revisaram 74 estudos submetidos ao FDA (o drgao
oficial de controle de medicamentos nos Estados Unidos), dos quais
participaram 12.564 pacientes. Esses estudos foram divididos emr
dois grupos. No primeiro, foi incluida a totalidade deles: 74. No
segundo, os autores levantaram separadamente os dados de 52 desses
estudos, que chegaram a ser publicados em revistas especializadas.

A comparagao mostron que:

* Dos 38 estudos que o FDA consideron apresentar resultados
sugestivos da eficdcia dos antidepressivos em questao, apenas um
deixon de ser publicado;

* Dos 36 estudos avaliados pelo FIDA como negativos (falha on
baixa agao terapéutica), apenas trés foram publicados; 22 nao
chegaram a sé-lo, e 11 foram publicados de uma forma considerada
distorcida com o objetivo de sugerir eficicia.

Um miédico consciencioso disposto a fazer um levantamento da
literatura sobre o tema, diria que, em 94% dos ensaios clinicos, esses
antidepressivos se mostraram eficazes. No entanto, se ele tivesse

" Disponivel

em https://drauziovarella.uol.com.br/drauzio/artigos/medicina-

baseada-em-evidencias-artigo/. Acesso em 14/09/2022.
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acesso aos resultados completos submetidos ao FDA, essa eficdcia
cairia para 51%.

Os autores nao discuten se os critérios empregados para submeter
05 manuscritos a publicagio on deixar de fazé-lo dependeram dos
pesquisadores, das companhias farmacéuticas que patrocinaram as
pesquisas clinicas ou das revistas médicas que os teriam recusado.
O fato ¢ que as evidéncias encontradas nas publicacoes podem
induzir o5 médicos a tirar conclusoes otimistas, sobre a agao desses
12 antidepressivos. Se mesmo a busca criteriosa de evidéncias
cientificas, que sirvam de base para o bom exercicio da medicina,
estd sujeita a vieses estalisticos, imaginen: quantos erros cometens os
despreparados que nem se preocupan com elas.”

Sobre a MBE, Cavalcante e Eliézer® afirmam:

O objetivo da medicina baseada em evidéncias (MBE) é aplicar
de modo mais consistente evidéncias provenientes de pesquisas em
saide a pritica médica. O modelo da MBE reconhece o fato de
que diversos aspectos da pratica médica dependem, pelo lado do
paciente, de fatores individuais como seus valores pessoais e de suas
Sfamilias e, pelo lado do profissional de saiide, de excperiéncia médica.
Entretanto, a principal contribuicao trazida pela MBE ¢ a énfase
na utilizagao das melbores evidéncias disponiveis na pratica médica,
para isso sendo necessarias habilidades para identificacao eficiente
de artigos médicos relevantes e familiaridade com os fundamentos
de epidemiologia clinica necessdrios para avaliacao critica adequada
dos métodos e resultados.

A pritica da MBE ¢ ainda mais necessiria em paises em
desenvolvimento como o Brasil em razdo da escassez de recursos
financeiros. A utilizaciao de intervenges  terapéuticas  sem
evidéncias de beneficio, comprovadamente ineficages ou danosas,
¢ absolutamente injustificavel em um cendrio como o nosso. De
outro lade, a implementagio de priticas eficages e custo-efetivas
¢ fundamental. No entanto, ¢ comum o desperdicio de recursos

8 CAVALCANTE, Alexandre Biasi. SILVA, Eliézer. Pritica da medicina baseada
em evidéncias: acessando com eficiéncia bases de dados eletronicas. Finstein: Educ Contin
Saide. 2007, 5(4 Pt 2): 109-111. Disponivel em: https://dlwqtxtslxzle7.
cloudfront.net/36576946/792-cinsten_p2_vol5n4_miolo_pag.109_a_111.
pdf?1423521190=&response-content-disposition=inline%3B+filename%3DSau
de_Baseada_em_FEvidencias.pdf. Acesso em 14/09/2022.
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[inanceiros com priticas médicas ineficazes ou mesmo danosas. Unr
exemiplo ¢ a artroscopia do joelho. O procedimento é amplamente
utilizado com o objetivo de produzir melhora dos sintomas em
pacientes com osteoartrose, embora a comparacio de artroscopia
com cirnrgia “placebo” em estudo randomizado tenha demonstrado
anséncia de qualgquer efeito do procedimento. O objetivo deste texto ¢
apresentar ao leitor recursos que facilitam a aquisigao das melhores
evidéncias de modo eficiente.

Conclui-se que a Medicina Baseada em Evidéncias é instrumento
que tem por objetivo encontrar a melhor terapia para o caso especifico
do paciente, a partir de evidéncias cientificas consistentes em artigos
publicados em bancos de dados de qualidade comprovada, conforme
classificacao internacional, de forma que, inexistindo evidéncias
cientificas sobre a tecnologia, nao devera ser de cobertura obrigatoria
pelas operadoras de planos privados de assisténcia a saude, tampouco
ser subsidiada pela mutualidade, para que o paciente nao corra riscos
e para que o fundo muituo nio seja impactado.

IX - A Lei n° 14.454 /2022

Em 21/09/2022, o Presidente da Republica sancionou a Lei n°
14.454/2022°, decorrente do Projeto de Lei n® 2.033/2022 elaborado
pelo Grupo de Trabalho destinado a analisar a cobertura dos planos
de saude estabelecida pela ANS (GT ANS) que fora designado pela
Presidéncia da Camara dos Deputados. A legislacdo alterou o artigo
10 da Lei n° 9.656/1998, por meio do acréscimo dos parigrafos 12
e 13, para assegurar a cobertura de tratamentos nao incorporados
ao Rol de Procedimentos e Eventos em Saude, desde que (i) exista
comprovagao da eficacia, a luz das ciéncias da saidde, baseada em
evidéncias cientificas e plano terapéutico; ou (ii) exista recomendagao
pela CONITEC, ou autorizag¢ao pela Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), ou recomendagao de, no minimo, um érgao de
avaliacao de tecnologias em saide que tenha renome internacional.

? BRASIL. Lei n® 14.454, de 21 de setembro de 2022. Altera a 1.ei n° 9.656, de 3 de
Junho de 1998, que dispoe sobre os planos privados de assisténcia a saside, para estabelecer critérios
que permitam a cobertura de exames on tratamentos de saiide que nao estao incluidos no rol de
procedimentos ¢ eventos em saiide suplementar. Diario Oficial da Unido: secao 1, Brasilia/
DF, péagina 09, 22 de setembro de 2022. Disponivel em: http://www.planalto.gov.
br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/lei/1.14454.htm. Acesso em 31/10/2022.
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A despeito de assegurar coberturas nao previstas no Rol de
Procedimentos e Eventos em Satde, a Lei n°® 14.454/2022, além de
manter as exclusoes de cobertura previstas no artigo 10 da Lei n°
9.656/1998, conserva a atribuicao legal conferida 2 ANS para realizar
a Avaliacdo de Tecnologias em Saude nos termos e prazos definidos
na Lei n° 14.307/2022.

Todavia, em contraposi¢iao ao reconhecido pelo Superior Tribunal
de Justica, especialmente quanto a utilizagdo de diretrizes técnicas
relevantes no processo de incorporagao ao Rol de Procedimentos
e Bventos em Saude, sobretudo a Avaliacio de Tecnologias em
Satude (ATS), a Medicina Baseada em Evidéncias (MBE), a Avaliacao
Economica em Saidde (AES) e a Avaliagao de Impacto Orcamentario
(ALO),a Lein® 14.454/2022 se revela subjetiva ao nao definir conceitos
relevantes para o seu efetivo cumprimento.

Nessa seara, restara as operadoras de planos privados de assisténcia
a saude conferir interpretacio e definir condi¢des para atender a
diccao sobre ¢ficdcia a lnz das ciéncias da saiide baseada em evidéncias cientificas
¢ planos terapéuticos, haja vista que a criacdo da hipétese excepcional
veio desacompanhada de quaisquer critérios objetivos que permitam
a analise administrativa uniforme das solicitacoes, fazendo, inclusive,
que a inexisténcia de previsibilidade venha, em ultima instancia,
ampliar a inseguranca ]urldlca e acarretar impactos no valor dos
proéprios produtos de assisténcia a saude.

Com efeito, a publica¢ao daLein® 14.454 /2022 ensejard a necessatia
revisao do arcabouco normativo relacionado a cobertura assistencial
e a garantia de atendimento dos beneficiarios, bem como ajustes
nas regras de contratagdo com o escopo de tratar adequadamente
as novas realidades no ambito da selecio adversa ¢ dos mecanismos
de regulacao, diante da imperiosa necessidade de preservagao da
mutualidade nesse novo panorama.

X - Os Riscos do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude
Nio Taxativo

Entender pelo carater nio taxativo do Rol de Procedimentos
e Eventos em Saide, conforme disposto na Lei n® 14.454/2022,
possibilitara consequéncias econdémicas significativas, com repercussao
negativa a toda a coletividade mutualistica, atingindo como primeiros
prejudicados os proprios beneficiarios.
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Deriva-se desse entendimento ampliativo o natural desequilibrio
atuarial, fazendo com que as operadoras de planos privados de
assisténcia a saide sejam compelidas a refazer o calculo atuarial
das contraprestagdes presentes e futuras para enfrentar a ampliacao
imprevisivel e potencialmente ilimitada das coberturas. Dessa forma,
¢ razoavel supor que o encarecimento decorrente diminuird a procura
pelos planos, ja que potenciais beneficiarios se afastardo desse
mercado, a0 mesmo tempo em que os atuais beneficiarios podem nao
ter ou perder a capacidade de suportar um 6nus financeiro agravado.

Ademais, verificam-se consequéncias danosas a luz do direito da
concorréncia, pois os mercados competitivos incentivam as empresas
a oferecer produtos e servicos de qualidade, com o menor prego,
sendo esperada a reducdo da capacidade de modelagem de servigos
que podem ser oferecidos pelas operadoras, ou seja, se o plano basico
nao estiver limitado a cobertura minima obrigatdria definida pela ANS,
mas puder ser alargado por meio de procedimentos nio previstos, a
tendéncia sera de reducio crescente da diferenciacao entre os planos.

Por derradeiro, a relagao de complementariedade entre os sistemas
privado e publico de saide nos moldes da Constituigao Federal de 1988
faz com que mudangas regulatérias no sistema de saude suplementar
repercutam na seara publica, de forma que o entendimento nao
taxativo do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude atrairia mais
uma consequéncia nociva: o agravamento dos desafios financeiros e
operacionais do Sistema Unico de Saude (SUS).

Essa preocupacio ¢ de suma relevancia, pois diz respeito a eficiéncia
do diteito constitucional a saude (artigo 196, CRFB/1988) ¢ 2 justa
alocagdo de recursos publicos em favor da sociedade. Por isso, deve-
se analisar a controvérsia a partir de uma perspectiva sistémica, isto
¢, preocupada nao apenas com a realiza¢ao do direito constitucional
a saude no caso concreto, mas voltada aos desdobramentos que a
pluralidade de decisGes provoca no direito a saude da coletividade.

Ha de se compreender que o direito a satde, na atualidade, passa pela
manutenc¢ao de um sistema privado de satde racionalmente modelado,
sob risco de comprometer na integridade do sistema publico. Quanto
maior e mais eficiente for o mercado de saude suplementar, mais o SUS
sera desafogado e podera se concentrar no atendimento da populacao
com renda mais baixa que fica fora do mercado dos planos de saude,
o que faz com que o correto funcionamento do mercado de saude
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suplementar tenha impactos diretos igualmente na racionalizacdo e
otimizacao dos recursos do SUS.

Importante ressaltar os riscos que decorreriam dos incentivos a
judicializagdo, na medida em que, segundo estudo do IPEA:

A interpretacao do direito a saside como um direito individual a bens
e servigos de sailde de forma ilimitada se sustenta sem a consideragao
dos principios constitucionais da universalidade e equidade. Uma
veg que 05 recursos sao escassos, a inobservincia desses principios
pode resultar em mais um fator de agravamento das iniquidades emr
saside no Brasil."’

A judicializagao excessiva subverte e distorce as politicas publicas,
privilegiando quem entra em juizo, que as vezes sao os que tém mais
condig¢bes, e sobrecarregando todo o restante, com a geragao de
expressivos aumentos dos custos dos planos privados de assisténcia
a saude, inviabilizando novas entradas e sobrecarregando ainda mais
o SUS.

Como conclusdo, pode ser afirmado, peremptoriamente, que
questionar a taxatividade do Rol de Procedimentos nio contribui
para a expansao de direitos de beneficiarios, que siao indiretamente
penalizados por compromissos extraordinarios da mutualidade a
que pertencem. Tampouco contribui para o fortalecimento das
operadoras de saide, que dependem de previsibilidade para atender
as obrigacOes pactuadas e para proporcionar servigos acessiveis a
populaciao. Entendimentos ampliativos de cobertura tém o condao de
se desdobrar no encarecimento dos produtos, na reducao da oferta e
no incremento da demanda pelo sistema publico de satde.

XTI - Conclusao

Em todos os sistemas de saide do mundo, escolhas necessariamente
sao feitas a todo o momento por conta da limitagio orcamentaria.
No sistema de saude suplementar, para serem justas e equanimes, as
escolhas devem beneficiar a coletividade e a mutualidade que alicercam
o sistema.

""VIEIRA, Fabiola Sulpino. Direito a saside no Brasil: seus contornos, judicializacao e a
necessidade da macrojustica. Texto para discussao IPEA. Marco/2020. p. 38.
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Ha mais de 24 anos, quando a Lei n° 9.656/1998 foi sancionada, a
ATS sequer estava implementada no Brasil. As mudangas regulatérias
e acoes no sentido de sua ado¢do ocorreram a partir de 2003."
Atualmente, a pratica da ATS esta consolidada no Brasil e no resto
do mundo, sendo, portanto, imprescindivel que procedimentos ou
terapias sejam incorporados a cobertura obrigatéria dos planos de
saude somente apos serem submetidos ao crivo da ATS. A tendéncia
mundial é o monitoramento da utilizagao das tecnologias com estudos
de vida real, para confirmar a efetividade propagada nos estudos
iniciais, para que os riscos e responsabilidades da gestio em saide
sejam compartilhados por todos os atores do sistema.

E preciso considerar a capacidade financeira dos cidadaos de
custear a assisténcia a saude de forma particular ou através de
um plano de saude privado, que também podera ser custeado por
empresas. Quanto maior for o impacto orcamentario das terapias
e tratamentos na saude suplementar, maior sera a pressao sobre os
planos privados de assisténcia a saude e maior sera a desassisténcia

" No Brasil, o Sistema Unico de Saside (SUS), conforme a 1ei 8.080/90 tem por objetivo
garantir a universalidade e a integralidade a saiide, possibilitando maior acesso da populagao as
redes de atengdo. No entanto, constata-se que os recursos existentes nem sempre sao utilizados da
Sforma mais efetiva e equitativa para que este objetivo seja atingido. Dessa forma, para a garantia
do principio da integralidade a incorporagio de novas tecnologias deve ser realizada no sentido de
privilegiar a incorporacao daquelas que forem eficazes e seguras, cujos danos ou riscos ndo superen
os seus beneficios e que, beneficiando a todos os que delas necessiten, nao causem prejuizo para
o atendimento de outros segmentos da populacao. |...] Com o objetivo de ampliar o acesso da
populagao as tecnologias, a Anvisa tem atuado desde 2000 no campo da regulacao econdmica de
medicamentos. Porém, foi a partir de 2003, com a criagiao de uma unidade organizacional dedicada
a drea de avaliacao econdmica de tecnologias em saside, que a Agéncia passa a ter uma atnagdo
mais forte na dgrea de Avaliagao de Tecnologias em Saiide (ATS). A partir de 2004, a ATS
passa a ser aplicada a tomada de decisao relativa aos pregos de novos medicamentos, a partir de
Resolugao aprovada pela Camara de Regulagao do Mercado de Medicamentos (CMED), drgao
interministerial cuja fungdo de secretaria-executiva ¢ exercida pela Anvisa. A articulagdo desta
Agéncia com o Decit/ SCTIE e com a ANS foi muito importante para diversas iniciativas na
drea, entre as quais se pode destacar o lancamento, em 2006, do Boletim Brasileiro de Avaliacio
de Tecnologias em Saside (BRATS), que hoje ja é uma publicacao consolidada no Pais. [...] De
acordo com o0 artigo 4°, alinea XXV, da Lei n’. 9.961, de 28 de janciro de 2000, compete a
ANS, entre ontras atribuicies, avaliar a capacidade técnico operacional das operadoras de planos
privados de assisténcia d saiide para garantir compatibilidade da cobertura oferecida com os recursos
disponiveis na drea geografica. Nesse aspecto, a gestio de tecnologia desponta como instrumento de
regulagdo, fiscalizacdo e controle da qualidade da assisténcia prestada pelas operadoras de planos de
saiide. Reforca-se a participacio da ANS no processo de gestiao de tecnologias de forma integrada
a Anvisa e ao Ministério da Sasde.[...]. http:/ /bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/
politica_nacional_gestao_tecnologias_saude.pdf. Acesso em 14/09/2022.
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na saude publica, porque mais cidadios, impossibilitados de pagarem
planos particulares, dependerdo do Estado para garantir a sua saude.

E imprescindivel buscar solugdes para equacionar essas questoes
considerando o sistema de saude como um todo. A assisténcia a saude
nao pode estar apenas em um dos lados da balanca, porque a doenca
“ndo espera” em nenhum deles e a vida é colocada em risco de ambos
os lados.

Ademais, o julgamento paradigmatico no ambito dos Embargos
de Divergéncia n°s 1.886.929/SP e 1.889.704/SP pela Segunda Secao
do Superior Tribunal de Justica, reconheceu que a existéncia do Rol
de Procedimentos e Eventos em Satude taxativo confere base para
a precificagao e mitiga a aleatoriedade que seria capaz de acarretar
descompasso entre os valores justamente exigidos pelas operadoras
de planos privados de assisténcia a saude e a satisfatoria prestacio
20s beneficidrios, de modo a nio causar abalos na sustentabilidade do
sistema de satide suplementar.

E importante ressaltar queanovarealidade postacomapublicagaoda
Lein® 14.454/2022 podera nao gerar ganhos clinicos aos beneficiarios
e impactar negativamente o sistema de satide suplementar. F preciso
uma gestao eficiente para identificar as tecnologias que realmente
agregam beneficios aos pacientes e a um custo sustentavel, o que
s6 sera possivel com o uso mandatério da Avaliagdo de Tecnologias
em Saude (ATS), da Medicina Baseada em Evidéncias (MBE), da
Avaliagao Econémica em Saidde (AES) e da Avaliagaio de Impacto
Orgamentario (AIO), seguidas de monitoramento pds-incorporagao.
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Breves Comentarios sobre a Lei n° 14.460,
de 25 de outubro de 2022, que transforma a
ANPD em autarquia de natureza especial

Maria da Gloria Faria!

Resumo: Os presentes comentarios visam destacar as mudangas
introduzidas pela Lei 14.460 de 25 de outubro de 2022 nas disposi¢oes da
Lei 13.709/18 (LGPD), com maior énfase para a transformacio, definitiva,
da Autoridade Nacional de Protecio de Dados - ANPD - em autarquia de
natureza especial, com gestao administrativa e financeira descentralizadas,
como o sio as demais autarquias. O texto aprovado, fruto da conversao da
MP -1.124 de 13 de julho de 2022, ndo sofreu emendas, mantendo-se fiel a
proposta encaminhada ao Congtesso pela Presidéncia da Republica.

Abstract: The present comments aims to highlight the changes introduced
by Law 14.460 of October 25, 2022, in the provisions of Law 13.709 of
August 14, 2018, with greater emphasis on the definitive transformation of
the National Data Protection Authority - ANPD - in an autharchy of special
nature, with decentralized administrative and financial management as are
the other autharchies. The approved text, resulting from the conversion of
PM - 1.124 of July 13, 2022, has not been amended, remaining faithful to
the proposal submitted to Congress by the President of the Republic.

Palavras-chave: Autoridade Nacional de Protecio de Dados, ANPD,
Autonomia administrativa e financeira, Lei Geral de Protecio de Dados
Pessoais, LGPD.

Keywords: National Data Protection Authority, NDPA, Administrative
and financial autonomy, General Law of Personal Data Protection, GDPR.

Sumario: 1. Introducio; - 2. Protecao de Dados no Brasil; - 3. Lei N°
14.460 de 25 de outubro de 2022; - 4. Transi¢do para o novo modelo, - 5.
Atuacao da ANPD - 6. Conclusio.
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1. INTRODUCAO

A Medida Proviséria n® 1.124/22 teve o texto aprovado pelo
Congresso Nacional (ambas as casas, Camara e Senado) sem emendas,
sendo convertida na Lei 14.460 que Altera a Lei n® 13.709, de 14
de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais, e
transforma a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados em autarquia
de natureza especial e transforma cargos em comissao.

Possivelmente, a alteracao mais importante trazida pela acima
referida lei, a constante de seu Art.1°, que determina:

Art. 1° Fica a Autoridade Nacional de Protecao de Dados
(ANPD) transformada em autarquia de natureza especial,
mantidas a estrutura organizacional e as competéncias e observadas

0s demais dispositivos da Lei n® 13.709 de 14 de agosto de 2018.

A transformagdo da ANPD em autarquia especial, (..) dotada
de antonomia técnica e decisdria, com patrimonio prprio (...), solidifica um
caminho préprio para um modelo de 6rgao regulador mais compativel
com os termos e agdes de proteg¢do de dados em vigor na Unido
Europeia- e tornando-o mais aderente aos parametros da OCDE.

2. PROTECAO DE DADOS NO BRASIL

A prote¢ao de dados pessoais, em nosso Pafs, tem como marco
regulatorio a Lei n® 13.709 de 14 de agosto de 2018, nomeada Lei
Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais (LGPD) que, inclusive, alterou
a Lei n® 12.965 de 23 de abril de 2014, que estabelece principios, garantias,
direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil.*

2 14i 13.709/2014 - Art. 7°(...)

X — (...) exclusao definitiva dos dados pessoais que tiver fornecido a determinada aplicacao de
internet, ao seu requerimento, ao término da relagio entre as partes, ressalvadas as hipdteses
de gnarda obrigatiria de registros previstas nesta Lei ¢ na que dispoe sobre a protecio de dados
pessoais. (Vigéncia)

Art. 16. (..)

II — (...) de dados pessoais que sejam exvessivos em relagao a finalidade para a qual foi dado
consentimento pelo sen titular, exceto nas hipdteses previstas na 1.ei que dispoe sobre a protegio de
dados pessoas.
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Por sua vez, a Lei 13.853, de 18 de julho de 2019, oriunda da
Medida Provisoria 869, de 2018, alterou a redacao da LGPD, inclusive,
para instituir a criagao da Autoridade Nacional de Protegao de Dados
prevista no Art. 55-A e seus paragrafos, e o Art. 55-C e seus seis
incisos, que trata da composicao da ANPD.

Ainda que a LGPD, tenha tido acrescida a seu texto, desde 2019,
a criacao da ANPD, esta s6 veio a dar os primeiros passos, ¢ sef,
efetivamente, criada em novembro de 2020.

3. LEI N° 14.460/22, ALTERACAO DA NATUREZA
JURIDICA DA ANPD

A Autoridade Nacional de Protecio de Dados (ANPD),
responsavel por fiscalizar a aplicagao da Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais, nasceu 6rgao da administragdo publica federal
integrante da Presidéncia da Republica’, e ja contava, desde 2019, por
conta da Lei 13.853, com a previsao de vir a ser, dentro de um periodo
de 2 anos, transformada em autarquia especial.

A natureza juridica de autarquia especial coloca a ANPD mais
proxima de outras autarquias fiscalizadoras nacionais e europeias,
vindo a conferir, conforme as proprias palavras do Poder Executivo,
mais confiabilidade ao sistema regulatirio brasileiro de protecio de dados.

A nova reda¢io dada pela MP n° 1.124/22 ao Art.55-A, aprovada
sem emendas e convertida na Lei 14.460/22, além de atribuir forma
jurfidica mais adequada ao 6rgao regulador aplica a boa técnica
legislativa ao englobar as prerrogatlvas de autonomia técnica e
decisoria da autarquia, bem como a origem e independéncia de seu
patrimonio.

Art. 55-A. Fica criada a Autoridade Nacional de Protecao de
Dados — ANPD, autarquia de natureza especial, dotada de
antonomia técnica e decisoria, com patrimonio proprio e com sede
no Distrito Federal.

> Art. 55-A. Fica criada, senr anmento de despesa, a Autoridade Nacional de Protecao de dados
(ANPD) drgio da adpinistracao piiblica, integrante da Presidéncia da Repiiblica (Incluido pela
Lei n° 13.853 de 2019).

* Radio Senado, Pedro Pincer, em 18/10/2022, as 21h10.
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Ainda no caminho da melhor técnica legislativa, trazendo clareza
e objetividade, o Art. 55-C, que trata da composi¢ao da ANPD, teve
a redacao do seu inciso V alterada para designar uma Procuradoria
como 6rgao de assessoria juridica, cujos procuradores a representarao
judicial, extrajudicial e consultivamente.

Art. 55-C. A ANPD ¢ composta de:

()
V" — procuradoria; e (...)

Relativamente as funcdes e cargos, assim sdo tratados nos artigos
abaixo transcritos.

Art. 2°. Fica criado 1 (um) Cargo Comissionado Executivo nivel
18 (CCE-18) de Diretor-Presidente da ANPD.

Pardgrafo sinico — O cargo de que trata o caput deste artigo fica
criado sem anmento de despesas, e diante a transformagio de 1 (um)
CCE-17 ede 1 (um) CCE-2 alocados na estrutura da ANPD.

No que tange as determinag¢des sobre o corpo técnico da
ANPD, esta previsto ainda, na Lei, que sejam alocados na autarquia
servidores ingressantes da carreira de Especialista em Politicas Piiblicas e Gestao

Governamental, observado o disposto na Lei n° 7.834, de 6 de outubro
de 1989.°

4. TRANSICAO PARA O NOVO MODELO

Vale ressaltar o tratamento, um tanto vago quanto ao lapso
temporal, dado a transicao da ANPD para autarquia nos Art. 4°, Art.
5%

Art. 4°. A estrutura regimental da ANPD como drgdo integrante
da Presidéncia da Repiiblica continnard vigente e aplicivel até a
data de entrada em vigor da estrutura regimental da ANPD como
antarquia de natureza especial.

Art.5°. Ato conjunto do Ministro de Estado Chefe da Secretaria-
Geral da Presidéncia da Repriblica ¢ do Diretor-Presidente da
ANPD estabelecerd o periodo de transigao para o encerramento da

> Art. 6° da Lei 14.460.
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prestagao de apoio pela Secretaria Especial de Administracao da
Secretaria-G da Presidéncia da Repiiblica a ANPD.

Assim, integram o conjunto de providéncias para que a ANPD
se torne, efetivamente, uma autarquia, a definicdo de uma Estrutura
regimental e Ato Conjunto do Ministro de Estado Chefe da Secretaria-
Geral da Presidéncia da Republica.

5. ATUACAO DA ANPD

No atual modelo, a ANPD avangou na produgio de materiais
informativos, educativos, de orientacio de qualidade E possivel citar,
como exemplo dessa produ(;ao os guias orientativos pubhcados
pela ANPD com o objetivo de esclarecer dispositivos e conceitos da
LGPD.*

Como ja mencionado,a ANPD, buscou a proximidade e o empenho
conjunto com seus regulados para divulgar regras de boas priticas e
incentivar o uso de ferramentas de compliance para uma eficacia maior
no tratamento preventivo, Com menor atuagao repressiva.

MARTHA LEAL exp6e’ a vasta producio da ANPD até entio,
concluindo gue a mensagem principal, em 2021, foi sobre a importancia da
conscientizagao, da orientacdo e da mitigacao dos 17scos.

Foram publicadas 17 portarias; quatro acordos de cooperagao
técnica, com a Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon), o
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (Cade), o Niicleo
de Informagao e Coordenagao do Ponto BR (NIC.br) e o Tribunal
Superior Eleitoral (ISE), e ja se anuncia o acordo de cooperagao
técnica com o Ministério da Educacao e Cultura sobre a orientacao
de dados pessoais de criangas em fase escolar; seis materiais
edncativos com parceiros, entre guias e cartilhas; realizadas sete
consultas a sociedade, incluindo tomadas de subsidios, consultas e
andiéncias priblicas; tendo sido recebidas mais de 3,1 il demandas,

¢ Site oficial da ANPD https://www.gov.bt/anpd/pt-br.

7 Martha Leal, é advogada especialista em protecao de dados, pds-graduada em
Direito Digital pela Fundagdao Superior do Ministério Pablico do Rio Grande do
Sul, mestranda em Direito e Negbcios Internacionais pela Universidad Internacional
Iberoamericana Europea del Atlantico e pela Universidad Unini México e pos-
graduanda em Direito Digital pela Universidade de Brasilia-IDP, na Revista
Consultor Juridico em artigo de janeiro de 2022.
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incluindo diividas e consultas relativas ao cumprimento da LGPD,
pedidos dos titulares e densincias de descumprimento da lei.

6. CONCLUSAO

E possivel concluir-se que a ANPD, além das acdes de
conscientizagao e preven¢ao, vem se preparando para uma atuagio
mais efetiva. Os quatro Relatérios de Andlise de Impacto Regulatorio®
apontam no sentido de acelerar a avaliacio e o estabelecimento das
sancoes administrativas. Enfim, deduzir-se que sua transformacao em
autarquia com autonomia administrativa e financeira, corpo técnico
e verbas préprias, devera contribuir para que isso ocorra em menor
tempo.

As novas disposicoes e alteracoes introduzidas pela Lei 14.460/22
vieram, atender a previsao legal de 2019, de transformar a autoridade
fiscalizadora em autarquia e dar-lhe autonomia administrativa e
financeira dentro de dois anos.

Agora que a transformacao da ANPD em autarquia ja existe na
letra da lei, que entrou em vigor no mesmo dia de sua publicagao, faz-
se necessaria que a transformacao ocorra de fato, com uma previsao
clara de data dos prazos para a transi¢ao.

Os desafios sio muitos e permanentes. Dentre eles, a concorréncia
que a ANPD sofre na sua competéncia punitiva, visto que o Judiciario
vem aplicando a LGPD em queixas e conflitos judicializados. Olhando-
se para a experiéncia internacional, ¢ possivel avaliar a dificuldade de
se alcancar um equilibrio entre tantos agentes econdmicos, equilibrio
este até hoje nao dominado pela Unido Europeia e sobretudo por
alguns de seus paises membros, tais como Franca ¢ Alemanha. Ainda
assim, avangou-se muito em tempos dificeis de pandemia, perdas
econdmicas e financeiras, e até mesmo, particularmente no caso de
nosso Pafs, que viveu uma conjuntura de incerteza, no turbilhao dos
desafios de um ano eleitoral.

¥ https://www.gov.bt/anpd/pt-bt/documentos-e-publicacoes [Acesso  em

27/10/2022].
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Brevissimos comentarios aos novos
normativos sobre seguro de pessoas

Adilson Campoy e Marcio Malfatti’

Resumo: Da analise da Resolucao n° 439, de 04 de julho de 2022 e da
Circular n° 667 de 06 de julho de 2022, emitidas pelo Conselho Nacional
de Seguros Privados (CNSP) e pela Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP), respectivamente, constara dos presentes comentarios, o que, nos
mencionados normativos e a nosso ver, ¢ de maior importancia e impacto
nessa atualizagdao da regulamentacgdo acerca dos seguros de pessoas. Como
adiantado no titulo, nao se pretende esgotar a série de alteracoes introduzidas
pelas referidas normas que tém, como um de seus maiores méritos, instituir
uma acertada diminuicdo no numero de disposices que estabeleciam regras
para quase tudo o que deveria, ou ndo, constar dos contratos de seguros de
pessoas comercializados pelas seguradoras.

Abstract: From the analysis of Resolution No. 439 of July 4, 2022, and
Circular No. 667 of July 6, 2022, issued by the Council of Private Insurance
and the Superintendence of Private Insurance, respectively, will be included
in these comments, what, in the aforementioned regulations and, in our
view, is of greater importance and impact in this update of the regulation
on personal Insurance. As stated in the title, it is not intended to exhaust
the series of changes introduced by the rules, which have as one of their
greatest merits, to institute a correct reduction in the number of provisions
that established rules for almost everything that should, or should not, be
included in the personal Insurance contracts marketed by insurers.
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1. INTRODUCAO
A Resolugio CNSP N° 639/22 veio, ao dispor sobre as regras

complementares de funcionamento e os critérios das coberturas de
risco de seguros de pessoas, trazer uma série de acertadas simplificagoes
e alteragdes, que levaram a revogagdao de nove Resolugées do CNSP,
porém, também expandindo seu limite de ndo dispor sobre nada
que ndo esteja autorizado a fazer em razao de lei, no caso de sua
equipara¢ao do suicidio ao acidente pessoal quando nao ha lei que o
faca. Abaixo consideracdes sobre varios comandos das duas normas
reguladoras.

2. RESOLUCAO CNSP N° 439/22

O inciso I, de seu art. 2°% conceitua o que é acidente pessoal para
o contrato de seguro.

Art. 2° Para fins desta Resolugao, define-se:

I - acidente pessoal: evento com data caracterizada, exclusivo e
diretamente externo, sibito, involuntdrio, violento, causador de
lesao fisica, que, por si §0 ¢ independentemente de toda e qualquer
outra causa, tenha como consequéncia direta a morte, a invalidez
permanente total ou parcial, a incapacidade tempordria ou que torne
necessdrio tratamento médico, observando-se, que o suicidio, on sua
tentativa, serd equiparado, para fins de pagamento de indenizagao,
a acidente pessoal;

2.1. SEGURO DE ACIDENTE PESSOAL

Quanto a isto nao houve modificacoes, a nao ser a remocao do
elenco de situagoes, antes presentes nos antigos normativos, que se
inclufam ou nao no conceito.

Um acerto, porque um conceito deve se bastar e, portanto, ao
intérprete, para que as situagoes faticas sejam ou nao a ele enquadraveis,

2 Art. 2° Para fins desta Resolucao, define-se: I - acidente pessoal: evento com data caracterizada,
exclusivo e diretamente externo, sibito, involuntdrio, violento, cansador de lesao fisica, que, por
i §0 ¢ independentemente de toda e qualguer ontra cansa, fenha como consequéncia direta a
morte, a invalidez, permanente total ou parcial, a incapacidade tempordria ou que torne necessdrio
tratamento médico, observando-se, que o suicidio, ou sua tentativa, serd equiparado, para fins de
pagamento de indenizagdo, a acidente pessoal;
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a menos que nao se tenha seguranca sobre sua formulagao. Era o
caso; parece nio ser mais.

Entretanto, perdeu-se a oportunidade de se retirar do conceito a
expressao “‘ou que torne necessario tratamento médico”.

Voltemos ao conceito: acidente pessoal ocorre, segundo a norma,
por um evento causador de lesdo fisica que “(...) torne necessario
tratamento médico (...)”.

Vale lembrar que uma lesio fisica que torne necessario tratamento
médico nao podera caracterizar sinistro se da lesio nao resultar morte
ou incapacidade, ainda que temporaria - a depender da garantia de que
se trate.

Tal como posto - repita-se que nao houve mudanga quanto a isto
- & possivel interpretar, equivocadamente, que um acidente que torne
necessario um tratamento médico é, por si s, situagao caracterizadora
de sinistro.

Atente-se para que aqui estamos a tratar de um conceito - e com
ele nada tém a ver coberturas como diarias hospitalares, por exemplo,
ainda que essas diarias sejam cobertas apenas para o caso de acidente
pessoal, e nao de doenga.

O que se quer dizer é que o sinistro de acidente pessoal nio se
caracteriza com o simples tratamento médico. O que pode ocorrer
¢ que, por um acidente que exija tratamento médico - ou por uma
doenga -, o segurado faga jus a uma soma por diarias hospitalares, mas
nio ¢é o tratamento médico o elemento caracterizador do acidente. Ele
¢ - o tratamento médico -, pela concepg¢ao do produto, o sinistro.

2.2. SUICIDIO

Também aqui, permanece o equivoco, ainda mais grave: o de
considerar como acidente pessoal o suicidio ou sua tentativa.

A uma, porque nao cabe ao CNSP dispor sobre nada que nao
esteja autorizado a fazé-lo em razao de lei, e ndo ha lei que defina
suicidio como acidente pessoal. A duas, porque incluir suicidio ou
sua tentativa como acidente pessoal contraria o préprio conceito por
ele definido. Ou o suicidio decorre de ato voluntario do segurado ou,
se involuntario, decorre de um fator interno - que seria a perda de
capacidade de consciéncia, nao externo.
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Por 6bvio, havera opinides contrarias a nossa. Mas esta é uma
questdo que deveria merecer o atento estudo da doutrina e da
jurisprudéncia, e nao ser resolvida por uma imposi¢ao do normativo.

Ao referir-se a prazo de caréncia no inciso XVI° do art. 2°, a norma
indica estar presa a estrutura de nosso antigo coédigo civil, porque
segurados e beneficiarios ndo ficardo sem o direito a percepgao de
capitais segurados, mas sim, sem o direito a garantia para determinado
risco. B sdo coisas distintas. Um risco ndo garantido niao gera, a
seguradora, a obrigacao de constituir reserva, ja que esta é sua obrigacao
primeira no contrato de seguro: garantir interesse em relagdo a riscos,
e ndo a pagar indenizagdes ou capitais.

2.3. PROPOSTA DE ADESAO

A defini¢ao de proposta de adesao constante no inciso XIX do art.
2° cotejada com a do inciso seguinte (XX) que trata da proposta de
contratagao, emoldura o equivoco em se ter duas propostas distintas
com a mesma finalidade, segundo a norma, o que niao ocorre e muito
menos ¢ verdadeiro. Na verdade, tudo se explica, pela auséncia de
distingao entre o que o mercado denomina de apdlices abertas e
apolices fechadas.

O art. 3%, ao dispor sobtre quais valores de prémio e capitais
segurados serdo definidos na proposta de adesdao, desconsidera a
estrutura do seguro coletivo, em que isto ¢ definido na proposta de
contratagdao que se da entre estipulante e seguradora. Exigir-se que tais
informagdes constem do certificado individual, que obrigatoriamente
deve ser encaminhado a cada segurado, faz todo sentido. Exigir-se que
constem da proposta de adesdo (que nem haveria de ser obrigatoria),
nenhum.

> XVT - prazo de caréncia: periodo, contado a partir da data de inicio de vigéncia do seguro on do
anmento do capital segurado ou da recondugdo, no caso de suspensao, durante o qual, na ocorréncia
do sinistro, o segurado ou os beneficidrios nao terdo direito a percepeao dos capitais segurados
contratados;

Y Art. 3° As coberturas de gue trata esta Resolugao poderio ser contratadas de forma individual
ou coletiva e deverdo ser estruturadas na modalidade de beneficio definido, segundo a qual os valores
do capital segurado, pagdvel de nma iinica vez ou sob a forma de renda, e respectivos prémios,
sdo estabelecidos previamente, na proposta de contratagdo, em caso de planos individuais, ou na
proposta de adesdo, en caso de planos coletivos.
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2.4. DOENCAS GRAVES

O parigrafo unico do art. 6 ndo revela, ainda que
exemplificativamente, quais seriam as doengas graves ou congénitas
nao suscetiveis de serem provocadas intencionalmente, ou melhor,
quais seriam.

2.5. CARENCIA

Ao art. 11° repetimos a critica que é feita quando de nossas
considerag¢des a defini¢ao de caréncia, exceto pelo fato de que o artigo
em foco prevé caréncias parciais, quando havera a correspondente
garantia parcial e isto podera corresponder a eventuais pagamentos
parciais de capitais segurados.

O art.12, por sua vez, estabelece regra inadmissivel no seguro
coletivo. Veja-se que nele esta disposto que a caréncia nao pode
exceder a metade da vigéncia prevista no certificado individual, o que
cria tratamento diverso para os componentes de um mesmo grupo
segurado, gerando privilégios e perdas dentre estes.

Imagine-se um seguro coletivo celebrado por um empregador em
proveito de seus empregados e que contenha prazo de caréncia de
trés meses para cobertura de morte natural. Este prazo devera ser
observado para cada um dos segurados.

Sabemos todos que em um seguro coletivo ha, durante sua
vigéncia, uma rotatividade no grupo segurado - alguns componentes

3 Art. 6° Para os menores de catorze anos é permitido, exclusivamente, seja na condigao de segurado
principal ou dependente, o oferecimento e a contratagao de coberturas cuja indenizacdo se dé sob
a forma de reembolso de despesas on prestacao de servigos, desde que a despesa on servico estejam
diretamente relacionados ao sinistro coberto. Pardgrafo rinico. A restrigdo de que trata o caput deste
artigo nao se aplica a coberturas de doencas graves nao infecciosas ou doengas congénitas, desde que
nao suscetiveis a serem provocadas intencionalmente.

8 Art. 11. O prazo de caréncia corresponde ao periodo contado a partir da data de inicio de vigéncia
da cobertura ou da sua reabilitagio, no caso de suspensao, durante o gual, na ocorréncia do sinistro,
o segurado ou os beneficidrios nao ferdo direito a percepedo dos capitais segurados contratados, no
todo on em parte, conforme dispuserem as condices contratuais.

T Art. 12. O prazo de caréncia, exceto no caso de suicidio on sua tentativa, nio poderd exceder
metade do prazo de vigéncia previsto pela apdlice, no caso de contratacao individual, on pelo
certificado individual, no caso de contratagio coletiva.
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serao excluidos e outros incluidos. Ora, um empregado contratado e
incluido no seguro a quatorze dias do prazo final de vigéncia da apdlice
nao podera ter caréncia de apenas 7 dias, como diz o dispositivo, até
porque, se assim fosse, terfamos duas ou mais classes de segurados,
que cumpririam prazos de caréncia distintos a depender do momento
em que fossem incluidos na apdlice.

Por consequéncia, a exce¢do prevista no art. 13% deveria ser estender
também para os segurados que nao tivessem cumprido o prazo total
da caréncia durante a vigéncia inicial.

O art. 14’ fixa que a caréncia para hipétese de suicidio em seguro
de acidentes pessoais ¢ de dois anos “ininterruptos”, com o que a
resolucao, se assim fosse possivel, alteraria o cédigo civil. De fato,
o art. 798, CC, fixa o prazo de dois anos de caréncia contados a
partir da vigéncia inicial do contrato, ou de sua recondugao depois de
suspenso - alias, como disposto no art. 11, ja comentado, de sorte que
a contagem do prazo pode nao ser ininterrupta. Se a regra do codigo
civil se refere a suspensio em razio da mora do segurado, e se ela ¢
justa, pode-se até ser discutivel, mas uma eventual alteracao da regra
deve partir do poder legitimado a faze-lo.

O art. 18" desconsidera a existéncia de seguros de pessoa com
funcido indenizatéria, de sorte que alguém pode contratar, por
exemplo e em tese, mais de um seguro de diarias por incapacidade
temporaria com varias seguradoras obtendo, em caso de sinistro, uma
indenizagao superior a renda perdida. Contribui assim tal comando,
para a possibilidade de um enriquecimento sem causa, na ocorréncia
da hipétese aqui mencionada, desvirtuando completamente, tanto
técnica como juridicamente, o propoésito da prote¢io que o seguro
pretende sempre garantir.

8 Art. 13. Em caso de renovagio de apdlice, nao serd iniciado novo prazo de caréncia, exceto no
caso previsto no pardagrafo sinico do art. 11.

O Art. 14. Para sinistros decorrentes de acidentes pessoais nao serd aplicavel prazo de caréncia,
exceto no caso de suicidio on sua tentativa, quando o referido prazo corresponderd a dois anos
ininterruptos.

' Art. 14. Para sinistros decorrentes de acidentes pessoais nao serd aplicavel prazo de caréneia,
exceto no caso de suicidio on sua tentativa, quando o referido prazgo corresponderd a dois anos
ininterruptos.
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3. CIRCULAR SUSEP N° 667/22

Vemos com preocupagiao a regra do art. 8° da acima referida
circular, que ao dispor sobre as caracteristicas gerais para a operacdo das
coberturas de riscos de seguro de pessoas atribui responsabilidade direta ou
indireta as seguradoras pelas informagdes e servigos prestados, agora
nao s6 por ela seguradora, mas também por seus intermediarios e
aqueles que comercializem seus produtos.

3.1. DEVER DE INFORMACAO

Na medida em que a circular 667/22 em seu Art. 8° imputa a
seguradora a responsabilidade por toda a informagiao e servigo
prestados por seus intermediarios e por todos aqueles que
comercializem seus produtos, sera possivel, se nao provavel, que se
interprete que respondera também por atos praticados por corretores.

Art. 8° As sociedades seguradoras sao responsdveis direta ou
indiretamente pelas informagoes e servigos prestados por  seus
intermedidrios e por todos aqueles que comercializarem  seus
produtos.

A expressao “por seus intermediarios” ja seria suficiente para
discussao, dado que o judiciario, a0 menos parte consideravel dele,
considera o cotretor de seguros representante de seguradoras. Mas ao
acrescentar “e por todos aqueles que comercializarem seus produtos”,
faz com que a convic¢ao de que a seguradora respondera por atos do
corretor se fortaleca.

Sabemos que ha diferenca significativa entre as ﬁguras do agente
(representante de seguradoras) e corretor (que ndo ¢ representante -
embora as vezes o seja por desvio de fungdo), mas, aqui, a norma nao
s6 nao as distingue como traz redagao que pode ensejar entendimento
contrario.

3.2. APOLICES COLETIVAS, ABERTAS E FECHADAS

O art. 9°"" parece imputar a seguradora a obrigacio de dispor as
condi¢bes contratuais aos que pretenderem aderir a seguro coletivo.

W Art. 9° As condigoes contratuais do seguro deverdo estar a disposicao do proponente previamente
a emissao do bilhete on a assinatura da respectiva proposta de contratacao, no caso de plano
individual, on da proposta de adesao, no caso de plano coletivo.
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Se se estiver tratando de apdlice aberta, evidentemente que assim
ha de ser. Se, entretanto, tratar-se de apdlice fechada, o equivoco é
grande. Mesmo o Superior Tribunal de Justica ja compreendeu que
as tratativas para a celebracio de um contrato em um verdadeiro
seguro coletivo se ddo entre seguradora e estipulante, e é a este que
cabe informar, inclusive disponibilizando as condi¢des contratuais,
os componentes do grupo seguravel e, depois, também os do grupo
segurado.

Adiante, o art. 1412 mantém e autotiza a continuidade e continuag:ﬁo
bl
de comercializagﬁo de apdlices abertas, o que vem a ser um fato
5
pOSitiVO.

De ha muito dizemos que apdlice aberta ndo ¢ seguro coletivo
tipico, verdadeiro. Seria um tipo falsamente denominado de seguro
coletivo, o que, entretanto, nao o torna ilicito e muito menos, contrario
aos interesses da sociedade. Basta que se enxergue que esses dois tipos
contratuais - apolice aberta e apolice fechada - devam e sejam tratados
de forma diversa, consideradas suas marcantes diferencas.

O § 2°7, do art. 30, erra ao utilizar-se de uma conjuncao aditiva
(e) quando deveria utilizar-se de uma conjuncio alternativa (ou), no
trecho em que afirma que a seguradora devera comunicar os segurados
E, no caso de apdlice coletiva, o estipulante, sobre seu desinteresse na
renovagao da apolice.

A interpretacdo literal é que em se tratando de apolice coletiva,
além dos segurados, deve o estipulante ser também comunicado,
quando na verdade tal comunica¢ao deve ser feita, exclusivamente, a
este ultimo, o estipulante.

Ja na década de 70, ensinava Fabio Konder Comparato que as
relagdes, inclusive comunicagoes, entre seguradora e segurado, se dao
por intermédio do estipulante, pelo que se repetem aqui as criticas
feitas a0 comentarmos o art. 9°.

2 Art. 14. As condicies contratuais deverdo especificar se o plano é de contratacao coletiva on
individual.

Y § 2° Quando prevista renovacao da apélice, caso a sociedade seguradora nao tenha interesse em
efetuar esta renovagao, deverd comunicar aos segurados e, no caso de apdlice coletiva, ao estipulante
mediante aviso prévio de, no minimo, trinta dias que antecedan o final de vigéncia da apdlice.
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3.3. INFORMACOES NA PROPOSTA DE ADESAO

Art. 3° As sociedades seguradoras sao responsaveis pelas clausulas
constantes em seus produtos, que deven estar em conformidade com
a legislagao vigente.

O art. 44" ofende a logica da contratacao de apolice coletiva ao
dispor os valores de prémio e capitais, que devem agora passar a
constar das propostas de adesao.

3.4. AUSENCIA DE LEI QUE LEGITIME A PREVISAO

O art. 26 °, em sintese, apenas revigora os termos da Carta Circular
Susep 08/07, revogada, e em o fazendo, perdeu-se uma oportunidade
impar para se corrigir grave equivoco.

Os termos do Art. 26 nos convencem de que ele ofende o principio
da legalidade, visto que a Susep cabe, apenas, regular o que decorre de
lei e no caso, tal lei nao existe.

Art. 26. E vedado constar no rol de riscos excluidos do seguro
eventos decorrentes de atos praticados pelo segurado em estado de
insanidade mental, de embriaguez on sob efeito de substancias
toxicas.

Na verdade, o que o artigo em foco revela, ¢ um flagrante conflito
com a letra do art. 757", CC, que, ao determinar que as seguradoras se
obrigam a garantir riscos predeterminados, esta, implicitamente, dispondo
que o risco a ser garantido nao pode ser limitado.

YW Art. 44. Os valores dos prémios ¢ dos capitais segurados, discriminados por cobertura, além
da forma e da periodicidade de pagamento dos prémios, deverdo ser estabelecidos na proposta de
contratagao, no caso de planos individuais, e na proposta de adesao, no caso de planos coletivos.

5 Art. 26. E vedado constar no rol de riscos excluidos do seguro eventos decorrentes de atos
praticados pelo segurado em estado de insanidade mental, de embriagnez ou sob efeito de substincias
txicas.

6 Art. 757. Pelo contrato de seguro, o segurador se obriga, mediante o pagamento do prémio, a
garantir interesse legitimo do segurado, relativo a pessoa ou a coisa, contra riscos predeterminados.
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3.5. MORA

O art. 38", assim como o art. 43'%, oferecem alternativas patra a
mora no pagamento de prémios periédicos ou fracionados, sendo que
todas contrariam o art. 763", do CC.

3.6. RESOLUCAO DO CONTRATO

O paragrafo unico do art. 58” subverte a regra do paragrafo unico
do art. 766*', CC. Por este, declaracdes inexatas ou incompletas, ou a
falta delas, feitas pelo proponente sem ma-fé outorgam a seguradora a
ope¢ao de resolver o contrato ou de dar-lhe continuidade (neste dltimo
caso, mesmo apos sinistro). Mas, em nenhum momento condiciona
uma ou outra op¢ao a ocorréncia do sinistro, ao contrario da regra da
Susep.

T Art. 38. Quando o prémio for periddico, caso o pagamento ndo seja efetnado no prazo estipulado, a

sociedade seguradora poderd cancelar o seguro on, aérnalz'mmeﬂle, de forma isolada on conbinada:

I - garantir a cobertura dos sinistros ocorrides durante o periodo de inadimpléncia, podendo haver

a cobranga do prémio devido ou, quando for o caso, seu abatimento do valor da indenizacdo; on

11 - suspender a cobertura durante o periodo de inadinpléncia, sendo vedada a cobranca dos prénzios

:e/erenlex a este periodo. Pardgrafo sinico. Deverao ser especificados nas condigoes contratuais o prazo
e tolerincia e/ on de suspensao de que tratam, respectivamente, os incisos I ¢ I1 deste artigo.

18_Art. 43. No caso de fracionamento do prémio iinico, configurada a falta de pagamento de gualguer
uma das parcelas subsequentes a primeira, o prazgo de vigéncia da cobertura serd ajustado de forma
proporcional ao prémio efetivanmente pago.

Y _Art. 763. Nao terd direito a indenizagio o segurado que estiver en mora no pagamento do prémio,
se ocorrer o sinistro antes de sua purgagao.

X Art. 58. Deverd constar das condicies contratnais e da proposta que, se o segurado, por si ou por
seu representante, fizer declaracies inexatas on omitir circunsiancias que possam influir na aceitagao
da proposta ou no valor do pre”mz'z%pem’em' o direito d indenizacao, além de estar o segurado obrigado
ao pagamento do prémio vencido. Paragrafo sinico. Se a inexatidiao on a omissio nas declaracies nio
resultar de md-fé do segurado, a sociedade segnradora deverd: I - na hipdtese de nao ocorréncia de
sinistro: a) cancelar o seguro, podendo reter do prémio originalmente pactuado a parcela proporcional
ao tempo decorrido; on é mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, podendo
cobrar a diferenca de prémio cabivel e/ on restringir termos e condigoes da cobertura contratada. 11 - na
hipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital segurado: a) apds o pagamento da
indenizacao, cancelar o seguro, podendo reter do prémio originalmente pactuado a pamfz calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido, acrescido da diferenga cabivel; on b) permitir a continuidade
do seguro, podendo cobrar a diferenca de prémio cabivel, deduzi-la do valor a ser indenizado e/ ou
restringir termos e condigoes da cobertura contratada. 111 - na %‘pdz‘m de ocorréncia de sinistro com
paganmento integral do capital segurado: apds o fagamenla da indenizagao, cancelar o seguro, podendo
deduzir do valor a ser Zﬂdeﬂi{ai} a diferenca de prémio cabivel.

2 Art. 766. Quando o segurado, por si on por seu representante, fizer declaracies inexatas on omitir
circunstancias que possam influir na aceitagio da proposta ou na taxa do prémio, perderd o direito
a garantia, além de ficar obrigado ao prémio vencido. Pardgrafo sinico. Se a inexatiddo on onissao
nas declaracies nao resultar de mdi-f¢ do segurado, o xqg%mjar terd direito a resolver o contrato, ou a
cobrar, mesio apds o sinistro, a diferenca do prémio.
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Isto € grave porque, pelo que se interpreta do paragrafo do art. 58,
ocortido o sinistro, a seguradora pagara sempre ¢ sempte o capltal
segurado, ainda que, ciente do fato nido declarado, ou declarado de
forma inexata ou incompleta ao tempo da proposta, ela fosse recusada.

Ora, os riscos, para serem garantidos, devem ser homogéneos. Se
determinado risco nao seria aceito pela seguradora porque ele nao ¢é
homogéneo, considerando os riscos norma%r‘rllente por ela aceitos, nem
mesmo a auséncia de mi-fé do proponente/segurado podera obrlgar
ao pagamento do capital segurado. Se isto ¢ feito, o ¢ a dano de toda
coletividade. Pior ainda, ¢ determinado que a regra deverd constar das
condicbes contratuais.

3.7. SEGURO PRESTAMISTA

Ao tratar do seguro prestamista em seus artigos 78 e seguintes,
a norma sob comento nao regula, por nem ao menos uma linha,
a hipétese de contratacio pelo credor sem adesao do devedor, até
mesmo sem seu conhecimento, a0 contrato, como autorizado pelo

art. 790, do CC.

Impossivel dizer por que a referida hipétese foi ignorada, quando
nao deveria ter sido, inclusive, pelo volume de operagdes que assim se
realizam, como sao exemplo as operacgoes de crédito consignado que
os bancos fazem e sdo garantidos por seguro prestamista.

3.8. URGENCIA

A defini¢ao de urgeéncia - §° 5° II, do art. 88 - ¢ um desafio a
compreensao de alguns, ou de muitos, porque a urgéncia, segundo a
norma define, se caracteriza quando nao ha emergéncia. Por essa via,
havera sempre urgéncia quando a hipétese nao for de emergéncia.

4., CONCLUSAO

E inegavel que se avangou com 0s novos normativos se os
compararmos aos anteriormente vigentes e agora revogados.

A maior liberdade que as seguradoras terdao para a criacio de
novos produtos, e mesmo para a remodelacao dos que hoje sio
comercializados, ¢ algo longamente almejado pelo mercado e a se
festejar.

Nossos comentarios acimaapontam, no entanto, que mais se poderia
ter avangado para atender a necessidade de diminuir as ingeréncias
dos 6rgaos normativos nos contratos das seguradoras simplificando a
bem da compreensao de todos, inclusive dos segurados e do judiciario
no julgamento dos conflitos a ele levados.
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Comentario as decisdes do ST]J (Tema
n® 10, pautado no AgInt no AREsp n
1.369. 769 /SP) e do Orgio Especial do TJR]
(Processo n° 0059578-22.2019.8.19.0001
em sede de Incidente de Uniformizagao
de Jurisprudéncia), versando excludente
de furto simples versus furto qualificado
ou roubo, sendo valida quando houver
esclarecimento sobre seu significado e
abusiva quando ndo houver. A importancia
do glossario

Ricardo Bechara Santos!

Resumo: O presente comentario objetiva mostrar as duas faces das
decisdes judiciais do STJ e do Orgio Espec1al do TJRJ sobre um mesmo
tema, uma favoravel ao setor de seguros porque o contrato continha
esclarecimento suficiente a0 segurado sobre o significado e o alcance dos
riscos cobertos e excluidos, no caso os furtos qualificado e simples, ¢ a
outra contraria somente pelo fato de nio ter havido esse esclarecimento,
mostrando daf a importancia do glossario recomendado por norma da
SUSEP. As duas decisdes reconhecem a validade da clausula delimitativa
de cobertura desde que observados os requisitos pertinentes a restricio da
cobertura como condic¢do para a caracterizacao ou ndo da abusividade da
clausula.

Abstract: This commentary aims to show the two sides of the judicial
decisions of the STJ - Superior Tribunal of Justice - and Special body of the

! Consultor juridico especializado em Direito de Seguros. Membro efetivo da
Associacdo Internacional de Seguros - AIDA-Brasil. Autor das obras: Direito de
Seguro no Cotidiano; Direito de Seguro no Novo Codigo Civil e Legislacio Propria;
Coletanea de Jurisprudéncia ST]/STF Seguros, Previdéncia Privada e Capitalizagio.
Autor de inimeros artigos publicados. Coautor de diversas obras sobre seguro.
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TJR]J on the same topic, one favourable to the Insurance sector because the
contractcontained suficiente clarificationto the insured about the meaning
and scope of the coveredand excluded risks, in this case qualified na simple
theft, and the other, contrary only because of the fact of not having this
clarification, thus showing the importance of the glossary recommended
by SUSEP rule.The two decisions recognize the validity of the delimiting
clause of coverage provided that the requirements related to the restriction
of coverage as a condition for the charactrization or not of the abusiveness
of the clause are observed.

Palavras - chave: furto simples; furto qualificado; roubo; estelionato;
apropriacio indébita; descricdo dos tipos penais; vestigios do crime; clausulas
restritivas de cobertura; riscos cobertos e excluidos; riscos predeterminados;
esclarecimento ao segurado; abusividade e nao abusividade; glossario;
funcido social do contrato; praticas recomendadas; objeto do contrato;
interesse legitimo do segurado; seguranca juridica; limite maximo de garantia;
precificagao.

Sumario: 1 - A decisio do ST], o principio da devida delimitagao do risco,
a condi¢do para caracterizagao da abusividade da cldusula e a importancia
do glossario. 2 - O objeto do contrato de seguro e os riscos cobertos e
excluidos. A fungao social do contrato nao ¢ apanagio para derruir os pilares
do contrato de seguro. 3 - As dificuldades de se compreender a distin¢ao
entre os diversos tipos penais envolvidos nos contratos de seguros. 4 -
A jurisprudéncia pacificada no Orgao Especial do TJR] em incidente de
uniformizagao de jurisprudéncia sobre o tema. 5 - Resumo do caso concreto
na decisao do Orgao Especial do TJR]J. 6 - Praticas recomendadas para as
seguradoras. 7 - Os tipos descritos no Codigo Penal de interesse do seguro e
presente comentario. 8 - Conclusao. 9 - Referéncias onomasticas.

1 - A DECISAO DO STJ, O PRINCIiPIO DA DEVIDA
DELIMITACAO DO RISCO, A CONDIQAO PARA
CARACTERIZAQAO DA ABUSIVIDADE DA CLAUSULA E
A IMPORTANCIA DO GLOSSARIO

Foi publicada em 17/03/21, na Revista de Informativo n°
165 do ST]J, jurisprudéncia em tese da Mais Alta Corte de Justica
Infraconstitucional do Pafs, a respeito do TEMA 10, especificamente
sobre abusividade e ineficacia de clausula de excludente do risco de
furto simples, vazada nos seguintes termos: 710) E abusiva, por falha no
dever geral de informagao ao consumidor (art. 6°, 111, do CDC), clansula de contrato
de seguro limitativa da cobertura apenas a ﬁ/rz‘o qualificado que deixa de esclarecer
0 significado e 0 alcance do termo técnico-juridico especifico e a sitnagao referente ao
furto simples. Posto assim, oportuno se me parece comentar o julgado,
ainda que em breve sintese, porquanto a orientagao jurisprudencial ali
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contida pauta-se em acérdaos precedentes do proprio STJ, valendo
destacar o Aglnt no AREsp n° 1.369.769/SP, de relatoria do Ministro
PAULO DE TARSO SANSEVERINO, 3* Turma, julgado em
23/03/2020, DJe 25/03/2020, valendo ressaltar que, embora o caso
desse acérdao diga respeito a seguro contra roubo/furto de maquina
retroescavadeira, a decisdo, pelo seu teor genérico e abrangente, tem
forca precedente para alcangar qualquer clausula excludente limitativa
de responsabilidade similar, ndo s6 relacionada a furto simples
como também a outros tipos penais, independentemente do ramo
ou modalidade de seguro, falando mais alto o Cédigo de Defesa do
Consumidor - CDC no dialogo com o Cédigo Civil - CC, no caso
de auséncia do dever de informacao do fornecedor em que pese o
disposto nos artigos 757 e 760 do CC? na medida em que, tratando-
se de relacdo de consumo, o Cédigo Consumerista estabelece em seu
artigo 6°, inciso III, dentre os direitos basicos do consumidor, o da
informagao adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos,
por conseguinte sobre o significado e alcance dos riscos excluidos,
maxime os que nao se apresentem de pronta e facil compreensao.

Note-se, com o devido destaque, que a orientagao jurisprudencial
em causa, a0 considerar abusiva a clausula limitativa de responsabilidade
para o furto simples, se restringe a hipétese de nao haver um glossdrio ou
coisa que o valha mostrando ao consumidor o significado e alcance do
tipo penal em apreco (alids, a Circular SUSEP n° 621/ 21, que dispée sobre
“combos” de seguros de dano, estabelece, justo em funcdo de sitnagies como que tais,
0 dever de se incluir nos clausulados nm glossdrio de termos técnicos, oportunidade
em que o segurador poderd conceituar e clarificar, nao so sobre o furto simples,
como outros tipos penais que sejam indicados como riscos excluidos, tais como
as diversas espécies de furto qualificado, ronbo, apropriacao indébita, estelionato
ete., dando ao segurado a oportunidade de compreendé-lo). Até porque, muita
vez nem mesmo um criminalista consegue de pronto distinguir certos
tipos penais de outros.

2 Art. 757. Pelo contrato de seguro, o segurador se obriga, mediante o pagamento do prémio, a
garantir interesse legitimo do segurado, relativo a pessoa on a coisa, contra riscos predeterminados.
Pardgrafo iinico. Somente pode ser parte, no contrato de seguro, como segurador, entidade para tal
fim legalmente antorizada. Art. 760. A apdlice on o bilhete de seguro serao nominativos, a ordem
on ao portador, e mencionardo os riscos assumidos, o inicio e o fim de sua validade, o limite da
garantia e o prépzio devido, e, quando for o caso, 0 nome do segurado e o do beneficidrio. Pardgrafo
sinico. No seguro de pessoas, a apdlice on o bilhete nao podem ser ao portador.
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2 - O OBJETO DO CONTRATO DE SEGURO E OS
RISCOS COBERTOS E EXCLUIDOS A FUNCAO SOCIAL
DO CONTRATO NAO E APANAGIO PARA DERRUIR OS
PILARES DO CONTRATO DE SEGURO

O proprio objeto do contrato de seguro, que ¢ o interesse
legitimo do segurado consoante o artigo 757 do CC, tem assento nos
riscos cobertos e como tais delimitados no contrato, jamais, legal e
juridicamente, nos riscos excluidos. A base técnica da precificagio
do seguro ¢ a delimitacdo do risco plantada na apolice, por isso que
mandar pagar a indenizacio ou o capital segurado por risco niao
coberto é cumpliciar com o enriquecimento sem causa tao repudiado
pelo direito. E seguro sem risco coberto é contrato sem objeto, sem
interesse legitimo, é como que sino sem badalo, trovao sem chuva.

Esta-se a ver que o artigo 757 do Cdédigo Civil de 2002 ¢ o
comando, cogente, da delimitacao do risco no contrato de seguro, de
modo que tudo quanto extrapolar dessa fronteira tratar-se-a de um
caso nao coberto. E nesse sentido, pois, que dito dispositivo, carro-
chefe de todos os demais do capitulo onde se insere o disciplinamento
do contrato de seguro, a exemplo de como sucede nas legislacoes das
nagoes civilizadas que disciplinam o contrato de seguro, estabeleceu
como seu objeto o interesse legitimo do segurado, atrelado a teoria da
necessidade eventual, um conceito, portanto, unitario, que tanto vale
para os seguros de dano quanto para os seguros de pessoa, ja que o
traco comum entre todos os seguros ¢ justamente a satisfacdo de uma
necessidade eventual, concreta, referindo-se aos seguros de dano face
sua natureza indenizatéria - de reposicao -, ou abstrata, quanto aos
segutros de pessoa alheios ao principio indenitario.”

Preserva assim o legislador, felizmente, a premissa de que ¢
essencial o estabelecimento das linhas divisorias do risco no contrato,
que se marcam pelas clausulas e condigoes nele estabelecidas. E
essa delimitagdo ¢ fundamental para que o segurador possa, com a
necessaria seguranca juridica, dimensionar sua responsabilidade e calcular
a taxa do prémio atuarialmente devido. O risco, afinal, encontra sua
moldura em face da lei ou do contrato, e ¢ com base nessa delimitacao
que se pode considerar o risco agravado ou nio, e, para agrava-lo,
basta que exceda o segurado os limites da cobertura contratada. O

? Santos, Ricardo Bechara, em artigo na Obra coletiva Estudos de Direito do Seguro em
Homenagem a Pedro Alvim, pags. 117 e seguintes, editora Escola Nacional de Seguros,
2011.
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risco deve estar devidamente delimitado para se outorgar certeza
juridica a relag¢ao contratual e fazer tecnicamente possivel a institui¢ao
do seguro, que nao pode nem deve ser confundido ou tratado como
servico comum e corriqueiro. Enfim, se o contrato apenas preve a
cobertura de furto qualificado, assim claramente mostrado na apdlice,
¢ claro que o segurador nao ha de responder pela indenizagao por furto
simples, sabido que neste, basta a subtragao da coisa alheia para si ou
para outrem, sem nenhum agravante ou elemento que dificulte a sua
ocorréncia (deixar, por negligéncia ou nao, uma porta da residéncia aberta; sair
do carro deixando a chave na ignicao; falar no celular exibindo-o ostensivamente
ent local priblico movimentado emr verdadeiro convite ao ladrio etc.), enquanto no
furto qualificado, ou no roubo, ndo basta a subtracio pura e simples
do bem, sendo preciso um elemento dificultador que o qualifique,
tornando assim menos factivel a participa¢ao do segurado, direta
ou indiretamente, para sua ocorréncia e consequente agravamento
intencional do risco, em face dos vestigios deixados.

Com efeito, por toda a dimensao, potencialidade e elasticidade com
que o risco pode se manifestar, objetiva ou subjetivamente, ordinaria
ou extraordinariamente, para operar a sua garantia, taxa-la, precifica-
la, provisiona-la, compartilha-la, faz-se imprescindivel ao segurador
que o risco esteja predeterminado e delimitado no contrato, com a seguranga
juridica de que ndo seja ultrapassado o seu lwite mdiximo de garantia
nem as balizas do interesse legitino do segurado, este que, afinal, repita-se
a exaustao, se apresenta como o objeto do contrato de seguro, seja de
dano ou de pessoa.

Nem se diga que a fungio social do contrato de seguro possa ser
argumento para se conceder cobertura ao consumidor onde ela nao
existe ou para se reduzir a oblivio as clausulas excludentes de coberta
desenhadas nos moldes do CDC, ou seja, com a clareza e informagiao
necessarias para a sua compreensao. B que a fungio social do contrato de
seguro ndo pode ser vista com paternalismo ou de forma inespecifica,
generalizada, dai se dizer que o interesse coletivo da comunidade
de segurados deve prevalecer sobre o interesse daquele que se
mostra vulneravel na sua individualidade, mandando a prudéncia
e o bom direito que o equilibrio da mutualidade seja preservado,
ja que a funcdo econdmica do contrato de seguro nio pode ser
desconsiderada. Se seguro ¢ mutualismo este s6 pode vingar diante
do espirito comunitario daqueles que, integrando essa coletividade,
se unam no esfor¢o conjunto para a superagao do risco, impedindo
sejam alteradas as condi¢oes do risco e agravada a possibilidade
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de ocorréncia de sinistro além do que era esperado na celebracio
do contrato. Afinal, o Cdédigo Civil de 2002 concorre e dialoga
salutarmente com o CDC, até em espectro mais amplo na medida em
que transcende as relagoes de consumo, passando a exigir intérpretes
mais experientes e equilibrados, para mostrarem que o principio
constitucional da “Seguranca Juridica”, que garante a estabilidade
das instituicoes, é limitador de benemeréncias concedidas em nome
da parte supostamente mais fragil, ainda que débil a sua pretensio
juridica, em detrimento do direito do empresario, que também faz
parte do elo das relagcbes contratuais e negociais.

A fungdo social dos contratos, portanto, ndo significa simplesmente a
anula¢ao dos pactos, benemeréncia para uns em detrimento de outros.
As empresas de seguro estdo bem atentas a isso, seus objetivos nao
estdao voltados apenas ao lucro, integrando seu patrimonio global
também a credibilidade, a imagem, dentre outros valores, tanto
que ndo mais editam somente balangos financeiros, mas também

BALANCOS SOCIAIS.*

3 - AS_DIFICULDADES DE SE COMPREENDER A
DISTINCAO ENTRE OS DIVERSOS TIPOS PENAIS
ENVOLVIDOS NOS CONTRATOS DE SEGUROS

A proposito, permito-me trazer como amostra do quanto pode
ser dificil para um consumidor leigo, vulneravel, hipossuficiente,
uma caricatura de um caso concreto que vivenciei, de um cidadao
que resolve anunciar para venda o seu veiculo segurado, dai surgindo
como interessado um “distinto casal”, que se apresenta com os
documentos necessarios a uma minima credibilidade para a compra
e consequente Zest drive do veiculo anunciado, deixando inclusive com
o segurado os seus documentos e ali mesmo estacionado o veiculo
com o qual chegara no seu endereco, mas que, percebendo que ele
se encontrava s6 em sua casa com seu filho pequeno, convidaram-
no espertamente para acompanha-los no zest drive, quando o segurado
nao teve alternativa senao a de permitir que o casal interessado fizesse
o teste sem a sua presen¢a. Nao deu outra, nunca mais voltou, pois
tudo era falso, os documentos, o carro com o qual o casal chegou
era roubado etc. Desenhada dessa forma a situagdao, questiona-
se como melhor se tipificaria esse crime, como furto qualificado,

* Santos, Ricardo Bechara — Direito do Seguro no Novo Cédigo Civil e Legislagio Pripria, 2*
edicao revista e ampliada, Forense Rio, pags. 18 e seguintes.
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roubo, apropriagao indébita etc. Muitos o tipificariam provavelmente
como furto qualificado, outros até como apropriagao indébita. A
hipossuficiéncia e vulnerabilidade do segurado segundo o CDC,
que sequer advogado era, seriam verdadeiros biombos para uma
autocompreensao dos diversos tipos penais mesmo com a assessoria
do corretor de seguros, eis que, para o segurado, o que importa ¢é
que sofrera o dano pela perda do bem que lhe fora usurpado por
motivo alheio a sua vontade, dai a importincia de um glossdrio para que
o segurado tenha uma boa nog¢ao e compreensao - ou oportunidade
de té-la previamente (art. 46 do CDC)® - do significado e alcance da
excludente, ainda que pela transcricio da definicio que o proprio
Codigo Penal lhe da, mas acompanhada de um esclarecimento
minimo, sendo para tanto suficiente, pensamos nos, que se informe
com maior clareza ao segurado que no furto simples, por exemplo,
basta a subtracao da coisa alheia para si ou para outrem, sem nenhum
agravante ou elemento que dificulte a sua ocorréncia e que, no furto
qualificado, ou no roubo, nao basta a subtra¢ao pura e simples do bem,
sendo preciso um elemento dificultador que o qualifique, tais como,
destrui¢ao ou rompimento de obstaculo a subtracao da coisa; abuso
de confian¢a ou mediante fraude, escalada ou destreza; emprego de
chave falsa; concurso de duas ou mais pessoas, tornando assim menos
factivel a participag¢ao do segurado, direta ou indiretamente, para sua
ocorrencia e consequente agravamento intencional do tisco... Valendo
aqui lembrar, por analogia, preceito constante da Lei de Introdugao
ao Codigo Civil (hoje denominada Lei de Introdugao as Normas do Direito
Brasileiro, justo para nao ﬁmr restrita a0 CC), segundo o qual ninguém
pode escusar-se da existéncia ou do cumprimento de um preceito
legal alegando sua ignorancia. No exemplo citado descarte-se desde
logo o crime de roubo do artigo 157 do Cédigo Penal ja que este
pressupde a subtragao de coisa movel alheia, para si ou para outrem,
mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la,
por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia, o que
nao se dera no caso.

> Art. 46. Os contratos que regunlam as relagies de consumo nio obrigarao os consumidores, se nio
lhes for dada a oportunidade de tomar conbecimento prévio de sen conterido, ou se os respectivos
instrumentos forem redigidos de modo a dificultar a compreensio de seu sentido e alcance.
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Poderia passar pela cabeca do intérprete, mesmo que de um
criminalista, cuidar-se de uma das espécies de furto qualificado assim
tipificadas no Artigo 155 § 4° do CP quando a subtracdo é cometida:
I - com destrui¢ao ou rompimento de obstaculo a subtragao da coisa;
I - com abuso de confianca, ou mediante frande, escalada ou destreza; 111 -
com emprego de chave falsa; IN - mediante concurso de duas on mais pessoas.
Notadamente os tipos dos itens II e IV retro. Das duas qualificagbes
grifadas (izens I1 e IV retro), o concurso de mais de uma pessoa ocorreria
no caso posto tratar-se de um casal, mas valendo lembrar que o crime
de furto tipificado no caput do artigo 155 do CP (“subtrair, para si
on para outrem, coisa alheia movel”), qualificado ou nao, tal qual o de
roubo, também pressupoe a subtracio da coisa. Demais disso, nao
haveria falar-se, em relagao ao item IV supra, do ingrediente abuso de
confianga, por inexistir no caso o requisito confianga entre o segurado
e o casal meliante ja que pessoas estranhas, que nunca se viram antes,
sendo daf impossivel que a confianga pudesse ter sido instalada entre
eles para que pudesse ser abusada. Também ndo se dera no caso o
crime de apropriagao indébita tipificada no artigo 168 do CP, é dizer,
apropriar-se de coisa alheia movel, de gque tem a posse ou a detencao. O casal
personagem do exemplo narrado, efetivamente, nao tinha nem a posse
nem a detengdo prévias e licitas do veiculo, vindo a té-las somente
apos sairem com o veiculo até a consumacao do crime.

Na verdade, o crime cometido pelo casal do caso narrado nio
seria nem roubo nem furto, simples ou qualificado, porque tais
crimes, como visto, pressupoem a subtracao da coisa, o que nio se
dera no caso, pois o segurado entregara espontaneamente o vefculo
aos criminosos, embora traido pelo ardil deles. Portanto, o casal de
meliantes se enquadra no famoso 171, artigo do CP que tipifica o
ESTELIONATO, ou seja, obter, para si ou para outren, vantagem ilicita,
em prejuizo albeio, indugindo ou mantendo alguém em erro, mediante artificio,
ardil, ou qualguer outro meio fraudulento. Nio houvera, efetivamente,
subtracao do bem, mas convencimento ardiloso, lupino, como que
a de um lobo vestido em pele de cordeiro, para que o segurado
entregasse espontaneamente o vefculo aos criminosos, consumando-
se assim o crime de estelionato, valendo aqui lembrar a aplicagao do
principio da legalidade, mantra de toda lei cominadora de pena, em
especial o Codigo Penal, que logo no portico de seu artigo 1°, finca,
indelevelmente, que INao hd crime sem lei anterior que o defina. Nao hd pena
sem prévia cominagao legal, traducao do aforismo nullum crimen nulla poena
sine lege.
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4 - A JURISPRUDENCIA PACIFICADA NO
ORGAO ESPECIAL DO TJR] EM INCIDENTE DE
UNIFORMIZACAO DE JURISPRUDENCIA SOBRE O
TEMA

Vale aqui colacionar e correlacionar a ]urlsprudencla unificada pelo
Orgio Especial do TJR], no Processo n® 0059578-22.2019.8.19.0001,
mas que, ao contrario da decisao do STJ, foi favoravel a seguradora
e exarada em sede de Incidente de Uniformizagao de Jurisprudéncia
que, da mesma forma, embora referente a seguro com cobertura
de roubo ou furto qualificado de celular, pontifica entendimento
aplicavel a qualquer outra modalidade de seguro, servindo de norte
para outras decisdes a0 menos no ambito do Estado do Rio de Janeiro
e prestigiando assim importante fundamento do contrato de seguro,
qual o da delimita¢do do risco conforme os ja citados e transcritos
artigos 757 e 760 do Codigo Civil, segundo os quais uma vez delimitado
o 1isco no contrato por outros nao respondera o segurador, desde
que seja o segurado informado sobre o alcance e significado do risco
coberto, no caso especifico o roubo e o furto qualificado com vestigio,
objeto restrito da cobertura e que nao ocorreram no sinistro, que teria
sido furto simples, cujo fundamento para a excludente se justifica no
fato de que seja este um facilitador da ocorréncia, estando o segurador,
como gestor da mutualidade, no seu direito de desenhar a cobertura do
risco que pretende cobrir e poder honrar desde que, repita-se, com o
devido esclarecimento, ndo permitindo, ao contrario do que pretendia
o segurado, de receber indenizacio por risco niao coberto e niao
custeado, a dano da mutualidade. E se se neste julgamento pelo TJR] a
decisio que deu azo ao incidente de uniformizaciao de jurisprudéncia
foi favoravel a seguradora, ¢ sintomatico de que o segurado fora
prévia e adequadamente informado do significado e alcance do risco
excluido, com a necessaria clareza com que a excludente fora posta no
contrato, nao deixando margem de duvida ao segurado, por isso esta
decisio afastou justificadamente a aplicagdo do CDC e, em sede de
fundamentagao, trouxe a colagao jurisprudéncia precedente do proprio
STJ e de outros Tribunais Estaduais, aprovando, em sede decisoria,
a seguinte tese juridica, visando a uniformizar o entendimento das
Turmas Recursais no seguinte sentido, alias, a contrario senso, ou seja,
de forma invertida, com resultado diverso e com efeitos favoraveis ao
setor de seguros, igual a que foi aprovada pelo ST] no TEMA 10 do
Informativo 165 de sua jurisprudéncia em tese ao inicio mostrada: .4
clansula contratual que exclui a cobertura pelo furto simples do aparelho celular
terd validade e configura exercicio do direito da seguradora excluir cobertura
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para risco nao contratado (Codigo Civil, artigos 757 e 760), desde que: 1) seja
redigida com destaque e conte com ciéncia expressa ao consumidor; 2) esclarega
adequadamente ao consumidor o significado e o alcance do termo “qualificado”
referente ao evento furto, sendo insuficiente a mera reprodugao do texto da lei
penaly 3) esclarega adequadamente ao consumidor o significado e o alcance do termo
“Simples” referente ao evento furto, sendo insuficiente a mera reprodugao do texto

da lei penal.

Importante salientar, de outra banda, que o acérdao exarado
legitima, com o devido acerto, as conhecidas clausulas delimitativas
do risco e da cobertura, de modo a ndo espargir, por interpretacoes
outras, o risco coberto e delimitado no contrato que, no caso dos autos,
se restringiu a cobrir somente o risco de roubo ou furto qualificado,
nao tipificados, no caso, mas sim furto simples - cujo fundamento
para a excludente se justifica no fato de que seja este um facilitador
da ocorréncia.

~ 5 - RESUMO DO CASO CONCRETO NA DECISAO DO
ORGAO ESPECIAL DO TJR]

Vale a pena conferir o resumo do caso concreto que ensejou a
decisio. De acordo com os autos, a mae comprou o celular para a
filha e contratou seguro contra furto para aparelho celular. Em uma
festa, a menina foi furtada sem ter sido deixado qualquer vestigio e ao
contatar a seguradora, foi surpreendida com a negativa da cobertura,
sob a justiﬁcativa de que se tratava de hipdtese de risco excluido na
apolice securitaria. A seguradora alegou que as consumidoras foram
integralmente informadas dos motivos da negativa de cobertura e do
significado e alcance da excludente, havendo clara distingao entre as
hipéteses de furto simples e furto qualificado. A loja em que a mulher
adquiriu o celular, por sua vez, sustentou que nao fornece servigo de
seguro. O juizo de 1° grau condenou as empresas, de forma solidaria,
ao pagamento de R$ 2 mil a titulo de indenizag¢ao por danos morais,
bem como da quantia de R$ 3.374,25 referente ao valor do celular
furtado. O recurso da seguradora foi provido, julgando improcedentes
os pedidos, sob o fundamento de que o evento estaria excluido da
cobertura secutitaria. A fim de uniformizar o entendimento, a relatora,
magistrada JULIANA ANDRADE BARICHELLO, ressaltou que as
clausulas limitativas de cobertura nos contratos de seguro de celular
devem conter informagoes claras e precisas, redigidas em destaque,
para permitir sua imediata e facil compreensio. A magistrada
destacou que o art. 760 CC dispde ser licita a limitagao dos riscos
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no contrato de seguro, bem como o art. 757, pelo qual se infere que
os riscos abarcados pelo contrato de seguro sao predeterminados.
Deste modo, havendo clara informagio quanto aos riscos excluidos da avenga, sao
licitas as clansulas limitativas de cobertura nos contratos de seguro de aparelho
celular. Para a magistrada, embora as autoras apontem falhas no
dever de informacao, o contrato indica de forma clara que s6 havera
cobertura em caso de roubo ou furto qualificado pela destruicao ou
rompimento de obstaculo, esclarecendo, inclusive, o significado de
furto qualificado. Assim, votou pela fixagdo da tese mostrada nos
itens precedentes, mantendo acérdao da 2* turma Recursal Civel que
julgou improcedentes os pedidos.

Nao sem lembrar que tese similar a do TJ-R], sé que de forma
invertida e efeito inverso, ja que desfavoravel a seguradora, foi acolhida
pelo ST, talvez porque, vale enfatizar, ao contrario da decisao do TJ-
RJ, ndo tenha havido esclarecimento adequado do alcance e significado
do risco excluido (furto simples).

6 - PRATICAS RECOMENDADAS PARA AS
SEGURADORAS

Nao s6 em razao da uniformiza¢ao aqui comentada, mas também
pelo dever de informagiao previsto no CDC, recomenda-se as
seguradoras ndo sé prever os tipos penais em glossarios, mas também
explicar ao consumidor, em linguagem simples, sem o juridiqués, e de
forma destacada, o que realmente esta coberto e nao coberto.

Esta explica¢do pode ser no proprio campo destinado a informacgao
das coberturas contratadas nas Propostas de Adesao, Bilhetes,
Apolices e Certificados Individuais, com um texto em caixa alta, em
vermelho, como por exemplo:

ATENCAO FURTO SIMPLES SEM EMPREGO DE
IVIOLENCIA OU DESAPARECIMENTO INEXPLICAVEL
OU SIMPLES EXTRAVIO NAO ESTAO COBERTOS NESTE
CONTRATO DE SEGURO.
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7 - OS TIPOS DESCRITOS NO CODIGO PENAL DE
INTERESSE DO SEGURO E PRESENTE COMENTARIO

Vale a pena conferir para melhor visualizagdo do tema aqui
debatido.

Furto

Art. 155 - Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével: Pena
- reclusio, de um a quatro anos, e multa.

§ 1° - A pena aumenta-se de um ter¢o, se o crime ¢é praticado
durante o repouso noturno.

§ 2° - Se o criminoso ¢ primario, ¢ ¢ de pequeno valor a coisa
furtada, o juiz pode substituir a pena de reclusao pela de detencio,
diminui-la de um a dois tergos, ou aplicar somente a pena de multa.

§ 3° - Equipara-se a coisa movel a energia elétrica ou qualquer
outra que tenha valor econémico.

Furto qualificado

§ 4° - A pena ¢é de reclusio de dois a oito anos, e multa, se o crime é
cometido: I - com destrui¢cao ou rompimento de obstaculo a subtracao
da coisa; II - com abuso de confianga, ou mediante fraude, escalada ou
destreza; III - com emprego de chave falsa; IV - mediante concurso
de duas ou mais pessoas

Roubo

Art. 157 - Subtrair coisa moével alheia, para si ou para outrem,
mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa, ou depois de haveé-la,
por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia: Pena -
reclusao, de quatro a dez anos, e multa.
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§ 1° - Na mesma pena incorre quem, logo depois de subtraida
a colsa, emprega violéncia contra pessoa ou grave ameaca, a fim de
assegurar a impunidade do crime ou a deten¢ao da coisa para si ou
para terceiro.

§ 2° A pena aumenta-se de 1/3 (um terco) até metade: I - se ha
o concurso de duas ou mais pessoas; II - se a vitima esta em servigo
de transporte de valores e o agente conhece tal circunstancia. III - se
a subtragdo for de veiculo automotor que venha a ser transportado
para outro Estado ou para o exterior; V - se 0 agente mantém a vitima
em seu poder, restringindo sua liberdade; VI - se a subtracio for de
substancias explosivas ou de acessorios que, conjunta ou isoladamente,
possibilitem sua fabricacio, montagem ou emprego.

§ 2°-A pena aumenta-se de 2/3 (dois tercos): I - se a violéncia ou
ameaga ¢ exercida com emprego de arma de fogo; II - se ha destruicao
ou rompimento de obstaculo mediante o emprego de explosivo ou de
artefato analogo que cause perigo comum.

§ 3° Se da violéncia resulta: I - lesdo corporal grave, a pena é de
reclusdo de 7 (sete) a 18 (dezoito) anos, e multa; II - morte, a pena é
de reclusdo de 20 (vinte) a 30 (trinta) anos, e multa.

Apropriagdo indébita

Art. 168 - Apropriar-se de coisa alheia moével, de que tem a posse
ou a detengdo: Pena - reclusao, de um a quatro anos, e multa.

Aumento de pena

§ 1° - A pena é aumentada de um ter¢o, quando o agente recebeu
a coisa: I - em deposito necessario; 11 - na qualidade de tutor, curador,
sindico, liquidatario, inventariante, testamenteiro ou depositario
judicial; 111 - em razdo de oficio, emprego ou profissao.
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Estelionato

Art. 171 - Obter, para si ou para outrem, vantagem ilicita, em
prejuizo alheio, induzindo ou mantendo alguém em erro, mediante
artificio, ardil, ou qualquer outro meio fraudulento: Pena - reclusio, de
um a cinco anos, ¢ multa, de quinhentos mil réis a dez contos de réis.

Assim € que o crime de furto previsto no art. 155 do Codigo Penal
Brasileiro ocorre quando o sujeito ativo subtrai sem violéncia. O
verbo nucleo do tipo penal ¢ “subtrair”.

No furto mediante fraude previsto no § 4° do art. 155 do CP, a
fraude ¢ utilizada pelo agente a fim de facilitar a subtracio por ele
levada a efeito.

Por outro lado, no crime de estelionato previsto no art. 171 do
Codigo Penal, o verbo nucleo do tipo penal é “obter”.

A diferenca primordial, pois, desses dois tipos penais ¢ a analise
do elemento comum da fraude que, no furto, ¢ utilizada pelo agente
com o fim de burlar a vigilancia da vitima que, desatenta, tem seu
bem subtraido, sem que se aperceba; no estelionato, a fraude ¢ usada
como meio de obter o consentimento da vitima que, iludida, entrega
voluntariamente o bem ao agente (ST], CC 67343/GO, 3* S., Rel
Min.* Lautita Vaz, pub. DJ 11/12/2007, p. 170). A vitima nunca vai
saber se o dolo do agente estda no antecedente ou no consequente,
para distinguir se o crime ¢ de furto ou de estelionato, ou se de furto
ou apropriacao indébita.

-295-



8 - CONCLUSAO

Por todo o exposto, infere-se que as decisdes aqui comentadas, ao
prestigiarem o principio da legitima delimitacdao do risco no contrato
de seguro como de sua propria esséncia, o faz mediante a ressalva de
que sua validade esta conectada com o dever do segurador de, como
gestor da mutualidade, por alguma forma, dentre elas a do glossario,
esclarecer o segurado do significado e alcance do risco que se objetiva
excluir.

9 - REFERENCIAS ONOMASTICAS

Barrichello, Juliana Andrade - magistrada relatora no Incidente
de Uniformizagao de Jurisprudéncia no Orgao Especial do TJR] n°
0059578-22.2019.8.19.0001.

Sanseverino, Paulo de Tarso - Ministro do ST, relator no Aglnt no
AREsp n° 1.369.769/SP.

Santos, Ricardo Bechara - Direito do Seguro no Novo Cddigo Civil e
Legislacao Pripria.

Santos, Ricardo Bechara, em artigo na Obra coletiva Estudos de Direito
do Seguro emr Homenagem a Pedro Alvim.

Vaz, Laurita - Ministra do STJ, relatora no CC 67343/GO, 3* S.
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7 - OS TIPOS DESCRITOS NO CODIGO PENAL DE
INTERESSE DO SEGURO E PRESENTE COMENTARIO

Vale a pena conferir para melhor visualizagdo do tema aqui
debatido.

Furto

Art. 155 - Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével: Pena
- reclusio, de um a quatro anos, e multa.

§ 1° - A pena aumenta-se de um ter¢o, se o crime ¢é praticado
durante o repouso noturno.

§ 2° - Se o criminoso ¢ primario, ¢ ¢ de pequeno valor a coisa
furtada, o juiz pode substituir a pena de reclusao pela de detencio,
diminui-la de um a dois tergos, ou aplicar somente a pena de multa.

§ 3° - Equipara-se a coisa movel a energia elétrica ou qualquer
outra que tenha valor econémico.

Furto qualificado

§ 4° - A pena ¢é de reclusio de dois a oito anos, e multa, se o crime é
cometido: I - com destrui¢cao ou rompimento de obstaculo a subtracao
da coisa; II - com abuso de confianga, ou mediante fraude, escalada ou
destreza; III - com emprego de chave falsa; IV - mediante concurso
de duas ou mais pessoas

Roubo

Art. 157 - Subtrair coisa moével alheia, para si ou para outrem,
mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa, ou depois de haveé-la,
por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia: Pena -
reclusao, de quatro a dez anos, e multa.
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§ 1° - Na mesma pena incorre quem, logo depois de subtraida
a colsa, emprega violéncia contra pessoa ou grave ameaca, a fim de
assegurar a impunidade do crime ou a deten¢ao da coisa para si ou
para terceiro.

§ 2° A pena aumenta-se de 1/3 (um terco) até metade: I - se ha
o concurso de duas ou mais pessoas; II - se a vitima esta em servigo
de transporte de valores e o agente conhece tal circunstancia. III - se
a subtragdo for de veiculo automotor que venha a ser transportado
para outro Estado ou para o exterior; V - se 0 agente mantém a vitima
em seu poder, restringindo sua liberdade; VI - se a subtracio for de
substancias explosivas ou de acessorios que, conjunta ou isoladamente,
possibilitem sua fabricacio, montagem ou emprego.

§ 2°-A pena aumenta-se de 2/3 (dois tercos): I - se a violéncia ou
ameaga ¢ exercida com emprego de arma de fogo; II - se ha destruicao
ou rompimento de obstaculo mediante o emprego de explosivo ou de
artefato analogo que cause perigo comum.

§ 3° Se da violéncia resulta: I - lesdo corporal grave, a pena é de
reclusdo de 7 (sete) a 18 (dezoito) anos, e multa; II - morte, a pena é
de reclusdo de 20 (vinte) a 30 (trinta) anos, e multa.

Apropriagdo indébita

Art. 168 - Apropriar-se de coisa alheia moével, de que tem a posse
ou a detengdo: Pena - reclusao, de um a quatro anos, e multa.

Aumento de pena

§ 1° - A pena é aumentada de um ter¢o, quando o agente recebeu
a coisa: I - em deposito necessario; 11 - na qualidade de tutor, curador,
sindico, liquidatario, inventariante, testamenteiro ou depositario
judicial; 111 - em razdo de oficio, emprego ou profissao.
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Estelionato

Art. 171 - Obter, para si ou para outrem, vantagem ilicita, em
prejuizo alheio, induzindo ou mantendo alguém em erro, mediante
artificio, ardil, ou qualquer outro meio fraudulento: Pena - reclusio, de
um a cinco anos, ¢ multa, de quinhentos mil réis a dez contos de réis.

Assim € que o crime de furto previsto no art. 155 do Codigo Penal
Brasileiro ocorre quando o sujeito ativo subtrai sem violéncia. O
verbo nucleo do tipo penal ¢ “subtrair”.

No furto mediante fraude previsto no § 4° do art. 155 do CP, a
fraude ¢ utilizada pelo agente a fim de facilitar a subtracio por ele
levada a efeito.

Por outro lado, no crime de estelionato previsto no art. 171 do
Codigo Penal, o verbo nucleo do tipo penal é “obter”.

A diferenca primordial, pois, desses dois tipos penais ¢ a analise
do elemento comum da fraude que, no furto, ¢ utilizada pelo agente
com o fim de burlar a vigilancia da vitima que, desatenta, tem seu
bem subtraido, sem que se aperceba; no estelionato, a fraude ¢ usada
como meio de obter o consentimento da vitima que, iludida, entrega
voluntariamente o bem ao agente (ST], CC 67343/GO, 3* S., Rel
Min.* Lautita Vaz, pub. DJ 11/12/2007, p. 170). A vitima nunca vai
saber se o dolo do agente estda no antecedente ou no consequente,
para distinguir se o crime ¢ de furto ou de estelionato, ou se de furto
ou apropriacao indébita.
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8 - CONCLUSAO

Por todo o exposto, infere-se que as decisdes aqui comentadas, ao
prestigiarem o principio da legitima delimitacdao do risco no contrato
de seguro como de sua propria esséncia, o faz mediante a ressalva de
que sua validade esta conectada com o dever do segurador de, como
gestor da mutualidade, por alguma forma, dentre elas a do glossario,
esclarecer o segurado do significado e alcance do risco que se objetiva
excluir.

9 - REFERENCIAS ONOMASTICAS

Barrichello, Juliana Andrade - magistrada relatora no Incidente
de Uniformizagao de Jurisprudéncia no Orgao Especial do TJR] n°
0059578-22.2019.8.19.0001.
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NORMAS DE PUBLICACAO PARA AUTORES
DA REVISTA JURIDICA DA CNseg

1. O conteido enviado para a publicacao na Revista Juridica da CNseg deve
ser original e nao pode estar pendente de publicacao em nenhum outro veicnlo, seja
em midia impressa ou eletronica, no Brasil on no Exterior.

2. A publicagio de artigo na Revista Juridica da CNseg implica na
obrigatoriedade de referéncia a esta publicacao em qualquer outro veiculo em que o
artigo venha a ser publicado posteriormente, em parte ou no todo.

3. Todos os artigos enviados serao submetidos a apreciagao de nma Comissao de
Avaliadores, composta por juristas membros do Conselho Editorial da publicacao.
A decisao pela nao-publicacio do artigo enviado nao serd justificada, apenas
comunicada ao antor.

4. Todos os artigos deverao conter: Titulo; Breve Curriculo do Autor (04 linhas
no mdximo); Resumo de no mdximo 10 linhas, em dois idiomas (preferencialmente
portugués e inglés ou portugués e espanhol); Palavras-Chave em dois idiomas (no
maximo 05); Sumadrio (numerado em aribico) e Referéncias Bibliogrdficas. O
curriculo deve iniciar com a titulagao académica (gradnado, especialista, mestre,
doutor, pos-doutor), atuacao como docente (maximo 02 instituicies), atnagao como
profissional do direito (mdaximo 02 cargos) e atnagdo como menbro de associago
(maximo 02 indicagies). E recomenddvel e facultativa a inclusio do endereco
eletronico do antor.

5. As notas de referéncia deverao ser citadas em notas de rodapé ao final de
cada pdgina e ndo em notas de final. As referéncias bibliograficas deverao ser
Sempre citadas ao final do texto, na seguinte ordem: autor, nome do trabalho,
cidade da editora, editora, ano de publicagio e pdgina.

Exemplo: MARQUES, Clindia Lima. Confianca no Comeércio Eletronico
¢ a Protegao do Consumidor (um estudo dos negdcios juridicos de consumo no
comeéreio eletrinico). Sao Panlo: Editora Revista dos Tribunais, 2004.
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MARTINS-COSTA, Judith. Os Danos a Pessoa no Direito Brasileiro ¢ a
Natureza de sna Reparagao. Revista dos Tribunais, vol. 789, 2001, pp. 27-28.

6. Todos os artigos deverdo ser escritos em fonte Garamond, espago 1,15 entre
linhas, margens superior e inferior 2,0 ¢ as laterais 3,0, e conforme a secao no
seguinte padrio:

Doutrina - 70 a 30 landas

Opinido - 05 a 15 landas

Pareceres - 10 a 30 landas

Legislagdo e Jurisprudéncia Comentada - 05 a 15 landas

Cada landa deve ter 2.100 togues. Os pardgrafos devem ser justificados e ndo

devem ser utilizados recuos, nem espagamento antes ou depois.

7. Os destaques no texto deveréio ser feitos em itdlico. E vedado o nso de negrito
ou sublinbado.

8. Citagao de outros antores deverd ser feita entre aspas, sem o uso de itdlico
e utilizado recuo apenas quando ultrapassar 03 linbas.

9. As referéncias de_jurisprudéncia devem conter todos os dados necessdrios
para sua correta identificagdo.

10. As citagoes da rede mundial de computadores devem mencionar o enderego
eletronico completo e a data de acesso.

Exemplo: ALVES, Luis Silva. O Direito do Seguro no Mundo
Contemporaneo. Disponivel enr www.umdoistres.org.br. Acesso em 29 de outubro
de 2016.

11. Os artigos deverio ser enviados para revzsta]urzdzca@cnseg org.

br bem como deverd ser utilizado este endereco para todas as demais comunicagoes
entre antores e editor.
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PUBLISHING NORMS FOR AUTHORS OF
THE LEGAL JOURNAL OF CNseg

1. The content submutted for publishing in the 1 egal Journal of CINseg must
be original and cannot be pending publishing in any other vebicle, either in print or
in electronic media, in Brazil or abroad.

2. The release of articles in the 1.egal Journal of CNseg implies the obligation
of reference to this publication in any other vebicle through which the article may
be onward published, either in part or as a whole.

3. Al the submutted articles will be subject to the appreciation of a Commission of
Evaluators, comprised of jurists members of the Editorial Council of the publication.
The decision to not publish the article shall not be justified, but solely informed to the
author.

4. All the articles must contain: Title; Brief Curriculum of the Author (04
lines at most); Abstract with no more than 10 lines, in two languages (preferably
Portugnese and English or Portugunese and Spanish); Keywords in two langnages
(05 at most); Summary (numbered in Arabic) and Bibliographic References. The
curriculum nust begin with the academic title (graduated, specialist, master, doctor,
post-doctor), practice as professor (02 institutions at most), practice as professional
of the law (02 positions at most) and practice as member of association (02
nominations at most). The inclusion of the electronic address of the anthor is
advisable and optional.

5. The reference notes shall be cited in footnotes at the end of each page and
not in the final notes. The bibliographic references shall always be cited at the end
of the text, in the following order: author, title of the work, city of publishing,
publishing house, year of publication and page.

Example: MARQUES, Clindia Lima. Reliance in Electronic
Commerce and the Protection of the Consumer (a study of the juristic acts of
consunmption in the electronic commerce). Sao Paulo: Jonrnal of Courts Magazine,
2004.

MARTINS-COSTA, Judith. The damages to the person in the

Brazilian Law and the Nature of its compensation. Journal of Courts, vol. 789,
2001, pp. 27-26.
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6. A/l the articles must be written in Garamond font, spacing of 1,15 between
lines, top and bottom margins 2,0 and sides, 3,0, and accordingly to the section in
the following pattern:

Doctrine - 70 0 30 pages

View - 05 t0 15 pages

Opinions - 70 #o 30 pages

Legislation and Commented Jurisprudence — 05 70 15 pages

Each page must have 2.100 touches. The paragraphs must be justified and there
should not be either indents or spacing, before or affer.

7. The highlights in the text must be made in italic. 1t is forbidden the use of
bold or underline.

8. Citation of other authors nust be made between quotes, without the use of italic
and the indent shall be solely nsed if it surpasses 3 lines.

9. The references in the jurisprudence must contain all the necessary data for
its correct identification.

10. The citations of the worldwide web of computers must mention the complete
electronic address and the date of access.

Excample: ALV'ES, Luis Silva. The Rights of Insurance in the Contemporary
World. Available in www.umdoistres.org.br Access in 29 of October of 2016.

11. The electronic address revistajuridica@cnseg.org.br should be nsed

both for submission of articles as well as for all onward communication between
anthors and editor.
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Nossa missao

“E congregar as liderancas das Associadas, elaborar o planejamento estratégico
do setor, colaborar para o aperfeicoamento da regulacao governamental, coordenar
agoes institucionais de debates, divulgacao e educagao securitaria e representar as
Associadas perante as antoridades priblicas e entidades nacionais e internacionais

do mercado de seguros.”

‘:’CNseg

Confederacio Macional das Emprecas
de S.t-gurm Gerais, Previdéncia Privada
Vida, Salde Suplementar e Capitalizacio
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O 17° nimero da Revista Juridica de Seguros traz como primeira matéria, homenagem
memorian 2o grande jurista Célio Borja, com destaque para alguns momentos significantes
de sua trajetéria como professor, politico, Ministro do STF e jutisconsulto com atuagdes
que impactaram a vida nacional. Na se¢dao de Doutrina a “Integragdo dos meios de
resolucdo de conflitos on-line (ODR) aos sistemas de justi¢a” o Ministro Ricardo
Villas Béas Cueva atualiza o0 momento de destaque em que essa pratica se encontra no
STJ. A seguit, o excelente artigo comparativo sobre “Desenvolvimento dos seguros
D&O em Portugal e no Brasil” dos professores Drs. Ilan Goldberg e Maria Elisabete
Ramos, ¢ “Introducio do Acordo de Nio Persecugao Criminal (ANPP) pela Lei
13.964/19 [...] que apenas inicia sua trajetdria de ferramenta importante ... no combate as
fraudes nos seguros” por Leonardo Mendonga. Fechando a secio Gabriela Lameirdao
Fernandes discorre sobre o “Imposto sobte Valor Agregado — IVA- nos paises que
o adotam e a Reforma Tributaria Brasileira”. A se¢io de Opinido traz com 3 attigos
com temas atualissimos como o IRDR e sua (imprépria) utilizagiao nas “demandas de
regresso das seguradoras contra as concessionarias de energia elétrica”, por Sérgio
Maiximo de Souza e Ricardo Yamin Fernandes, “Seguro de responsabilidade civil
como instrumento de gestdo de riscos do segurado” por Ciro Azevedo e Gustavo
Amado Leon, finalizando com “Novas Tecnologias em Veiculos e os Impactos

em Seguros Auto” por Marcelo Barreto Leal. Para inaugurar a nova se¢io dedicada

a Regulagio, nossa convidada, a Professora Doutora Angélica Carlini contribui com

o excelente texto/licio “A regulagio de seguros e de saude suplementar no Brasil
contemporineo: aportes para a construgio do aprimoramento”. De autoria do
Professor Doutor Gustavo Tepedino temos o patecert sobte a “Sumula n° 620 do

ST] — A embriaguez do segurado nio exime a seguradora do pagamento da
indenizagio prevista em contrato de seguro de vida”. Na seciao Internacional, da
Professora Sara Landini o artigo sobre as “Sangoes da AGMC por praticas comerciais
incorretas na liquidagao de sinistros de RCA” com tradu¢ao de Marcelo Barreto
Leal. Em Legislagio sio tratadas duas leis recentes: a Lei 14.454/2022 (Rol da ANS),

a Lei n° 14.460/22 que transformou a ANPD em autarquia, ¢ 2 Resolugio CNSP n°
439/2022 ¢ a Circular SUSEP n° 667 /22, recentissima regulacio de segutos de pessoas.
Assinam, respectivamente, os mencionados artigos desta se¢ao Heitor Alves de Oliveira,
Gloria Faria, Adilson Campoy e Marcio Malfatti. Por dltimo, em Jurisprudéncia, o
texto elucidativo de Ricardo Bechara Santos sobre Significado, alcance e validade

de clausula delimitativa e excludente de cobertura [...] decisées do STJ (Aglnt

no AREsp n° 1.369.769/SP, e do Orgio Especial do TJR] (Proc. n°® 0059578-
22.2019.8.19.0001 em sede de Incidente de Uniformizacao de Jurisprudéncia.
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